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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

Uvod

Ovo Godisnje izvjesce, izdano dioni¢arima Banke, obuhvaca izvjeS¢ée predsjednika Uprave, poslovni rezultat
Erste&Steiermarkische Bank d.d. sa svojim ovisnim drustvima, nefinancijsko izvjeStavanje, izjava o primjeni
kodeksa korporativnhog upravljanja, revidirane financijske izvjeStaje zajedno s izvjeS¢em neovisnog revizora i
dodatnim izvjestajima za Hrvatsku narodnu banku (HNB). Revidirana financijska izvjeS¢a prikazana su za Grupu
i Banku.

Hrvatska i engleska verzija

Ovaj dokument obuhvac¢a Godisnje izvjeS¢e Erste&Steiermarkische Bank d.d. za godinu koja zavrSava 31.
prosinca 2016. i objavljeno je na hrvatskom jeziku. Ovo izvjeS¢e takoder se objavljuje na engleskom jeziku.

Pravni status

Godisnja financijska izvje$éa pripremljena su u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja
(MSFI) koje je objavio Medunarodni odbor za racunovodstvene standarde (IASB) i usvojila EU.

Kratice

U ovom Godisnjem izvje$cu, Erste&Steiermarkische Bank d.d. se spominje kao Banka, Erste Banka ili EBC i
Erste&Steiermarkische Bank d.d. zajedno sa svojim podruznicama i pridruzenim drustvima zajednicki se

nazivaju Grupa ili ESB Grupa.

U ovom Godi$njem izvje$¢u, krajnje mati¢no drustvo Grupe, Erste Group Bank AG naziva se Erste Grupa.
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

IzvjescCe predsjednika Uprave

Intenziviranje pozitivnih ekonomskih trendova, blagi rast bruto domaceg proizvoda (BDP) te pad stope
nezaposlenosti, nastavak procesa fiskalne konsolidacije, stabilizacija javnog i pad inozemnog duga te pad
premije rizika, pokazatelji su dugo Zeljenog pocetka oporavka hrvatskog gospodarstva, €iji nastavak o¢ekujemo
i tjekom 2017. Zato je bitno staviti jaki naglasak na potrebu daljnje konsolidacije javnih financija te osiguravanje
nastavka oporavka gospodarske aktivnosti, i to prije svega aktivnijim provodenjem strukturnih reformi. Uspjeh
na ta dva kolosijeka otvara put ka daljnjoj makroekonomskoj stabilizaciji te ujedno kreira potencijal za pozitivhe
pomake i po pitanju kreditnog rejtinga, odnosno daljnjeg pada premije rizika.

Bankarski sustav krvotok je svakog gospodarstva

Medu glavnim izazovima za bankarski sustav, na prvom je mjestu pitanje politiCke i pravne stabilnosti, kao
osnovnog preduvjeta zadrzavanja pravca oporavka i vra¢anja povjerenja investitora. Hrvatskoj je potreban
stabilan politiCki i pravni okvir, jer jedino stabilnost omogucéava trajan i odrziv rast. Kako bi se to postiglo,
potrebno je u fokus vratiti dijalog i konstruktivhu diskusiju. lzostanak razgovora i sklonost rijeSenjima s
populistickim prizvukom, a koja ujedno impliciraju negativne pravne i financijske rizike, svakako bi bilo pozeljno
izbjeci. Nije suvisno ponoviti da je bankarski sustav krvotok svakog gospodarstva. Samo ako je krvna slika
stabilna, gospodarstvo moze funkcionirati kvalitetnije.

Jo§ jedan izazov s kojim se bankarski sektor ve¢ neko vrijeme suoCava jest proces daljnjeg smanjivanja
margina, odnosno njihova svojevrsna erozija. Uz to je i dalje prisutan izuzetno snazan regulatorni pritisak,
domaci i medunarodni, koji otezava primarni fokus na klijenta. Regulacija je potrebna, ali pravila bi trebala biti u
sluzbi kvalitetnije i efikasnije izvedbe, a ne obrnuto. Nemoguce je ne spomenuti digitalizaciju, neminovni proces
koji se nastavlja sve ve¢om brzinom, uz sve ve¢u konkurenciju na trzistu koju poja¢avaju i fin-tech tvrtke. To ¢e
svakako obiljeziti poslovanje banaka u 2017., ali i godinama iza.

Banke i dalje Zele adekvatno pratiti pozitivne inicijative i kvalitetne projekte privatnog sektora, koji treba biti
generator kvalitetnog gospodarskog rasta i kreiranja radnih mjesta, osiguravajuéi pritom dugoro¢nu stabilnost.
Poduzetnici i njihova inicijativa trebaju biti u srediStu pozornosti i potrebno je raditi na uklanjanju svih prepreka
koje stoje na putu realizacije njihovih potencijala.

Financijski rezultat u 2016. potvrda je odrzivosti poslovnog modela ESB Grupe

Nakon negativnih financijskih u€inaka CHF konverzije koji su obiljeZili godinu ranije, bankarski se sektor u 2016.
opcenito vratio u zelenu zonu rezultata. Ostvareni financijski rezultat ESB Grupe u Hrvatskoj u 2016. godini
potvrdio je kvalitetu, ispravnost i odrzivost poslovnog modela. Stabilnost operativhog poslovanja, odgovorno
upravljanje politikama rizika, rastuéi trend novih plasmana i koriStenja digitalnih kanala banke, dodatno su
uvrstili nadu poziciju na hrvatskom bankarskom trZiStu, stvarajuéi pritom snazne temelje za dugoroé&ni poslovni
uspjeh.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 3



GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

Izvjesce predsjednika Uprave (nastavak)

Neto dobit ESB Grupe iznosila je 912,7 miljuna HRK, u odnosu na 769,0 milijuna HRK gubitka u 2015.
Najznacajniji utjecaj pritom su imali nizi troSkovi rezervacija, stabilan i blagorastucéi trend operativhog rezultata te
jednokratni ucinci prodaje udjela u drustvu VISA Europe Limited, u iznosu od 74,9 milijuna HRK. Ukupna aktiva
ESB Grupe krajem 2016. iznosila je 65,6 miljarde HRK, $to je 3,9% manje u odnosu na kraj prosinca 2015.,
kada je iznosila 68,2 milijarde HRK. Ukupni krediti na dan 31. prosinca 2016. za ESB Grupu iznosili su 43,7
milijarde HRK, $to je 5,4% manje u odnosu na 31. prosinca 2015., kada su iznosili 46,2 milijarde HRK. Ukupni
depoziti Grupe krajem prosinca 2016. iznosili su 43,3 milijarde HRK, Sto je 4,5% viSe u odnosu na 31. prosinca
2015., kada su iznosili 41,4 milijarde HRK.

Zauzevsi stav da se u Hrvatskoj polako razvija adekvatno trziSno okruzenje te stvaraju uvjeti koji pogoduju
kvalitetnijoj afirmaciji opcije prodaje problemati¢nih potrazivanja u bankarskom sektoru, odlucili smo iskoristiti
navedenu mogucnost te, slijedeci poslovnu praksu koja je uobiCajena u mnogim zemljama Europske unije,
ukljuCujuéi i trzista na kojima posluje medunarodna Erste Grupa, zainteresiranim kompanijama ponuditi
selektirani dio svojih problemati¢nih potrazivanja. Pri tome je bitno naglasiti da je rije¢ isklju€ivo o renomiranim i
etabliranim kompanijama koje su se pojavile kao kupci takvih potrazivanja. Cilj takve odluke bio je, s jedne
strane, smanjivanje udjela NPL plasmana u ukupnom kreditnom portfelju, koji je tako za banku krajem prosinca
2016. iznosio 10,8% (na dan 31. prosinca 2015. iznosio je 15,0%), ali i fokusiranje na nove prilike za kreditiranje
kvalitetnih projekata na trziStu u jo§ vec¢oj mjeri.

I u 2017. godini ¢emo nastaviti biti snazno okrenuti malom i srednjem poduzetnistvu. Uspjeh banke moze doci
samo ako su uspjesni i zadovoljni nasi klijenti, jer ovisimo jedni o drugima. Stoga svojim klijentima zelimo i dalje
biti pouzdan partner u realizaciji njihovih financijskih potreba i poslovnih planova, uz istovremeni snazni fokus na
daljnju digitalizaciju poslovanja. Na$ cilj je odrzivi rast i dugoroéni uspjeh na hrvatskom trzistu, a pozitivan
financijski rezultat banke, u konacnici, donosi korist i za hrvatsko drustvo u cjelini. llustracije radi, u posljednjih
deset godina Banka je na ime svih vrsta poreza i doprinosa, u drzavni proracun Republike Hrvatske uplatila viSe
od 3,1 milijardu HRK.

Na kraju, Zelio bih zahvaliti nasim klijentima, poslovnim partnerima i zaposlenicima. Kroz otvorenu komunikaciju
i kontinuiran zajedni¢ki napor u izgradnji partnerskog odnosa sa svojim klijentima, Zelimo i dalje graditi poslovni
uspjeh koji ¢e doprinijeti razvoju hrvatskog gospodarstva u cjelini te poboljSanju ukupne kvalitete Zivota svih
gradana Hrvatske. Vjerujemo da se drustvo u punom znacenju te rije¢i stvara uzajamno, a svoju ulogu
shva¢amo jako bitnom i Zelimo dati aktivan doprinos u tom procesu.

Christoph Schoefboeck
predsjednik Uprave
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GodiSnje izvjesce

za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

Erste&Steiermarkische Bank d.d.

CHRISTOPH SCHOEFBOECK, predsjednik Uprave

Nadlezan za: Sektor upravljanja rizicima, Sektor upravljanja
kreditnim rizikom tvrtki, Sektor naplate i upravljanja loSim
plasmanima, Sektor Kkorporativne sigurnosti, Sektor ljudskih
potencijala, Sektor pravnih poslova, Sektor za uskladenost, Ured za
ekonomska istrazivanja, Ured korporativnih komunikacija i Ured za
upravljanje i prodaju portfelja.

BORISLAV CENTNER, ¢lan Uprave
Nadlezan za: Sektor gospodarstva i Sektor financijskih trzista.

SLADANA JAGAR, ¢lanica Uprave
Nadlezna za: Sektor racunovodstva i kontrolinga, Sektor upravljanja
aktivom i pasivom te Sektor unutarnje revizije.

MARTIN HORNIG, ¢lan Uprave

NadleZzan za: Sektor IT-a, Sektor regionalne organizacije, Sektor
procesinga, IBIS Refactoring, Ured za IT strategiju i upravljanje te
Sektor upravljanja imovinom i gotovinom.

ZDENKO MATAK, ¢lan Uprave

NadleZzan za: Sektor gradanstva, Sektor direktnih kanala, Sektor
marketinga te od 1. rujna 2016. i za Tim za digitalnu transformaciju.



GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

Poslovni rezultat Erste&Steiermarkische
Bank d.d. i ovisnih drustava u 2016. godini

. Makroekonomski pokazatelji

Nakon 2015. kao godine oporavka, rast BDP-a ubrzao se tijekom 2016. godine, s prosje¢nim rastom od 2,8% u
odnosu na prethodnu godinu tijekom prva tri kvartala. Detaljna struktura otkrila je daljnje jaanje domace
potraznje, pri Eemu su i osobna potrosnja i investicijska aktivnost pokazale stabilan rast po kvartalima. lako je
izvoz zadrzao solidnu dinamiku, sve vedi pritisci na strani uvoza uslijed ojatane domace potraznje na kraju su
rezultirali ukupnim negativnim neto izvozom do sada u 2016. godini, uz jaki tre¢i kvartal 2016. kao iznimku
(izmedu ostaloga uz podrsku rekordne turisticke sezone). lako je stopa rasta postupno ubrzavala kvartal po
kvartal, oCekujemo nesto drugadiju sliku u ¢etvrtom kvartalu 2016., buduci da slabija podrSka izvoznog kanala
ukazuje na usporavanje tempa rasta. Zaklju¢no, o¢ekujemo da ¢e BDP u 2016. godini rasti oko 2,7%.

Ocekuje se da ¢e rast pokazati sliéna kretanja i u 2017. godini, pri €emu ¢&e se i dalje uoCavati podrska domace
potraznje. Osobna potrosnja nastavit ¢e reflektirati poboljSane uvjete na trziStu rada, stabilizirani potroSacki
sentiment i predlozene porezne reforme, iako bi postupni rast inflacije trebao opteretiti raspolozivi dohodak.
Takoder bi trebalo do¢i do dodatnog rasta investicija, koje ¢e podrzati aktivnosti u privatnom sektoru, ulaganja iz
EU fondova i aktivnijeg javnog sektora, u okruzenju politiCke stabilizacije. S druge strane, jaki bazni efekt u
turizmu i nesigurnost vezana uz odrzivost vanjskog rasta trebali bi implicirati neSto slabiju, iako joS uvijek
pozitivnu, ulogu izvoza, dok oZivljeni izvoz ukazuje na blago negativan doprinos neto izvoza. Uzevsi sve to u
obzir, o¢ekujemo rast BDP-a u 2017. godini za 2,9%, s uravnotezenim rizicima na obje strane.

Trendovi na strani tekué¢eg rauna ostali su povoljni, iako je uo€eno odredeno usporavanje u dinamici suficita, te
se brojka trenutacno krec¢e oko 3% BDP-a (od tre¢eg kvartala 2016.). To je bio rezultat nekoliko ¢imbenika,
izmedu ostalih i slabljenja jednokratnog u€inka CHF-a i neSto slabijih trendova na trgovinskoj bilanci, buduc¢i da
se nasla pod pritiskom uslijed ojadanog profila domace potraznje, koja je potaknula uvoz. | dalje oCekujemo
suficit tekuéeg racuna nesto ispod 3% BDP-a u 2016., te na povoljnim razinama i tijekom cijele 2017. godine.
Inozemna pozicija i dalje se poboljSava, s padom razine vanjskog duga ispod praga od 100% BDP-a.

Uvjeti na trziStu rada poceli su se poboljSavati, a stopa nezaposlenosti drzala se prosjecno oko 2,5 postotna
boda (p.b.) nize na godiSnjoj razini do sada tijekom 2016. godine (registrirana nezaposlenost), dok je razina
zaposlenosti takoder pokazala znakove oporavka. Nakon smanjenja od 1 p.b. u prosje¢noj stopi nezaposlenosti
tijekom 2015. godine (prema metodologiji Medunarodne organizacije za rad), oekujemo jo$ bolji rezultat u
2016. godini, s prosje¢nom stopom od 13,7%, u usporedbi s 16,3% u 2015. godini. Na strani placa nije bilo
nikakvih iznenadenja, i nominalne i realne zadrzale su stabilna kretanja, a realnim placama je takoder
pogodovala kontinuirana niska stopa inflacije.

Nakon izrazenih deflacijskih pritisaka u prvoj polovici 2016. godine, druga je polovica donijela usporavanje
pada, Sto je na kraju rezultiralo vraéanjem inflacije u zeleno na samom kraju 2016. godine, dovodedéi prosjecnu
inflaciju na -1,1% u odnosu na prethodnu godinu (nasuprot -0,5% iz 2015. godine). Ocekujemo da ¢e inflacija
zadrzati pozitivna kretanja i u sljede¢em razdoblju, u kojem bi niski bazni efekt, preokret pritisaka na troSkovnoj
strani te jata domaca potraznja trebali podrzati postupni oporavak inflacije u narednom razdoblju tj. ukazuju na
prosjecnu stopu nesto visu od 1% u 2017. godini.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 6



GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

l. Makroekonomski pokazatelji (nastavak)

Kretanje deviznog te€aja u 2016. godini uvelike je bilo u skladu s o€ekivanjima, a karakteriziralo ga je u prosjeku
1% jaci u€inak u usporedbi s 2015. godinom.

Medutim, poboljSani makroekonomski ¢imbenici, posebice fiskalna pozicija, izgledi rasta i smanjeni politicki
rizici, povrh jakog sezonskog ucinka, potaknuli su Hrvatsku narodnu banku (HNB) da ukupno Cetiri puta
intervenira na deviznom trzistu tijekom 2016. godine (s ukupno 868,80 milijuna EUR), sve s ciliem ublazavanja
jacih aprecijacijskih pritisaka. lzgledi vezani uz devizni te¢aj ostaju povoljni, gdje ¢e lokalni faktori i dalje ostati
pozitivni, dok HRK tradicionalno pokazuje ograni¢enu osjetljivost na globalna previranja i smjer monetarne
politike.

Sukladno predvidanjima, devizni te€aj kretat ¢e se u rasponu od 7,40-7,60 tijekom 2017. godine, a kretanja
unutar godine bit ¢e pod utjecajem tradicionalne sezonalnosti zbog turizma.

Nakon snaznih konsolidacijskih napora u 2015. godini (2,1 p.b. BDP-a, deficit na 3,3% BDP-a), fiskalni trendovi
ostali su pozitivni tijekom 2016., a proracun od pocCetka godine i usvojen rebalans proraCuna nagovjesc¢uju da ¢e
proracunski manjak biti otprilike 1,7% BDP-a, $to upucuje na jo$ jednu godinu snazne konsolidacije. Gledajuci u
2017., proracun ukljuCuje opseznu poreznu reformu usredotoenu na poticanje rasta i investicija te drzanje
ciljianog proracunskog manjka na jednakoj razini od 1,6% BDP-a. Pone§to smo konzervativniji u oba smjera, ali i
dalje vidimo deficit u iznosu otprilike 2% BDP-a, §to bi, po naSem misljenju, trebalo biti dostatno za povoljan ton
u odnosima s Europskom komisijom i rejtinskim agencijama tijekom 2017. godine.

2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016.(f)1

BDP (tekuce cijene, u milijardama HRK) 328,0 332,6 330,5 329,6 328,1 333,8 342,7
BDP (tekuce cijene, u milijardama EUR) 45,0 44,8 44,0 43,5 43,0 43,9 45,5
BDP po stanovniku (u tisuéama EUR) 10,2 10,4 10,2 10,1 10,0 10,2 10,6
BDP - realna stopa rasta (u %) 1,7) (0,3) (2,2) (1,1) (0,5) 1,6 2,7
Godisnja stopa inflacije (u %) 1,2 23 3,4 2,2 (0,2) (0,5) (1,1)
Tekuéi racun platne bilance (u milijardama

EUR) (0,5) (0,3) 0,0 0,4 0,9 2,2 1,3
Tekucéi racun platne bilance (% BDP-a) (1,1) 0,7) 0,1) 1,0 2,1 5,1 2,8
Inozemni dug (u milijardama EUR) 46,9 46,4 453 46,0 46,7 45,5 42,9
Inozemni dug (u % BDP-a) 104,2 103,7 103,0 105,6 108,5 103,8 94,4
Tecaj HRK/EUR (kraj razdoblja) 7,39 7,53 7,55 7,64 7,66 7,64 7,56
Tecaj HRK/EUR (godi$nji prosjek) 7,29 7,43 7,52 7,57 7,63 7,61 7,53
Stopa nezaposlenosti (ILO definicija) 11,8 13,5 15,8 17,3 17,3 16,3 13,7

! procjena

Izvor: DZS, HNB, Erste&Steiermérkische Bank d.d.
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

.  Kreditno poslovanje Erste Banke u 2016. godini

Ukupni krediti Erste Banke na dan 31. prosinca 2016. godine iznosili su 36,3 milijardi HRK, §to je za 6,6%
manje u odnosu na kraj 2015. godine, kada su iznosili 38,8 milijardi HRK. Prema podacima Hrvatske narodne
banke s kraja prosinca 2016. godine, trziSni udio Erste Banke u ukupnim kreditima iznosio je 14,95%, Sto
predstavlja pad od 0,45 postotnih bodova u odnosu kraj 2015. godine.

Osim trzista koje i dalje karakterizira skromna potraznja za novim kreditiranjem, smanjenje ukupnih kredita pod
velikim je utjecajem i drugih faktora kao $to je provodenje zakonski regulirane konverzije kredita u Svicarskim
francima, koja je pocCela tijekom 2015. godine, a nastavila se u 2016. godini, te aktivhostima usmjerenim na
smanjenje djelomi¢no nadoknadivih i potpuno nenadoknadivih potrazivanja.

Dugogodi$nji pad trziSta kredita stanovnistvu u protekloj godini dodatno je povecan, a kao rezultat provedbe
zakonski uvjetovane konverzije kredita u Svicarskim francima te posljedi¢no i otpis dijela glavnice kredita. Po
zavrSetku konverzije, bila je izrazena potraznja za refinanciranjem konvertiranih kredita u kune bez valutne
klauzule te uz fiksnu kamatnu stopu. To je ujedno bila i glavna karakteristika potraznje na trzistu gotovinskih
kredita, koje je protekle godine nastavilo s pozitivhim kretanjima. Ukupni portfelj kredita stanovnistvu Banke na
31. prosinca 2016. godine iznosi 15,87 milijardi HRK Sto predstavlja smanjenje od 1,70 milijardi HRK u odnosu
na prethodnu godinu. Prema podacima od 31. prosinca 2016. godine, trziSni udio Banke u kreditima
stanovnistvu smanjen je 0,55 postotnih bodova u odnosu na kraj 2015. godine te iznosi 13,33%.

Krediti stanovnistvu

u milijunimaHRK

20.000
17.5563
15.873
15.000
10.000
2015 2016

Graf 1: Krediti stanovnistvu (Krediti i potrazivanja od klijenata)

| u 2016. godini Erste Banka je bila intenzivno fokusirana na segment malog i srednjeg poduzetnidtva te
pracenje kvalitetnih projekata koji poti¢u razvoj realnog sektora i rast zaposlenosti u tom segmentu. Pozitivni
trendovi u oporavku investicijskog ciklusa i opcenito makroekonomskih pokazatelja iz 2015., nastavili su se. No,
2016. godinu obiljeZilo je smanjenje nenaplativih kredita (u ukupnom kredithom portfelju Banke), uzrokovano
prodajom tog dijela portfelja, neSto manja potraznja za financiranjem i u privathom i u javhom sektoru te veci
pritisak na cijene financiranja u segmentu klijenata koji podnose zahtjev za kreditiranje.
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

.  Kreditho poslovanje Erste Banke u 2016. godini (nastavak)

Upravo zbog navedenog, ukupni bruto kreditni portfelj gospodarstva na dan 31. prosinca 2016. biljezi smanjenje
od 2 milijardi HRK te na kraju godine iznosi 23,52 milijardi HRK.

Sektor gospodarstva - struktura bruto kredita
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Drzavne jedinice = Financijske institucije m Trgovaéka drustva (nefinancijska)

Graf 2: Sektor gospodarstva — Struktura bruto kredita

Ukupni trziSni udio u kreditima gospodarstvu smanjio se sa 16,62% (31. prosinca 2015.) na 16,27% (31.
prosinca 2016.).

Banka je i dalje jedna od najaktivnijih poslovnih banaka u koriStenju HBOR-ovih linija. Stanje kredita na dan 31.
prosinca 2016. iznosi 2,14 milijardi HRK.
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

lll.  Depozitno poslovanje u 2016. godini

Ukupni depoziti krajem 2016. iznosili su 41,3 milijardi HRK, $to je za 4,1% viSe u odnosu na kraj 2015., kada
su iznosili 39,7 milijardi HRK.

Glavno obiljeze trzista depozita stanovniStva u 2016. godini je nastavak trenda smanjenja kamatnih stopa na
oroCene depozite stanovniStva Sto je rezultiralo padom trZista oroCenih depozita, dok je trZiste depozita po
videnju ostvarilo dvoznamenkaste stope rasta.

Ukupni depoziti stanovniStva Banke na 31. prosinca 2016. godine iznosili su 27,70 milijardi HRK i ostvarili su
rast od 607,92 milijuna HRK pri ¢emu je ostvaren snazan rast depozita po videnju. Njihov udio na kraju
2016. godine iznosi 28%, dok je udio oroCenih depozita smanjen te iznosi 72%. Prema podacima za
31.prosinca 2016. godine, trzidni udio depozita stanovnistva povecan je za 0,36 postotna boda u odnosu na
kraj 2015. godine i iznosi 13,67%, a rezultat je ostvarenog vecéeg rasta od rasta trzista.

Depoziti stanovnistva

u milijunimaHRK
30.000
27.088 27.697
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Graf 3: Depoziti stanovnistva

Ukupni depoziti gospodarstva na 31. prosinca 2016. iznosili su 13,60 milijardi HRK, zabiljezivsi rast od
8,25% u odnosu na 31. prosinca 2015., kada su iznosili 12,57 milijardi HRK. Struktura depozita
gospodarstva u ovoj godini mijenja se u korist depozita po videnju, koji su porasli 13,26%. Oroceni depoziti
pali su za 12,24% u odnosu na stanje krajem 2015. godine. Ukupni trzisni udio banke u depozitima
gospodarstva biljezi rast s 11,63% (31. prosinca 2015.) na 12,53% (31. prosinca 2016.).
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

lll.  Depozitno poslovanje u 2016. godini (nastavak)

Ukupno trziSte depozita u tom segmentu je poraslo za 9,64% dok su depoziti Banke porasli za 18,17%. Gledano
detaljnije po segmentima klijenata, daleko najveci rast trziSnog udjela u ukupnim depozitima ostvaren je u
segmentu poduzeca gdje trzisni udio raste s 11,25% (31 .prosinca 2015.) na 13,24% (31. prosinca 2016.).
TrziSte u ovom segmentu biljezi porast od 7,13% dok Banka raste za 26,07%.

Sektor gospodarstva - struktura depozita
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Graf 4: Gospodarstvo - struktura depozita
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

I\VV. Proizvodi i usluge Erste Banke za gradane i tvrtke u 2016.
godini

Stanovnistvo

S ciliem unapredenja usluge i poboljSanja korisniCkog iskustva klijenta, tijekom 2016. godine su nastavljene
aktivnosti usmjerene na internu i eksternu digitalizaciju, kao jednu od strateSkih odrednica poslovanja. Poveéan
je broj poslovnica s WiFi infrastrukturom i digitalnim kutcima za klijente te je nastavljeno provodenje Branch
advocacy programa. U tom programu, prodajni djelatnici imaju ulogu digitalnih savjetnika i edukatora klijenata,
gdje kao iskusni korisnici digitalnih usluga, mogu demonstrirati te odgovoriti na sva pitanja.

Osim toga, uz veé postojecu moguénost podnoSenja zahtjeva za gotovinske kredite putem on-line obrasca,
tijekom 2016. godine, u sklopu nove internetske stranice Banke, omoguceno je podnosenje on-line zahtjeva i za
stambene kredite, te je uvedena opcija prilaganja dokumentacije.

Kao prva banka na trziStu koja se ukljucila u poseban program Europske banke za obnovu i razvoj (EBRD)
REENOVA+, usmjeren poticanju poboljSanja energetske ucinkovitosti, uvedeni su potroSacki EKO krediti
namijenjeni financiranju energetski uc€inkovitih uredaja i opreme, te poseban model stambenih EKO kredita

Ponuda alternativnih ulagackih proizvoda u 2016. godini proSirena je uvodenjem certifikata, strukturiranih
vrijednosnih papira, €ija vrijednost ocrtava trziSnu vrijednost jednog ili viSe oblika temeljne imovine. Certifikati su
namijenjeni Kklijentima zainteresiranim za disperziju svog portfella ulaganja i pripadaju skupini manje
konzervativnih ulagaca.

Kao nastavak dugoroCne strategije upravljanja odnosom s klijentima od njihovog pocetka poslovanja s bankom
te zahtjeva klijenata, tijekom godine uvedena je moguc¢nost ugovaranja tekuéih rauna s Maestro karticom za
djecu. Pritom roditelji sami odabiru u kojoj dobi djetetu zele omoguéiti raspolaganje sredstvima i time ga
pripremiti za odgovorno raspolaganje sredstvima te financijsko opismenjavanje.

S ciliem unapredenja iskustva klijenata u radu s Bankom, u suradnji s tvrtkom partnerom, Erste Banka je prva
banka na hrvatskom financijskom trziStu koja je zapocCela s provodenjem prodajnih kampanja u stvarnom
vremenu, $to omogucuje komunikaciju personaliziranih ponuda u onom trenutku u kojem se procjenjuje da je
poruka i ponuda za Kklijenta najrelevantnija. Time se postize povec¢anje zadovoljstva klijenata jer im se nudi
odgovarajuce rjesenje za ispunjenje financijskih potreba u pravom trenutku.

Poslovni subjekti

Uz konkurentne uvjete financiranja te stalnim unapredenjem kvalitete proizvoda i usluga, aktivnosti u segmentu
gospodarstva i u 2016. godini bile su usmjerene na intenziviranje i poveéanje kvalitete prodajnih aktivnosti kroz
kreiranje individualnih i inovativnih rjeSenja za ciljane klijente i industrije. Medu ostalim, klijentima je bila
omoguéena dostupnost povoljnijih uvjeta financiranja kroz dugogodiSnju uspjeSnu suradnju s domacim i
medunarodnim financijskim institucijama.

S HBOR-om je nastavljena suradnja na provedbi kreditiranja u okviru Ugovora o okvirnom kreditu za obrtna
sredstva i za investicijska ulaganja. Specifi€nost i prednost ove suradnje za klijente je pojednostavljena i
ubrzana procedura odobrenja kredita iz sredstava HBOR-a. HBOR-ovi programi i dalje su jedni od najtraZenijih
oblika kreditiranja, a Banka je i dalje jedna od najaktivnijih banaka kada je rije€ o koriStenju redovnih kreditnih
programa HBOR-a.

Tijekom 2016. godine Klijentima su bila dostupna i sredstva iz kreditne linije u suradnji s Europskom bankom za
obnovu i razvoj. Uz sredstva iz komponente namijenjene dugoro€nom ili kratkoro€nom financiranju micro, malih,
srednjih i velikih poduzeca, klijenti su mogli koristiti i posebne linije za financiranje projekata na podrudju
energetske ucinkovitosti i obnovljivih izvora energije (WeBSEFF |Il), te financiranje projekata u
vanjskotrgovinskom poslovanju (Trade Facilitatiom program).
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

I\VV. Proizvodi i usluge Erste Banke za gradane i tvrtke u 2016.
godini (nastavak)

Banka je u svibnju 2015. godine s EBRD-om potpisala Trade Facilitation program s ciliem poticanja
vanjskotrgovinske razmjene, a sredstva ovog programa namijenjena su financiranju projekata u
vanjskotrgovinskom poslovanju i to kroz predfinanciranje izvoza, postfinanciranje uvoza te lokalnu distribuciju,
kao i izdavanje garancija klijentima u vanjskotrgovinskim poslovima. Tijekom 2016. godine s EBRD-om su
vodeni pregovori za potpisivanje amandmana EBRD TFP programu koji ¢ée omoguciti financiranje faktoringa u
okviru programa.

Nastavljena je i dugoro€na uspjes$na poslovna suradnja s Europskom investicijskom bankom, a povoljni izvori
financiranja koji omogucuju financiranje potreba klijenata po atraktivnijoj cijeni, bili su dostupni tijekom cijele
godine.

Kroz 2016. godinu nastavljena je aktivna poslovna suradnja s HAMAG BICRO-om. Rije¢ je o sudjelovanju u
jamstvenim programima HAMAG BICRO-a, koji obuhvacaju razliCite potrebe obrtnika i poduzetnika — subjekata
malog gospodarstva prilikom financiranja tekuceg poslovanja ili novih projekata i ulaganja, pruzajuéi im
kvalitetan instrument osiguranja u vidu bezuvjetnog jamstva na prvi poziv.

U skladu sa suvremenim bankarskim trendovima, novom regulativom te s ciliem povecanja kvalitete usluge
klijentima i povecanju efikasnosti novéanog poslovanja, tijekom 2016. godine intenzivirane su aktivnosti u
razvoju proizvoda i usluga upravljanja novéanim sredstvima. Implementirana je SEPA Credit Transfer shema te
je uz pravovremeno i redovito informiranje klijenata, savjetovanje, edukativnhe materijale, radionice i testiranja
osigurana uspjesSna implementacija standarda nove sheme. Uvedena je i prva on-line aplikacija namijenjena
poslovnim subjektima za predaju zahtjeva za otvaranje transakcijskog raCuna i usluga elektronickog bankarstva
te zahtjeva za financiranjem, ovisno o namjeni za koju su Kklijentu potrebna financijska sredstva, $to je osim
pristupacnosti i transparentnosti, omogucéilo pojednostavljenje procesa te smanjenje broja dolazaka klijenata u
Banku.

Uz navedeno, tijekom 2016. godine pokrenuto je i viSe inicijativa i projektnih aktivnosti s ciliem unapredenja
procesa pologa gotovog novca. Usluga Pametni sef koja omogucuje vrlo napredni proces pologa gotovog
novca, nadograduje se novim funkcionalnostima, a unaprijeden je i proces ugovaranja mjenjackog poslovanja te
pokrenut razvoj aktivnog deviznog mjenjackog racuna koji ¢e omoguditi pruzanje kvalitetnije i kompletnije usluge
za ovlastene mjenjace. Krajem 2016. godine zavrSen je i razvoj koji omogucava koristenje usluge NetBankinga
za klijente nerezidente.

U financiranju izvoza, u 2016. godini je zabiljeZen znacajan rast i povecanje udjela Banke i Erste Factoringa u
dijelu Supply Chain Finance-a kroz izvozni faktoring, uz osiguranje policom osiguranja izvozno kreditne
agencije, te posebno u segmentu forfaitinga akreditiva.

Tijekom 2016. godine ostvarena je vodeca pozicija na trziStu u segmentu kreiranja kompletnih financijskih
rieSenja u vanjskotrgovinskom poslovanju. Intenzivirane su aktivnosti u pruzanju podrske izvozno orijentiranim
klijentima kroz strukturirano financiranje, suradnju s izvozno-kreditnim agencijama, predlaganje stru€nih
poslovnih rjeSenja, organizaciju radionica te posjete klijentima. Proizvodom kredita dobavljadu, koji izvozniku
omogucava poboljSanje konkurentske prednosti na trZiStu te ubrzanu naplatu odmah po izvrSenoj isporuci
proizvoda i usluga, Banka je postala jedina komercijalna banka na trziStu koja u potpunosti moze pruziti
kompletnu uslugu izvoznicima.

Suradnja u pracenju i financiranju izvoznika na inozemnim trziStima doprinijela je uskoj suradnji s izvozno-
kreditnim agencijama. Uz ranije implementirane HBOR-ove police osiguranja kredita inozemnom kupcu, police
osiguranja izravnih isporuka roba i usluga te police osiguranja kratkoro€nih izvoznih potraZivanja, u 2016. godini
u ponudu je uvrdtena i HBOR-ova polica osiguranja kredita za pripremu izvoza
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GodiSnje izvjesce

za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

V. Direktni kanali

Karti¢no poslovanje i mobilno pla¢anje

Direkcija karti€nog poslovanja i mobilnog pla¢anja zavrSila je 2016. s 812.217 debitnih kartica, Sto predstavlja
pad od 4,60% u odnosu na prethodnu godinu. U istom razdoblju porastao je broj transakcija debitnim karticama
za 13,63% te volumena za 10,62% u odnosu na 2015. U svrhu povecanja broja urucenih debitnih kartica,
njihovog redovitijeg koriStenja te povecanja broja i volumena transakcija na POS uredajima, organizirano je 26
promotivnih aktivnosti. Tako je, u odnosu na 2015., u 2016. godini udio uru¢enih kartica pove¢an za 3 postotna
boda (p.b.), broj transakcija na POS terminalima uveéan za 19,94%, dok je volumen transakcija veci za 16,02%.
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Graf 5: Broj transakcija debitnim karticama
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GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

V. Direktni kanali (nastavak)

Usluga Maestro Plus

Usluga omogucuje podizanje gotovine na bankomatima, uz otplatu na rate, kao i pla¢anje na rate i/ili uz
odgodu na POS terminalima ECC-a. U odnosu na 2015., nastavljeno je povecéanje broja i volumena Maestro
Plus transakcija na bankomatima i POS terminalima. Ukupan broj transakcija povec¢an je za 7,01%, dok je
ukupan volumen povecéan za 9,33%. Na POS uredajima broj transakcija povec¢an je za 13,76%, a volumen
transakcija za 17,60%. U svrhu povecanja aktivnosti te broja i volumena Maestro Plus transakcija
organizirano je pet promotivnih aktivnosti namijenjenih korisnicima usluge.

Erste Wallet

Erste Wallet je usluga bezgotovinskog placanja, koja omoguéava brzo i sigurno plac¢anje pametnim
telefonima na prodajnim mjestima. U svrhu njene promocije organizirano je sedam promotivnih aktivnosti
namijenjenih korisnicima, te trgovcima koji je prihva¢aju. U odnosu na 2015., zabiliezeno je ucestalije
koristenje usluge, $to je rezultiralo rastom od 76,21% u broju transakcija te 72,87% u volumenu transakcija.
Do 31. prosinca 2016. uslugu je ugovorilo 4.742 klijenta, Sto predstavlja povecanje od 25,15%, te je
prihva¢ena kod 711 prodajnih partnera, (rast od 6,76% u odnosu na godinu ranije).
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Graf 7: Broj i volumen Erste Wallet transakcija

Nadzor i upravljanje mrezom za prihvat karticnog i mobilnog pla¢anja

Do 31. prosinca 2016. banka je imala instalirano 638 bankomata, pri ¢emu je na dan 30. rujna 2016. trzisni
udio banke iznosio 13,90%. Ukupno je tijekom godine obavljeno preko 16,74 milijuna transakcija (porast u
odnosu na 2015. 3,17%), dok je ukupan volumen transakcija iznosio 13,43 milijarde HRK (porast u odnosu
na 2015. od 6,67%). U odnosu na proslu godinu, za 51,03% je povec¢ano koristenje uplatne funkcionalnosti
bankomata, dok je volumen uplaéenih transakcija porastao za 36,22%.
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GodiSnje izvjesce
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V. Direktni kanali (nastavak)

Broji volumen transakcija uplata i isplata na bankomatima EBC
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Graf 8: Broj i volumen transakcija uplata i isplata na bankomatima EBC

Dynamic Currency Conversion (DCC)

Usluga DCC kojom se, prilikom podizanja gotovine na bankomatu, nudi korisnicima inozemnih platnih
MasterCard/Maestro/Visa, €iji su racuni vezani uz valute EUR, CHF i USD, pruza informaciju o teaju po kojem
je moguce izvrsiti konverziju iznosa kuna u neku od spomenutih stranih valuta, te to¢an iznos u domacoj valuti.
U lipnju je proSirena ponuda i za racune vezane uz novih Sest valuta (GBP, SEK, CZK, PLN, HUF i DKK). U
odnosu na prethodnu godinu, zabiljeZen je isti broj transakcija te pad od 3,50% u volumenu.

Novosti i aktivnosti u 2016.

Od pocetka godine, uz Zlatni tekuéi racun, Erste Banka izdaje Debit Gold MasterCard karticu, €ija je prednost
veéa prihvacenost na prodajnim mjestima, mogucnost koriStenja popusta, promotivnih ponuda i pogodnosti
namijenjenih isklju€ivo korisnicima MasterCard Gold kartica. Takoder, omoguéena je dostava PIN-a SMS-om za
sve debitne kartice uz raCune domacih fizickih osoba, pri ¢emu je PIN moguée primiti i aktivirani neovisno o
mjestu boravka u Republici Hrvatskoj, a Salje se isklju€ivo na broj mobitela korisnika kartice. Modernizirana je i
mreza bankomata. Ukupno je zamijenjeno 116 dotrajalih bankomata, te je povecan broj bankomata koji uz
isplatnu funkciju pruzaju i moguénost uplata (s 39 na 57 uplatno-isplatnih uredaja).

Digitalno bankarstvo
Poslovanje s gradanima

U odnosu na 2015. Banka biljezi poveéanje broja korisnika svih usluga digitalnog bankarstva. Tako je broj
korisnika Erste mBanking usluge povecan na 98.167, odnosno za 29,98%, dok je broj korisnika Erste SMS
usluge povecan na 213.773, odnosno za 7,15%.
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V. Direktni kanali (nastavak)

Erste NetBanking usluga biljeZi stabilan rast, pa je ovu uslugu koristilo 168.713 korisnika, tj. 1,81% viSe nego
godinu ranije. Takoder, porastao je i broj otvorenih izravnih terecenja za 1,43% te je do konca godine iznosio
210.458, dok se broj sklopljenih ugovora za izravna tereéenja nije mijenjao te i nadalje iznosi 41. Gradani su
putem Erste NetBankinga, Erste mBankinga, Erste kioska, Erste NetPaya i izravnih tere¢enja obavili 8,86
milijuna transakcija, 8to je porast od 14,49% u odnosu na 2015., dok je volumen rastao za 10,08%, na 8,04

milijardi HRK.
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Graf 9: Broj korisnika digitalnih kanala - gradani

Poslovanje s pravnim osobama

31.12.2015.
m31.12.20186.

U segmentu pravnih osoba, usluge digitalnog bankarstva Banke biljeze stabilne trendove rasta. Tako je, u
odnosu na 2015., broj korisnika Erste NetBankinga u poduzecéima povec¢an za 4,53%, na 45.408, dok je broj
poduzecéa povecan za 4,67% na 33.893. Krajem studenog 2015. pravnim osobama je ponudena i usluga Erste
mBanking, koju je do konca godine Koristilo 4.366 korisnika u 4.116 poduzec¢a. U odnosu na prethodnu godinu
za 0,53% je smanjen broj korisnika Erste SMS usluga. Pravne osobe su putem Erste NetBankinga i Multicasha
obavile 17,9 milijuna transakcija, $to je porast od 15,81% u odnosu na 2015., dok je volumen rastao za 8,85%,

na 166,9 milijardi HRK.
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Graf 10: Broj i volumen transakcija obavljenih putem digitalnih kanala
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V. Direktni kanali (nastavak)

Broj korisnikadigitalnih kanala - poslovni subjekti
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Graf 11: Broj korisnika digitalnih kanala - poslovni subjekti

Aktivnosti sprje€avanja prijevara na digitalnim kanalima u 2016.

Tijekom godine dodatno su optimizirani alati na obranu od napada na digitalne kanale, pri E¢emu su pod nadzor
dodane i Erste mBanking te NetBanking usluge Erste Banke u Crnoj Gori. Nadzor digitalnih kanala redovito je
provoden, pri Eemu nije zabiljezen niti jedan znacajniji napad na korisnike ovih usluga.

Novosti i aktivnosti u 2016.

Tijekom 2016. mogu se izdvaoijiti sliedec¢e aktivnosti:

— IREF - IBIS Refactoring - projekt je obiljezio 2016., zbog ¢ega je vecina drugih razvojnih projekata
odgodena za 2017. U njegovu sklopu razvijen je novi, optimalan nadin ugovaranja Stednje putem
mBankinga i NetBankinga, koji nudi klijentima samo one Stedne proizvode za koje imaju uvjete. Uz to,
uvedene su NetBanking usluge za nerezidentne pravne osobe.

— SEPA - implementiran je SEPA kreditni transfer, kojim su uvedeni novi formati izvoda i datoteka
placanja. Time su Netbanking i Multicash postali jedini kanali za ucitavanje datoteka platnog prometa od
strane klijenata. Takoder, zapocele su pripreme za implementaciju SEPA izravnih tere¢enja Cija je
produkcija planirana za lipanj 2017.

Aktivacija klijenata

Tijekom godine fokus je bio na aktivaciji i akviziciji klijenata digitalnih usluga te poveéanje korisnika mTokena. U
tu je svrhu organizirano 50 kampanja Upravljanja lista klijenata (CRM) od kojih su 15 bile nagradne igre, digitalni
onboarding, 27 digitalnih kutaka te interni projekti poput digitalne kave i digitalne lige. Do konca godine digitalne
usluge banke koristilo je preko 224.000 fizickih osoba i klijenata Direkcije malog poduzetniStva (DMP) od kojih je
145.405 (64,83%) aktivno. Tijekom godine povecan je broj korisnika mTokena (fizickih osoba i DMP klijenata)
na 89.708 &to predstavlja poveéanje za 49,70%.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 18



Godisnje izvjesée
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

V. Direktni kanali (nastavak)

Kontakt centar

U 2016. agenti Kontakt centra odradili su 503.000 kontakata, $to predstavlja porast od 8% u odnosu na
2015. Od tog ukupnog broja 91% je odradeno telefonom, a preostalih 9% su kontakti putem e-maila i chata.
Na govornom automatu (IVR) Kontakt centra evidentirano je skoro 295 tisu¢a ulazaka $to je manje za 13% u
odnosu na 2015., dok je broj korisnika usluge ErsteFon (telefonsko bankarstvo) maniji je za 2,6%.

Broj ostvarenih kontakata putem Kontakt centrai govornog automata

900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

465103 503.150

8.18%

338.216 294.981

=12,78%

2015. 2016.
= Govorni automat Kontakt centar

%=% rastaili smanjenja u odnosu na prethodnu godinu

Graf 12: Broj ostvarenih kontakata putem Kontakt centra i govornog automata

Novosti i aktivnosti Kontakt centra u 2016.

Tijekom godine uvedene su organizacijske promjene u rad centra, a pored toga izdvojen je i poseban tim
zaduZen za razvoj i kvalitetu rada centra. Uveden je i interni trening, tijekom kojeg se, osim edukacije novih
agenata, kontinuirano educira postojeCe agente s ciljiem postizanja visoke razine kvalitete usluge. Na
edukacije je ukupno utroSeno oko 4.000 sati, od ¢ega se 41% odnosi na edukaciju novih agenata. Uvedena
je i usluga osobnih savjetnika za 3.808 klijenata. Usluga je osmisljena kako bi se klijentima kroz kvalitetnu
savjetodavnu uslugu olak3ala komunikacija s Bankom te postgla viSa razina korisnickog iskustva. Kontakt
centar je aktivno sudjelovao i u implementaciji klju&nih projekata Banke — SEPA i IBIS Refaktoring.

Prodaja u Kontakt centru

Kao i prethodne godine, nastavljena je prodaja tekucih racuna, digitalnih kanala, kreditnih kartica, pred-
odobrenih kredita i polica osiguranja. Ukupno je aktivirano 1.870 racduna, 2.497 digitalnih kanala, 1.031
kreditna kartica, obnovljeno je 3.339 polica osiguranja te su realizirana 1.771 pred-odobrena kredita
temeljem poziva iz Kontakt centra. U okviru prodajnih kampanja, ukupno je ostvareno 68.608 kontakata, Sto
je za 12% vi8e u odnosu na 2015.

Kvaliteta usluge Kontakt centra u 2016.

Kvaliteta usluge kontakt centra (postotak poziva na koje se odgovori unutar definiranog vremena) u 2016.
iznosila je 70,16% u 30 sekundi, Sto je u skladu s postavljenim ciljevima i standardom industrije. Propusteni
pozivi iznose 12,16%, te biljeZze znacajno smanjenje u odnosu na 2015. (za 2 p.b.) &ime je potvrdena
efikasnost servisa. Tijekom godine zapocelo je pracenje Indeksa kvalitete usluge koji predstavlja ponderirani
prosjek dva pokazatelja: rezultata istraZivanja kvalitete rada Kontakt centra putem ,tajnih pozivatelja“ (tzv.
Mystery Shopping) i rezultata istraZivanja zadovoljstva klijenata (tzv. Customer Experience istraZivanje).
Indeks kvalitete usluge pokazao je izuzetno visoku razinu (93,37%) te pokazuje kontinuirani rast kvalitete
usluge. Kontakt centar Erste Banke je u natje€aju za godiSnju nagradu Contact Center Akademije, po drugi
put, progladen najboljim (u kategoriji sa 31 i vie radnih mjesta).

Erste&Steiermarkische Bank d.d.
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VI. Financijska trzista

Trgovanje opcéenito

U 2016. godini trZisni udio Erste Banke na sekundarnom trzidtu drzavnih obveznica iznosio je 31,6%. Promet
domadim obveznicama (bez prometa izmedu Banke i Erste Grupe) iznosio je 6,3 milijardi HRK.

Banka nastavlja sa svojom pozicijom trziSnog lidera u segmentu trgovanja vrijednosnim papirima s trziSnim
udjelom od 40%, trziSnim udjelom preko 50% (54%) na REPO trzistu, dok je na FX trziStu trziSni udjel povecan
na 32%.

TrziSte novca

2016. godina bila je mnogo mirnija i stabilnija od prethodne kada su trZista doZivjela velike Sokove poput
konverzije CHF kredita. Prosjec¢ni dnevni visak likvidnosti u sustavu ovo potvrduje. U 2016. iznosio je 7,56
milijardi HRK, odnosno gotovo 1 milijardu HRK viSe nego prethodne godine, a u prosincu smo dosegnuli novi
najvisi nivo u povijesti od 12,2 milijardi HRK.

Na domacem, medubankarskom trziStu najtrgovanija dospije¢a su bila prekono¢na (O/N) i 1 tjedan (1W). O/N
ZIBOR stopa kretala se u rasponu od 0,35%, kada je najniza bila poCetkom lipnja, te 0,74% kada je vrhunac
dosegnula krajem rujna, zbog duze turistiCke sezone i posljedi¢no nize likvidnosti u sustavu.

Hrvatska narodna banka (HNB) odrzala je 4 strukturne repo aukcije u 2016. godini. Prva je odrzana u veljadi,
kada je ponudila 585 milijuna HRK na rok od 4 godine po fiksnoj kamatnoj stopi od 1,8%. Ukupno je u prosloj
godini plasirano 993,4 milijuna HRK, a u srpnju je stopa smanjena za 0,4 p.b. na 1,4%. HNB je tijekom cijele
godine odrzavala i obratne repo aukcije, gdje se iznos plasiranih kuna postupno smanjivao do kraja godine s
povecanjem likvidnosti u sustavu. U rujnu je HNB smanjio stopu na redovitu obratnu repo aukciju s 0,5% na
0,3%. Ve¢ spomenuti rast ZIBOR stopa tijekom ljeta pa sve do kraja listopada, dijelom je bio rezultat i velikog
pritiska na fx swap trziStu gdje su strani investitori financirali svoje duge pozicije na fx spot EUR/HRK. U tom
periodu se (O/N) kamatna stopa izvedena iz swap krivulje trgovala i preko 3%.

Od znacdajnijih dogadaja prosle godine treba joS izdvojiti podizanje referentne stope od strane Sustava
federalnih rezervi (FED-a) na 0,75%, te najavu tri nova kruga podizanja kamatnih stopa u godini pred nama.
Ovo podizanje referentne kamatne stope nije imao utjecaja na domacée nov&ano trziste.

Kretanje ZIBOR-a
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Graf 13: Kretanje ZIBOR-a, (Izvor: Reuters)
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VI. Financijska trzista (nastavak)

Najveca aukcija trezorskih zapisa odrzana je u kolovozu kada je plasirano 1,5 milijardu EUR na rok od 15
mjeseci sa prinosom od 0,7% Cime je izdano 250 milijardi EUR viSe ovog trezorskog zapisa nego $to se nalazilo
na dospije¢u. Od ostalih trezorskih zapisa prinos na najtrazeniji, onaj 364-dnevni kunski, smanjen je za 82 p.b.
na godisnjoj razini te je posljednji put u 2016. godini izdan po 0,65%. Prinos na 91-dnevni kunski pao je za 3
p.b. na 0,40%, ali je zadnji put izdan u veljaci. Prinos na 181-dnevni kunski pao je za 25 p.b. na 0,3% dok su
prinosi na valutne trezorske zapise pali za 10 p.b. kod 91-dnevnog valutnog trezorskog zapisa odnosno 35 p.b.
kod 364-dnevnog kunskog te su zadnji put u 2016. godini izdani po 0,1% odnosno 0,05%.

Agregirano gledajuéi dug drzave se putem aukcije trezorskih zapisa pro$le godine smanjio za oko 320 milijuna
HRK.

Kako je likvidnost u sustavu tijekom cijele godine bila zna¢ajno ve¢a nego 2015. godine, generalno se na trzistu
smanijila potraznja za kunama u odnosu na prethodnu godinu.

FX trziste
Pocetkom godine te¢aj EUR/HRK kretao se oko razine od 7,650 HRK za 1 EUR.

Relativnho uzak raspon trgovanja nastavljen je kroz sije¢anj i veljacu kada se te¢aj EUR/HRK kretao izmedu
7,650 i 7,670. Krajem veljaCe zabilijezen je znac€ajan interes domacih institucionalnih investitora za terminsku
prodaju EUR/HRK s dospije¢em u ljetne mjesece. Osim domacih fondova prodaji su se prikljucile i pojedine
strane banke.

Dolazak Uskrsa uobiajeno znaci i poCetak turistiCke sezone §to se oc€ituje kroz pojac¢an priljev stranih sredstava
placanja, ali i na deprecijacijske pritiske na te¢aj EUR/HRK. Nesto raniji Uskrs u 2016. rezultirao je i snaznim
trendom jaCanja domace valute koji je zapocet krajem veljaCe a svoj vrhunac dozivio je tokom srpnja i kolovoza.
U spomenutom razdoblju te¢aj EUR/HKR spustio se sa razine od 7,6500 na 7,480 uz tek poneku blagu
korekciju.

Dospijec¢a terminskih kupoprodaja tokom ljetnih mjeseci smanjivala su pritisak na daljnje ja¢anje HRK u odnosu
na EUR. Krajem vrhunca turisticke sezone te¢aj EUR/HRK vratio se na razinu od 7,500 gdje se kretao unutar
uskog raspona sve do kraja studenog. U meduvremenu je Hrvatska Narodna Banka ponovno intervenirala
kupovinom EUR-a.

Nesto veci pomaci dogodili su se u prosincu kada je te€aj EUR/HRK s razine od 7,510 dosegnuo razinu od
7,560, Ipak, spomenuti se ne bi dogodilo da HNB ponovno nije intervenirala na deviznom trZistu kupivsi od
poslovnih banaka gotovo 800 milijuna EUR. Kraj godine te¢aj EUR/HRK docekao je na gornjoj granici raspona
od 7,560.

Tecaj USD u odnosu na HRK kretao se na godis$njoj razini u rasponu od 6,540 poletkom svibnja do 7,270
krajem godine. Ja€anje USD posljedica je politike FED-a i znaajno bolje fundamentalne slike u SAD-u u
odnosu na Europu.

TrziSte duznickih papira

Domace trziste kapitala, kako dioni¢ko tako i trZiSte duga i dalje ne ostvaruje svoj potencijal u potpunosti iako je
zamjetan odredeni pomak u odnosu na prethodne godine. Aktivnosti izdavatelja duga putem javnih ponuda
Cesto su ograniCene na refinanciranje duga u dospije¢u uz znatno poveéanje upita u pogledu novih izdanja,
odnosno financiranja na trzistu i duga i vlasni¢kog kapitala.
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VI. Financijska trzista (nastavak)

Republika Hrvatska je zadrzala kontinuitet aktivnosti na domac¢em trziStu izdanjem dvije obveznice ukupnog
nominalnog iznosa 10 milijardi HRK, najvec¢im dijelom za pokri¢e iskupa domacih obveznica koje dospijevaju.

Banka je u 2016. godini kao vodeéi aranzer osigurala dva izdanja obveznica Ministarstva financija Republike
Hrvatske ukupnog nominalnog iznosa 10 milijardi HRK i obveznica Atlantic Grupe d.d. nominalnog iznosa 200
milijuna HRK.

Realiziranim transakcijama aranziranja obveznica Banka se kontinuirano nalazi medu vodec¢im aranzerima
duznickih vrijednosnih papira u Republici Hrvatskoj s 21,38% trziSnog udjela u Republici Hrvatskoj u 2016.
godini, ¢ime potvrduje svoju strateSku orijentaciju podrzavanja razvoja trzista kapitala unato¢ vrlo izazovnim
okolnostima.

Povrh navedenih transakcija na domacem trziStu kapitala, Banka je takoder kao agent izdanja sudjelovala u
procesu provedbe dokapitalizacije drustva llirija d.d. (SPO).

TrziSte vlasnickih papira

lako 6,2 milijardi HRK prometa dionicama na Zagrebackoj burzi nije bilo dovoljno da se dostigne i prestigne
promet od 6,4 milijardi HRK iz 2013. godine, mozZemo ustvrditi da nije nedostajalo aktivnosti i dogadanja u ovoj
godini.

Dionicki indeks CROBEX ostvario je porast preko 20% u ovoj godini sa 1.667 boda po¢etkom godine na 2.003
boda na kraju godine.

Najlikvidnija dionica je i dalje ona Hrvatskog Telekoma s udjelom od 17% ukupnog prometa Zagrebacke burze,
no treba istaknuti i dionicu Valamar Rivijere iz Pore€a, kao predvodnicu dionica iz turistickog sektora koja je ove
godine ostvarila promet od 11,3% ukupnog prometa Zagrebacke burze. AD plastik d.d. je bila dionica s
najve¢im porastom cijene, a dionica Atlantske plovidbe je bila dionica s najve¢im porastom prometa.

2016. godina bila je godina preslagivanja portfelia i ona u kojoj je drzava prodavala udjele u dionic¢kim
drustvima. Najznacajnija prodaja bila je prodaja 20% dionica Koncar Elektroindustrije mirovinskim fondovima iz
lipnja ove godine, vrijedna gotovo 360 milijuna kuna, a u transakciji je sudjelovala i nada sluzba brokerskih
poslova. Tako su mirovinski fondovi stekli udjel od gotovo 45% u kompaniji.

Sljedeéa velika transakcija dogodila se poetkom studenog kada je norveski mirovinski fond SKAGEN prodao
svojih 7% dionica PODRAVKA d.d. mirovinskim i investicijskim fondovima. Vrijednost transakcije iznosila je
186,5 milijuna HRK i u potpunosti je izvr§ena od strane brokera Erste Banke.

Sluzba skrbnistva

Trzisna vrijednost imovine pod skrbnistvom u 2016. godini narasla je za 11,74% u odnosu na 2015., te je na 31.
prosinca 2016. iznosila 7,98 milijardi HRK. Zabiljezen je pad broja transakcija klijenata s financijskim
instrumentima od 22,65% u odnosu na 2015.
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VIl. Upravljanje rizicima

Upravljanje rizicima je skup postupaka i metoda ustanovljenih radi utvrdivanja, mjerenja, odnosno
procjenjivanja, ovladavanja i pracenja rizika, uklju€ujuci i izvjedc€ivanje o rizicima kojima je kreditna institucija
izlozena ili bi mogla biti izlozena u svojem poslovanju. Banka je duzna redovito mjeriti odnosno procjenjivati
rizike koje je utvrdila u svojem poslovanju. Postupci mjerenja odnosno procjenjivanja rizika moraju obuhvacati
prikladne kvantitativne i/ili kvalitativne metode mjerenja odnosno procjene rizika koje ¢e omoguditi i uocavanje
promjena u profilu rizicnosti Banke, ukljucujuéi i pojavljivanje novih rizika.

Najznacajniji rizici kojima se Banka susrece u poslovanju su: kreditni, trziSni, operativni i rizik likvidnosti.

Kreditni rizik predstavlja rizik potencijalnog gubitka uslijed nepodmirenja duznikove obveze prema Banci i
nastaje iz mogucnosti da se potrazivanja Banke po plasmanima i s njima povezanim naknadama i kamatama
neée naplatiti u predvidenom iznosu i roku. Banka identificira, mjeri, prati, kontrolira, odnosno aktivno upravlja
kreditnim rizikom kao jednim od najvaznijih rizika, te utvrduje postojanje primjerene razine kapitala za pokri¢e tih
rizika. Rizici povezani sa kredithnim rizikom su: valutno indicirani kreditni rizik, rezidualni rizik, rizik drzave,
razriedivacki rizik i rizik koncentracije velikih izlozenosti.

TrziSni rizici predstavljaju rizik gubitka po otvorenim pozicijama koji proizlaze iz promjene kretanja trziSnih
cijena, ukljuujuci promjene kamatnih stopa, te€aja valuta i cijena vrijednosnih papira. U tom smislu trziSni rizik
podrazumijeva: (i) kamatni rizik, (i) valutni rizik i (iii) rizik ulaganja u vrijednosne papire.

Operativni rizik je rizik neocekivanog, izravnog ili neizravnog gubitka nastalog uslijed djelovanja ljudskog
faktora, neadekvatnih postupaka i kontrola, tehnolo$kim propustima, nesre¢éama i vanjskim faktorom, kao i
pravni rizik koji predstavlja moguc¢nost odljeva nov€anih sredstava Banke zbog utvrdenih naknada ili izre€enih
kazni i sankcija proisteklih iz sudskog, upravnog ili drugog postupka zbog neispunjavanja ugovornih ili
zakonskih obveza Banke, dok istovremeno isklju€uje strateski i reputacijski rizik.

Rizik likvidnosti jest rizik gubitka koji proizlazi iz postojece ili oCekivane nemogucnosti kreditne institucije da
podmiri svoje nov€ane obveze o dospijecu. Rizik likvidnosti proizlazi iz roéne neuskladenosti izvora i plasmana.

Banka osim navedenih rizika upravlja i svim ostalim rizicima kojima je ili bi mogla biti izloZena u svojem
poslovanju kao Sto su: sistemski, regulatorni, rizik poslovnog okruzenja itd.
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VIIl. Erste Bank AD Podgorica

Erste Bank AD Podgorica (EBM) je u 2016. godini nastavila trend dobrog poslovanja pridobivajuéi nove
klijente i razvijajuc¢i odnose s postojec¢im i time ostvarila dobit prije poreza u iznosu od 8,68 milijuna EUR, $to
je 18% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Dobit nakon poreza iznosi 7,9 milijuna EUR s povratom na
kapital od ¢ak 14,2% i povratom na aktivu od 1,9%. Ukupni prihodi iz poslovanja ostvareni su u iznosu od
22,8 milijuna EUR, §to je 3% viSe u odnosu na 2015. godinu.

Neto prihod od kamata ostvaren je u iznosu 19,1 milijuna EUR i za 3% je veéi u odnosu na prethodno
izvjestajno razdoblje. Neto kamatna marza se smanjila sa 6,30% na kraju 2015. godine na 5,79% na kraju
2016. godine. Znatan pad aktivnih kamatnih stopa doveo je do snizenja kamatne marze i pored pada
pasivnih kamatnih stopa.

Neto prihod od naknada i provizija je pove¢an za 3,66% i iznosio je 3,3 miljuna EUR. Rast neto prihoda od
naknada i provizija je u skladu s orijentacijom EBM na povecéanje nekamatnih prihoda kao i povecanje broja
aktivnih klijenata i usluga koje pruza.

Tro8kovi rezerviranja su bili pozitivni i iznosili su 678 tisu¢a EUR. Tro3ak kreditnog rizika iznosio je -0,3% i
veci je u odnosu na kraj 2015. godine kad je iznosio -0,6%. Pokrivenost NPL-a rezervama je visoka i iznosila
je 106% na kraju 2016., Sto predstavlja rast u odnosu na kraj 2015. godine kada je iznosila 98%. Navedeno
je rezultat ulozenih napora na kontroli naplate, kao i konzervativnog rizi€nog apetita EBM, koji je prilagoden
zahtjevnim trziSnim uvjetima.

Tro8kovi poslovanja ostvareni su u iznosu od 14,66 milijuna EUR i u odnosu na prethodnu godinu poveéali
su se za 0,2%, dok se omijer troskova i prihoda smanjio sa 66,2% na 64,4%. Na kraju godine ukupna
imovina iznosila je 450,48 milijuna EUR i povecala se za 22% u odnosu na 2015. godinu. Neto krediti
klijentima iznose 251,8 milijuna EUR i za 6,8% su veéi u odnosu na 2015. godinu; od toga 156,7 milijuna
EUR se odnosi na kredite stanovniStvu, a 95,1 milijuna EUR na kredite pravnim osobama.

U sektoru stanovnistva odobreno je 89,41 milijuna EUR kroz 11.034 kreditna aranZmana, $to predstavlja rast
plasmana u odnosu na prethodnu godinu za 36,14 miljuna EUR ili 67,84%. Najveé¢i udio u ukupnom
plasmanu odnosio se na gotovinske kredite (70,44%), stambene kredite (20,05%) te hipotekarne i kredite za
adaptaciju (4,20%). U skladu sa strategijom EBM nastavljena je orijentacija klijenata na standardne retail
proizvode, tako da se u 2016. godini od ukupnog plasmana, 94,69% odnosilo na core retail proizvode.
Trzisni udjel kreditnog portfelja stanovniStva iznosio je 16,07% i povecao se za 0,73 p.b. u odnosu na prosiu
godinu.

U segmentu poslovanja s gospodarstvom zabiljeZen je bruto pad kreditnog portfelja od 7,13 milijuna EUR
(6,46%) u odnosu na kraj 2015. Ovo je prvenstveno rezultat smanjenja izloZenosti prema javhom sektoru
uslijed redovnih otplata postojeéeg portfelja od 11 milijuna EUR, a Sto je u skladu sa strategijom u dijelu
financiranja ovog segmenta. Kod privatnih tvrtki zabiljeZen je rast neto kredita za 4 milijuna EUR (5,55%)
¢ime je trZiSni udjel u ovom segmentu povecan sa 7,87% na 8,39%, te predstavlja 36,6% neto rasta trzista.
Takoder, o€uvana je i dodatno poboljSana kvaliteta portfelja kroz naplatu NPL-a koji je s ionako niskih 7,69%
na kraju 2015., dodatno poboljan na 5,64 % na kraju 2016. godine.
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VIIl. Erste Bank AD Podgorica (nastavak)

Tijekom godine dodatni napori su ulozeni i na provodenju zajedni¢kog nastupa sektora gospodarstva i sektora
stanovnistva u cilju privliaCenja tvrtki i njihovih zaposlenika. Takoder, znacajni napori su uloZeni u daljnje
intenziviranje suradnje s klijentima, Sto je doprinijelo rastu nekamatnih prihoda.

Tijekom 2016. godine ukupni depoziti klijenata povecali su se za 57,1 milijuna EUR i iznosili su 336,9 milijuna
EUR na kraju 2016. godine, od ¢ega se na depozite stanovniStva odnosi 185,8 milijuna EUR, a na depozite
pravnih osoba 151,1 milijuna EUR.

Ostvareni rezultat se moze smatrati joS znac€ajnijim imajuéi u vidu da je ostvaren u periodu koji su karakterizirali
i dalje kompleksni uvjeti poslovanja na lokalnoj razini. Paznja je istovremeno bila usmjerena na rekonstrukciju
postojecih filijala prema standardima Erste grupe i povec¢anju baze klijenata. Erste Bank AD Podgorica posluje
kroz mrezu od 17 filijala Sirom Crne Gore i usluzuje vise od 83.000 Klijenata na kraju 2016. godine

Erste Banka ¢e nastaviti ciljano razvijati proizvode i usluge analizirajuéi potrebe i potencijal trziSta kako bi svojim

klijentima pruzila kvalitetnu podrsku. U fokusu ¢e biti povecanje baze klijenata i stupnja njihovog zadovoljstva,
uz brigu o dobrobiti zaposlenih, drustvene zajednice i dioni¢ara.
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IX. Erste Card Club d.o.o.

Opcenito o aktivhostima drustva

Tijekom 2016. Erste Card Club d.o.o. (dalje u tekstu ECC) je povecéao broj kreditnih kartica i prometa na
prodajnim mjestima. Nastavljeno je i kontinuirano Sirenje vlastite EFT POS mreZe i pozicioniranje na prodajnim
mjestima, s fokusom na turisti¢ki sektor i internet. Ovime su, uz optimizacije na troSkovnoj strani, kompenzirani
regulatorni pritisci na prihode. Rast osobne potroSnje i trgovine na malo odrazio se i na rast trziSta karti¢nog
poslovanja u broju kartica te broju i volumenu transakcija. Utjecaj turistiCke sezone pozitivho se odrazio na rast
acquiring prometa (acquiring promet: promet ostvaren na vlastitoj EFT POS mrezi ECC-a). Nastavljen je trend
smanjenja prosjecnih provizija kod trgovaca, kao indirektan odgovor trziSta na primjenu EU IF regulative.

Aktivhosti ECC-a u 2016. bile su usmjerene na realizaciju nekoliko projekata ECC-a, sudjelovanje u grupnim
projektima (IFRS9, BIC, IRB, uCOIN) te kontinuiranu implementaciju i uskladivanje s grupnim politikama i
regulatornim zahtjevima. Pored toga, ECC je preSao na novi, tehnoloski napredniji poslovni sustav. Osim
migracije cjelokupnog poslovanja, prelazak na novi poslovni sustav C3.1. obuhvacao je i razvoj novih poslovnih
funkcionalnosti koje omogucavaju drzanje koraka s tehnologijom i buduée razvijanje novih karti¢nih proizvoda i
servisa.

Operativni pregled poslovanja u 2016.
Kreditne kartice

ECC je do kraja godine imao ukupno izdano 370.316 kreditnih kartica (DC 298.402; VISA 34.212; MC 37.702),
$to je za 2.033 viSe u odnosu na proslu godinu, odnosno porast od 0,55%. Ukupan broj kreditnih kartica drustva
Erste Card d.o.o. Slovenija (u cjelovitom vlasnistvu Erste Card Cluba d.o.0., a dalje u tekstu EC Slovenija) na
dan 31. prosinca 2016. godine iznosio je 62.773 kartica Sto je povec¢anje za 6,8% u odnosu na prethodnu
godinu, uz novu prodaju od 7.056 kreditnih kartica.

Karti¢ni promet u 2016.

Ukupan ECC issuing promet ( issuing promet: promet ECC karticama na ECC i tudim EFT POS uredajima)
povecao se za 0,8% u odnosu na 2015., s trziSnim udjelom od 23,69% (smanjenje za 4 p.b. u odnosu na 3.
kvartal 2015.). ECC acquiring promet (acquiring promet: promet na vlastitoj EFT POS mrezi ECC-a) porastao je
za 11,8% s trziSnim udjelom od 14,20% (povecanje za 37 p.b. u odnosu na 3. kvartal 2015.).

Acquiring promet Vise i MasterCarda zadrzava znacajan rast 27,95% u odnosu na 2015., a kao rezultat
pozicioniranja na trzistu te intenzivnih aktivnosti kontinuiranog Sirenja EFT POS mreze te s fokusom na sektor
turizma, Sirenje Dynamic Currency Conversion (DCC) usluge i ugovaranje prihvata na internetu. ECC je do 31.
prosinca 2016. ukupno imao instalirano 19.631 EFT POS uredaja, $to je 2% viSe nego u 2015., dok je trziSni
udio u EFT POS mrezi na 30. rujna 2016. iznosio je 18,65% (povec¢anje za 116 p.b. u odnosu na proslu godinu).
Ukupan broj ECC transakcija u 2016. iznosio je 36.340.934 s porastom od 14% u odnosu na 2015. U 2016. EC
Slovenija je ostvarila ukupan promet u iznosu od 140 milijuna EUR, uz rast od 2,2% u usporedbi s 2015., dok je
ukupan broj transakcija iznosio 2.030.169 s porastom od 5,2%.
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IX. Erste Card Club d.o.o. (hastavak)

Financijski pregled poslovanja 2016.

Neto dobit na konsolidiranoj razini (ECC i EC Slovenija) iznosila je 124,1 milijuna HRK s porastom od 24% u
odnosu na 2015., pri ¢emu je ostvaren i pozitivni rezultat EC Slovenije (neto dobit 1,58 milijuna HRK). Na
znacajan rast neto dobiti utjecali su: jednokratni efekti prodaje poslovne zgrade, prihodi od prodaje VISA dionice
te prihodi od prodaje dijela loSih potrazivanja, ukljuujuéi i otpis ulaganja u fransizna prava EC Slovenije.
Operativni rezultat iznosio je 176,8 milijuna HRK i nizZi je za 6,9% u odnosu na proS$lu godinu., a kao posljedica
pritiska lokalne regulative smanjenja kamatnih stopa (primjena: kolovoz 2015.) te s utjecajem na smanjenje
prihoda od zateznih kamata.

Kao odgovor na uvodenje interchange fee regulative (IF) iz kolovoza 2015. nastavljeno je smanjenje prosjecnih
provizija na prodajnim mjestima, a $to je kompenzirano rastom acquiring prometa.

U skladu s preporukom Erste Grupe, ECC je provodio otpise i prodaju loSih potrazivanja u ukupnom iznosu od
148 milijuna HRK. Ovo je doprinijelo trendu smanjenja salda loSih potrazivanja (NPL), uz efikasnu naplatu i
stabilan priljev novih NPL-a.

Na konsolidiranoj razini (ECC i EC Slovenija) neto prihod od kamata je iznosio 173 milijuna HRK sa smanjenjem
od 14,7% u usporedbi s 2015., a kao rezultat nastavka primjene Hrvatske regulative smanjenja kamatnih stopa
te prekategorizacije dijela prihoda (9 milijuna HRK) na neto prihod od naknada. Vra¢anje dodatnih 50 milijuna
EUR kredita, uz odobrenje kunskog kredita od 200 milijuna HRK odobrenih od ESB, utjecalo je na smanjenje
prihoda od upravljanja viSkom likvidnosti i rashoda od kamata.

Konsolidirani neto prihod od naknada iznosio je 232 milijuna HRK, $to predstavlja rast od 9,5% u usporedbi s
2015., a kao rezultat porasta prihoda od ¢lanarina, rasta prometa ECC-a i EC Slovenija, ¢ime je kompenziran
trend smanjenja prosjecnih provizija trgovaca, te optimizacija na rashodovnoj strani (royalty pooling, naknada za
placanje racuna).

Rezervacije za rizike iznosile su 13 milijuna HRK na konsolidiranoj razini i manje su 34 milijuna HRK u odnosu
na 2015., a uz stabilan priljev novih NPL-a te unapredenje starosne strukture loSih potrazivanja, kao posljedica
efikasne naplate. Uslijed azuriranja modela za obracun opcih rezervacija na zahtjev vlasnika, iste su porasle za
HRK 34 milijuna. Znaajno niza razina troSka rezervacija u odnosu na 2015. pod utjecajem je jednokratnog
efekta prihoda od prodaje loSih potrazivanja od 27,7 milijuna HRK. Pokrivenost loSih plasmana rezervacijama
stabilna je i iznosi 94,1%.

Neto rezultat trgovanja (NTR) iznosio je 4,6 milijuna HRK (2015.: 2,1 milijun HRK). ViSa razina NTR-a posljedica
je povoljnijih kretanja swap pointsa na trziStu te smanjenja izlozenosti po FX swap-u promjenom modela
financiranja iz eurskog u kunski.

Opc¢i administrativni troSkovi na konsolidiranoj razini iznosili su 232,7 milijuna HRK s rastom od 2,6% u
usporedbi s 2015. U strukturi, rasli su troSkovi zaposlenih, zbog zavrSetka projekta Dinamic i vecih rezervacija
za bonuse odlukom Grupe, kao i troSak amortizacije, zbog pune amortizacije projekta Dinamic. Ostali
administrativni troSkovi su na nizoj razini u odnosu na proslu godinu.

Ostali rezultat poslovanja u 2016. iznosio je 6,3 milijuna HRK, a odnosi se na ispravak vrijednosti licence u EC

Sloveniji, ispravak vrijednosti ulaganja u DC Travel d.o.0., porez na financijske transakcije u EC Sloveniji te
prihod od prodaje zgrade i prodaje VISA dionice.
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IX. Erste Card Club d.o.o. (hastavak)

Bilanca

Ukupna imovina ECC-a na konsolidiranoj razini iznosila je 3.179 milijuna HRK na 31. prosinca 2016., §to
predstavlja smanjenje od 7% u usporedbi s 2015.

Krediti i potrazivanja od klijenata i financijskih institucija iznosili su 3.008 milijuna HRK, sa smanjenjem od 5,9%
u usporedbi s 2015. Sto je rezultat otpisa i prodaje loSih potrazivanja ECC-a u iznosu od 148 milijuna HRK.
Ispravak vrijednosti potrazivanja iznosio je 454 milijuna HRK, s padom od 19% u odnosu na 2015., kao rezultat
naplate, manjeg prilieva novih rezervacija te otpisa i prodaje loSih potrazivanja. Obveze prema kreditnim
institucijama na dan 31. prosinca 2016. godine iznosile su 1.734 milijuna HRK sa smanjenjem od 18,2% u
odnosu na 2015. zbog povrata Erste Group Bank AG kredita u iznosu od 50 milijuna EUR, uz novi kunski kredit
od 200 milijuna HRK te smanjenja obveza po REPO poslovima, uslijed isteka trezorskih zapisa Ministarstva
financija. Ukupan kapital iznosio je 821,7 milijuna HRK, uz porast od 16,9% u usporedbi s 2015. te je isplacena
dividenda u iznosu 10% neto dobiti 2015.

POKAZATELJI Ostvareno 2015. Ostvareno 2016. Indeks

RoE 14,98% 15,95% 106
RoA 2,87% 3,74% 131
Cost Income Ratio 54,41% 56,82% 104
NPL coverage 90,95% 94,13% 103
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X.  Erste Factoring d.o.o.

Erste Factoring (EF) je 2016. godinu zavrSio izuzetno uspjeSnim rezultatom. Postoje¢e trziSno okruzenje
prepoznao je kao priliku za nastavak uspjeSnog poslovanja te izazov za postizanje §to boljeg krajnjeg rezultata i
ucvrsc¢ivanje vodece pozicije na trzistu.

Prema podacima Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA) na 30. rujna 2016. Erste Factoring
je zadrzao vodecu poziciju na faktoring trziStu, s udjelom od 43% aktive svih faktoring druStava u drzavi. S
aspekta neto dobiti drustvo zauzima 41% trzista, jednako kao i u istom razdoblju godinu ranije.

Prinos na aktivu u 2016. godini iznosio je 2,9 %, Sto je neSto nize u odnosu na 3,1 % u 2015. godini, dok je
prinos na kapital smanjen s 32,7 % na 22,1 %, $to je posljedica veceg prosje¢nog kapitala u 2016. Dobit nakon
oporezivanja iznosila je 80,4 milijuna HRK, §to je 14,6 % manje nego godinu ranije. Tome je najvise doprinijelo
smanjivanje neto kamatnog prihoda, odnosno smanijivanje prosjeCnih kamatnih margina i naknada na trzistu.
Utjecaj na dobit imala je i promjena Zakona o porezu na dobit krajem godine, $to je zbog zakonske usklade
rezultiralo smanjenjem neto dobiti od 2,1 milijuna HRK. Operativni rezultat iznosio je 102,1 miljuna HRK $§to je
smanjenje od (-12,7%) u odnosu na prethodnu godinu, najveé¢im dijelom zbog pada neto kamatnih prihoda
(2015. 127,5 miijuna HRK; 2016. 113,8 milijuna HRK), ali i neSto vecih operativnih rashoda (2015. 12,1 milijuna
HRK; 2016. 12,9 miljuna HRK). Kreditna zaduzenost na kraju godine iznosila je 300 milijuna EUR te 25 milijuna
HRK.

Rast potraznje za faktoringom i dalje je najvec¢i u segmentu velikih korporativnih klijenata zbog najduzih rokova
placanja. Medutim, primjetan je znacajan porast potraznje od strane SME klijenata, a $to je jedan od osnovnih
strateskih ciljeva EF u blizoj buduénosti. Predvidenim blagim poboljSanjem makroekonomskih pokazatelja EF ¢e
i dalje nastojati poboljSavati svoju bazu klijenata, posebice u SME segmentu, ali i opcéenito stabilnih tvrtki koji su
lideri u svojim djelatnostima s obzirom da je svojim djelovanjem prethodnih godina uspio nametnuti faktoring
kao brz i uginkovit nacin financiranja, kako u boljim tako i u loSijim makroekonomskim uvjetima. Nastojat ¢e se
proSiriti postoje¢a baza klijenata i kupaca, u cilju smanjivanja koncentracijskog rizika. Vazni strateski ciljevi su i
nastavak unaprjedenja asortimana kroz razvoj novih proizvoda, kao i usklada sa novim projektima
(SPRING,BIC,IFRS 9). U skladu sa navedenim, posvetiti ée se pozornost dodatnom razvoju baze podataka i
optimizaciji procesa sa ciliem smanjivanja operativnih rizika i unaprjedenja brzine i kvalitete usluge. Krajem
2016. u produkciju je krenuo i RICOS kojim je dodatno poboljSana kontrola i pracenje plasmana i izloZzenosti na
razini Grupe.

U 2016. godini je ostvaren izniman uspjeh. Djelatnici su svojom profesionalno$éu, timskim radom,
personaliziranim pristupom i razvijanjem dugoro&nih odnosa s klijentom odradili kvalitetan posao te su postignuti
izvrsni rezultati. Erste Factoring ¢e i u 2017. godini svojim pristupom trZitu nastojati uspjeSno poslovati i
zadrzati vodecu poziciju medu factoring drustvima unutar i izvan bankarskih institucija.

Nakon donoSenja Zakona o faktoringu u 2014. i produljena rokova usklade i po&etka izvjeStavanja od strane

regulatora, s prvim kvartalom 2017. zapocinje izvjeStavanje prema Zakonu i novim pravilnicima propisanim od
strane HANFA-e.
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XI. Erste&Steiermarkische S-Leasing d.o.o.

Erste&Steiermarkische S-Leasing d.o.0. 2016. (Erste Leasing) godinu zavrSio je s iznimno uspjeSnim
rezultatom. Ukupna vrijednost novozakljuéenih ugovora operativnog leasinga iznosila je na dan 31. prosinca
2016. 196,4 milijuna HRK S$to je povec¢anje od 18,7% u usporedbi s prethodnom godinom. Ukupna vrijednost
novozakljuéenih ugovora financijskog leasinga iznosila je na dan 31. prosinca 2016. 939,2 milijuna HRK $§to je
58,9% viSe u odnosu na 2015. godinu. Po vrijednosti novozaklju¢enih ugovora Erste Leasing zauzima prvo
mjesto na trzistu, s udjelom od 19,37%.

Trzisni udio iznosi 12,1% prema veli€ini aktive Sto Cini rast od 2,31% u odnosu na 2015. godinu, a rezultat je
porasta volumena novog financiranja.

Operativni rezultat u 2016. godini iznosio je 45,5 milijuna HRK i manji je za 10 milijuna HRK (18%) u odnosu na
2015. godinu. To je posljedica smanjenja financiranja putem operativhog najma, odnosno pada prihoda od
najma na neto razini, uklju€ujuci i prihod od najma i amortizaciju, za 16,4 milijuna HRK. Udio operativhog najma
u ukupnom portfelju kontinuirano pada od 2012. godine te se na godisnjoj razini smanjio za 6% na razinu od
21% u 2016. godini.

Na dan 31. prosinca 2016. godine neto dobit Drustva iznosila je 35,6 milijuna HRK pri ¢emu je ostvaren pad od
25% (12,1 milijun HRK) u usporedbi s 2015. godinom uglavnom zbog efekta ukidanja umanjenja vrijednosti
materijalne imovine (11,4 milijjuna HRK) u 2015. godini.

Ukupna imovina Erste Leasinga na dan 31.12.2016. iznosila je 2.176 milijuna HRK, &to predstavlja povec¢anje
18,4% u usporedbi s 2015. godinom. Krediti i ostala potrazivanja iznosili su 1.560 milijuna HRK s udjelom od
71,7% u ukupnoj imovini, Sto je porast od 31,4% u usporedbi s 2015. godinom uzrokovan povecanjem
volumena financiranja u financijskom najmu.

U narednom razdoblju poseban naglasak bit ¢e na proSirenju baze klijenata te zadrzavanju vodece pozicije
financiranja objekata leasinga iz svih segmenata trZiSta uz nastavak redovitog usavrdavanja kvalitete usluga.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 30



GodiSnje izvjesce
za godinu koja zavr$ava 31. prosinca 2016.

Nefinancijsko izvjestavanje

Europska Unija (EU) je Direktivom 2014/95/EU propisala obavezno nefinancijsko izvjeStavanje kompanija
unutar EU, a ista je direktiva implementirana u hrvatsko zakonodavstvo u prosincu 2016. godine. Bez obzira na
tu nedavno donesenu zakonsku obavezu Erste Banka ve¢ od ranije ima tradiciju izvjeStavanja javnosti o svojim
aktivnostima iz segmenta nefinancijskog i drustveno odgovornog poslovanja putem svojih Godisnjih izvjestaja.

Nefinancijskim izvjeStavanjem te drustveno odgovornim poslovanjem banka podrzava i potiCe razvoj razlicitih
segmenta drustva. To postiZze kroz Sirok spektar aktivnosti, usmjerenih prema dobrobiti viastitih klijenata, ali i
puno Sire drustvene zajednice u kojoj zivi i radi, putem podrske brojnim humanitarnim, obraznovnim, kulturnim i
sportskim institucijama Sirom Republike Hrvatske. Banka pritom uvijek uzima u obzir specificne regionalne
karakteristike i lokalne potrebe drustva.

l. Klijenti

Odgovornost u poslovanju, a posebno u odnosu s klijentima, predstavlja temeljnu odrednicu poslovanja Erste
Banke koja se ogleda kroz ponudu posebnih proizvoda i usluga namijenjenih odredenim skupinama klijenata, a
kao odgovor na njihove potrebe i Zivotne situacije. Na taj nacin omogucena je bolja dostupnost financijskih
proizvoda veéem broju klijenata kao $to je primjerice posebna ponuda kreditnih proizvoda osobama zaposlenim
na odredeno vrijeme ili mogucénost koristenja poceka tijekom otplate kredita.

Uz to, Banka periodiCki organizira razliCite radionice i edukacijske module za klijente i Siru javnost. Tako je
tijekom 2016. godine odrZzana serija predavanja pod nazivom Mala Skola bankarenja usmjerena na financijsku
pismenost i namijenjena osnovno$kolskoj djeci te prezentirana na razumljiv nacin kroz uéenje osnovnih
informacija i zanimljivosti o novcu, $tednji, internetskoj kupovini i ostalim povezanim temama.

Jasna, transparentna i jednostavna komunikacija prema klijentima jedan je od nasih glavnih ciljeva, a u Zelji
kako bismo im ponudili najbolja rjeSenja za ostvarenje njihovih ciljeva. Korisne savjete iz podrudja financija
redovito objavljujemo putem Facebook i internetske stranice banke te i na taj na€in doprinosimo edukaciji i
transparentnoj komunikaciji s nadim klijentima, ali i Siroj javnosti, o brojnim temama poput sigurnosti bankovnih
kartica, savjeta za Stednju, zastite od prijevara i sli€no.

U 2016. godini odrzano je druZenje i panel rasprava s klijentima - malim poduzetnicima, kako bi kroz otvorenu
diskusiju i rad u grupama imali priliku direktno ¢uti glas klijenata, njihova promisljanja o postoje¢em radu banke
s poslovnim subjektima te kroz otvorenu raspravu o svakodnevnim potrebama Kklijenata dobiti odgovore i
prijedloge koji ¢e banci omoguciti bolju prilagodbu svog nacina rada uklju€ujuci kreiranje i prilagodbu proizvoda i
usluga, a sve u cilju olak3avanja njihovog poslovanja i obostrane uspjedne suradnje. Namjera banke je i dalje,
kroz dogadanja sli¢nog tipa, biti u prilici €uti svoje klijente i njihove potrebe kroz otvorenu komunikaciju, a sve u
cilju postizanja bolje usluge i kvalitetne suradnje te partnerskog odnosa prema klijentima.

Tijekom prosle godine Banka se, kao svojevrstan nastavak uspjeSnog projekta mikrofinanciranja provedenog u
razdoblju 2011. - 2014. godine, uklju€ila i u Grupnu inicijativu drustveno odgovornog bankarstva Korak po korak,

Ciji je cilj izravno odgovoriti na potrebe onih segmenata drustava koji tradicionalno nisu imali pristup bankarskim
uslugama.
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I. Klijenti (nastavak)

Unutar Erste Banke osnovana je posebna Sluzba za drustveno odgovorno bankarstvo koja ima za cilj poticanje
financijske inkluzije pojedinaca s niskim primanjima, poduzetnika po€etnika i drustvenih organizacija, nudeci im
pristup osnovnim financijskim proizvodima, financijsko savjetovanje i mentorstvo skrojeno prema njihovim
potrebama, $to im omogucuje stjecanje financijskog samopouzdanja te dugoro¢no podize kvalitetu Zivota.
Tijekom 2016. godine pokrenut je program PoduzetniCki starter namijenjen nezaposlenim osobama koje Zele
krenuti u poduzetni¢ke vode, odnosno poduzetnike-poletnike koji su unutar posljednje dvije godine zapoceli
poslovanje. Rije¢ je o jedinstvenom programu na hrvatskom trziStu Ciji je cilj poticanje samozaposljavanja i
razvoja poduzetniStva pruzanjem podrSke na putu oblikovanja i realizacije poslovne ideje, a ukljuCuje i
besplatne on-line edukacije o relevantnim poduzetni¢kim temama, savjetovanje i financiranje u suradnji s
Hrvatskom bankom za obnovu i razvoj (HBOR), Europskim investicijskom fondom (EIF) i Europskom unijom
(EU) u okviru programa za konkurentnost i inovacije (CIP Program).

Erste Banka veliku pozornost obra¢a na kvalitetu usluge te nastoji biti vode¢a banka po pitanju zastite
potroSaCa i izvanrednog korisni¢kog iskustva. Kako bismo to postigli poslujemo iznad okvira onog $to je
zakonom propisano (omogué¢avamo transparentno i jednostavno podnoSenje i rjeSavanje prigovora pri ¢emu
77% prigovora rjeSavamo u roku tri radna dana). Tezimo stvaranju korisni¢kog iskustva koje je temeljeno na
povratnoj informaciji na8ih klijenata. Kontinuirano mjerimo korisnicko iskustvo te na temelju rezultata
unaprjedujemo procese, proizvode i usluge. Medu klju€¢nim pokazateljima uspjesnosti, ciljevi u vezi s kvalitetom
usluge zauzimaju vazno mjesto u nasoj organizaciji.

Uz sve navedeno, banka je za svoje klijente osmislila i ponudila nekoliko proizvoda s namjenom financiranja
energetske ucdinkovitosti tzv. eko kredita, kako za gradane tako i za kompanije, a koji potiCu iskoriStavanje
ekoloskih oblika energije, upotrebu obnovljivih izvora, energetsku efikasnost i sli€éno, a ¢ime dodatno poti¢e
razvoj odrzivosti i energetske ucinkovitosti u drustvu. Banka suraduje s domac¢im i medunarodnim financijskim
institucijama kako bi klijentima, u privatnom i javnom sektoru, ponudili povoljnije uvjete financiranja projekata na
podrucju energetske ucinkovitosti i obnovljivih izvora energije i to onih linijja koje klijentima ujedno daju i
moguénost dobivanja bespovratnih sredstava, a sve u cilju kako bi jo§ viSe potaknuli ,ekoloSki osvijeStene®
investicije i time doprinijeli ekologiji i ukupnoj odrzivosti drustva.
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. Zaposlenici

Banka svim svojim zaposlenicima nastoji osigurati kvalitetno radno okruZenje kroz adekvatnu edukaciju i
obrazovanje, za$titu zdravlja, rodnu ravnopravnost i smanjenje nejednakosti, osiguranje kvalitetnih uvjeta rada i
socijalnog dijaloga, sprjeCavanje krSenja ljudskih prava i diskriminacije te nastoji ostvariti maksimalnu
transparentnost i dijalog s lokalnom zajednicom.

Edukacija i obrazovanje

U nasoj kompaniji vjerujemo da je optimalan nacin uéenja kombinirani pristup, stoga Erste Banka nudi razne
mogucnosti i vrste obrazovnih programa:

e ucenje u ucionici: formalan oblik edukacije (seminari, treninzi, radionice, konferencije)
e Oobrazovanje uz posao i mentora

e coaching

e rotacije

e e-learning

e strucna literatura

¢ sudjelovanje u projektima i sli¢no

Standardizirani treninzi i edukacije, koji su organizirani u Banci, sadrzani su u Katalogu edukacija koji
predstavlja zaseban dokument te je objavljen na intranetu Banke i dostupan svim zaposlenicima. Katalog
edukacija podijeljen je na:

¢ struCne edukacije po specijaliziranim znanjima odnosno organizacijskim jedinicama

e edukacije vezane uz model kljuénih kompanijskih edukacija — odvojeno za zaposlenike i rukovoditelje
e e-learning edukacije vezane za klju¢ne kompanijske edukacije koje su uvedene u 2016. godini

e MS Office edukacije

e programi rotacije zaposlenika

e edukacije iz domene Sektora ljudskih potencijala (Train-the-Trainer, Edukacija mentora i sl.)

Svi zaposlenici imaju mogucnost prijaviti se na dio edukacija na vlastitu inicijativu i bez obzira na vrstu posla i
radno mjesto na kojem rade. U protekloj godini 100% zaposlenika je proslo neki oblik edukacije. Ukupan broj
sati provedenih na treninzima prosle godine iznosio je 74.993 sata, a prosjeCan broj po zaposleniku bio je 33,34
sata.

Zastita zdravlja

Zastita zdravlja zaposlenika vazan je Cimbenik za poslovanje svakog poduzec¢a. Banka nudi nekoliko osnovnih
moguénosti u podrucju zastite zdravlja:

- Polica privatnog zdravstvenog osiguranja u poliklinici koju imaju pravo Koristiti svi zaposlenici Banke;
godisnji besplatan sistematski pregled, s indiciranim pretragama; preventivno cijepljenje protiv gripe na
troSak poslodavca

- 24satno dodatno osiguranje od nezgode

- Predavanja na temu zdravlja koja su dostupna zaposlenicima u nekoliko najvecih gradova

- Benefiti u smislu povoljnijih cijena usluga i proizvoda koje omoguéava kroz Siroku i stabilnu mrezu
vanjskih partnera (npr. popusti u sportskim objektima i sl).

- Sudjelovanje na sportskim dogadanjima (Bankarske igre, B2B utrka i sl.)
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. Zaposlenici (nastavak)

Sve beneficije vezane uz zdravlje dostupne su u jednakoj mjeri svim zaposlenicima - ¢lanovima Uprave, kao i
svim ostalim zaposlenicima Banke. Banka polaze veliku paznju na to da svim zaposlenicima pruzi jednak paket
za poticanje dobrobiti i zdravlja.

Rodna ravnopravnost i smanjenje nejednakosti

Erste Banka obraca paznju na jednaku zastupljenost oba spola prilikom zaposljavanja te redovito prati omjere
po spolu, kako opéenito, tako i po posebnim kategorijama (npr. rukovoditeljske pozcije). Banka je sudjelovala i u
programima edukacije za zene rukovoditelje. Od 2016. godine direktorica ljudskih potencijala Erste Banke
Hrvatske je i glavni diversity manager na razini medunarodne Erste Group. Banka je donijela i usvojila pravilnik
o upravljanju raznoliko$¢u odnosno Diversity policy koji je jedinstven za cijelu Erste grupu, a od 2017. godine ¢e
se na lokalnim razinama nadopunjavati ovisno o specificnim pitanjima pojedine zemlje, a takoder ima usvojen i
Eticki kodeks.

Tijekom 2016. godine bilo je i nekoliko inicijativa vezanih uz poticanje raznolikosti kao $to su:
= Stipendije - zastupljenost Zena u IT sektoru, odnosno zanimanju (/T LAB)
= Edukacije znakovnog jezika
= Future leaders — development of women leadership potential” edukacija
= Europa Donna Association — edukacija zaposlenica

U Erste Banci 75,5 % zaposlenika Cine zene, a preostalih 24,3 % muskarci. No, omjer muskaraca i Zzena na
rukovodeéim pozicijama je takav da veéi udjel imaju zene, 64,24 %, dok muskarci zauzimaju 35,76 posto
rukovodecih mjesta. Prosjecna dob zaposlenika u kompaniji iznosi 39 godina, dok je prosje¢na dob zaposlenika
na rukovodecim pozicijama nesto viSa i iznosi 43 godine. U Erste Banci rade i osobe s invaliditetom koje €ine
1,11% zaposlenih.

Uvjeti rada i socijalni dijalog, sprje€avanje krSenja ljudskih prava i diskriminacije

Suzbijanje diskriminacije propisano je ,Pravilnikom o radu“ u kojem je opisan i postupak prijave te aktivnosti
koje moraju poduzeti osobe ovlastene za rjeSavanje prigovora. Posebnom odlukom Uprave imenovane su
osobe iz Sektora pravnih poslova i Sektora ljudskih potencijala zaduzene za rjeSavanje prigovora vezanih uz
zahtjeve za zastitu dostojanstva i zastitu od diskriminacije unutar Erste Banke.

Diskriminacija u procesu regrutiranja i selekcije ne postoji, a u natjeajima za zaposljavanje uvijek je naglaseno
da se osobe oba spola mogu javiti. Na natje€aje se imaju prilike javiti svi zainteresirani kandidati koji odgovaraju
uvjetima radnog mjesta, a koji su definirani u tekstu objavljenog oglasa.

Transparentnost i dijalog s lokalnom zajednicom

Erste Banka nastoji njegovati dvosmjernu komunikaciju s lokalnom zajednicom te ostvariti Sto vecu
transparentnost. Tome doprinose i partnerske suradnje s brojnim udrugama, fakultetima, izlaganja i prezentacije
na sajmovima i skupovima Sirom Hrvatske, a samo neki od primjera su:

= Partnerstva sa studentskim udrugama:
o Banka je u 2016. godini postala Zlatni partner studentske udruge AIESEC
o Sudjelovanje na projektima drugih studentskih udruga od kojih izdvajamo:
= sponzoriranje Dana inZenjera Udruge BEST
= sudjelovanje u projektu Smartup od udruge eSTUDENT
= posjete studenata banci, organizirane u suradnji s fakultetima-partnerima
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. Zaposlenici (nastavak)

= Sajmovi:
o HZZ sajmovi u svim veéim gradovima Hrvatske
o lzlaganje na Sajmu stipendija i visokog obrazovanja u Zagrebu i Rijeci
o lzlaganje na FER-u unutar 5. tjedna karijera
o Bron&ani izlaga¢ na Virtualnom sajmu karijera i znanja.

» Suradnja s fakultetima:

o 2016. potpisan je ugovor za strateSku suradnju izmedu Visoke tehnic¢ke Skole u Bjelovaru i
Erste Banke, u cilju osnivanja preddiplomskog stru¢nog studija racunarstva, kojim se banka
obvezala suradivati u izradi kurikuluma struénog studija te u akademskoj godini 2017./2018.
sudjelovati i u izvodenju kurikuluma (izborni predmeti);

o Sudjelovanje na konferencijama u organizaciji fakulteta, npr. InspireMe konferencija u
organizaciji Ekonomskog fakulteta Rijeka;

o S varazdinskim Fakultetom organizacije i informatike (FOI) dogovorena je suradnja temeljem
koje ¢e se studentima FOI-ja omoguciti izvodenje obveznih strunih praksi koje su sastavni dio
nastave studenata na diplomskom, odnosno stru¢nom studiju. Pored same prakse, Banka ¢e
studentima pruzati podrdku u izradi diplomskih radova, omoguciti upotpunjavanje teoretskog
znanja prakti¢nim te ih uklju€ivati u radno okruzenje. Kao dio suradnje, studentima koji upisuju
prvu godinu studija, banka ¢ée omoguciti ostvarivanje usluge Erste paketa za mlade po
posebnim uvjetima - bez naknade prvih Sest mjeseci.

o Razna ad hoc struéna predavanja i predstavljanja studentskih programa

o Podrska u pronalasku mentora u Banci za pisanje diplomskog rada za studente

Od pocetka 2016. godine fokus je na studentskoj populaciji, zajedno sa Sektorom gradanstva — poslovnhicama
za mlade zvane Erste Club, kreirani su posebne vizuali za objedinjeno komuniciranje prema ovoj populaciji u
razliCite svrhe, kao $to su:

studentske struéne prakse u trajanju od mjesec dana
studentski poslovi (preko studentskog ugovora)
studentski programi: Generalna Proba i IT Lab i
program stipendija: Best of South-East

Uz sve navedeno, Erste Banka poti¢e i organizira i odredene oblike korporativhog volontiranja, a kako bi
dodatno potaknula druStvenu svijest i empatiju svojih zaposlenika za one u drustvenoj zajednici koima je to
najpotrebnije.

Zastita na radu

Zastita na radu sastavni je dio naSe organizacije rada i izvodenja radnog procesa koja se ostvaruje primjenom
osnovnih, posebnih i priznatih pravila zastite na radu, tehni¢kih uputa i uputa za uporabu proizvodaca,
nadredenih mjera tijela nadzora i sl. Svrha provedbe zastite na radu u banci je stvaranje sigurnih radnih uvjeta
kako bi sprijecili ozljede i nezgode na radu. Redovito osposobljavamo radnike za rad na siguran nacin, a s
ciliem njihova upoznavanja s opasnostima i Stetnostima po njihov Zivot i zdravlje, kao i s mjerama zastite
prilikom obavljanja konkretnih poslova i radnih zadataka kako bi se otklonile postojece opasnosti ili smanjile na
najmanju moguéu mjeru sukladno propisanom Zakonom o zastiti na radu te podzakonskim aktima.
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lll.  Drustvo i zajednica

Erste Banka njeguje dugu tradiciju donatorskog i drudtveno odgovornog poslovanja te podrzava Sirok spektar
humanitarnih i obrazovnih, ali i kulturnih i sportskih institucija Sirom Hrvatske, uzimajuci u obzir specifi¢ne
regionalne karakteristike i lokalne potrebe u drustvu. U tu je svrhu tijekom 2016. godine izdvojila viSe od 8
miljuna HRK. SaZetak sadrzaja najvaznijih inicijativa koje smo sponzorski ili donacijski podrzali slijedi u
nastavku:

120 projekata i ustanova humanitarnoga karaktera

88 projekata edukativnog karaktera

107 klubova, udruga i projekata sportskog karaktera
95 projekata i ustanova kulturno umjetni¢kog karaktera

Pri tome bi, vezano uz inicijative u kulturi, posebno istaknuli projekt ,Urbanka“ - kreativhu platformu Erste
Banke za potpomaganje kulturnih projekata. Sastavni dio Urbanke je projekt ,Erste fragmenti koji je u prosloj
godini odrzan 12. put za redom. RijeC je o godiSnjem natje€aju za otkup umjetnic¢kih djela mladih hrvatskih
umjetnika (do 30 godina starosti), koji je lani zabiljezio rekordan broj prijava, njih ¢ak 250. Osim otkupa radova
odabranih od strane stru¢nog zirija Erste Banka potpomaze mlade umjetnike i kroz dodjelu nagrada te kroz
stipendiranje studenata Akademije likovnih umjetnosti. Od pocetka ,Erste fragmenata®“ 2002. godine do danas,
Erste Banka je kroz taj projekt otkupila vise od 170 umjetnickih djela. Nadalje, banka je tijekom 2016. godine
organizirala i drugo izdanje projekta ,Fragmentologija“, izlozbenog ciklusa u novim, urbanim galerijskim
prostorima (jednu u Rovinju i tri u Zagrebu), a koji uklju€uju i 24-satna pop-up izlaganja radova otkupljenih kroz
.Erste fragmente” te i time potaknula razvoj kulture u Hrvatskoj.

Erste Banka u svojim svakodnevnim aktivnostima uvijek vodi racuna i o edukaciji, kako klijenata, tako i Siroj
javnosti. Tako je, da bi dodatno potaknula obrazovanje iz podrucja financijske pismenosti, organizirala
cjelogodisnju izlozbu ,Abeceda novca“ koja je realizirana u suradnji s Dje&jim muzejom ,ZOOM® iz Beca i
Djecjim muzejom ,Frida & Fred“ iz Graza. |zlozba je inicirana u okviru programa Erste grupe "sponzorstvo za
bolje sutra”, a rije€ je o interaktivnoj izlozbi namijenjenoj djeci u dobi od osam godina i viSe, a koja djecu ugi
osnovama financijske pismenosti i povijesti novca kroz niz prakti€nih vjezbi. Izlozba je postavljena u Tehnickom
muzeju u Zagrebu a tijekom 2016. godine vidjelo ju je ¢ak 164.000 posjetitelja.

Drustvenu odgovornost poti€emo i kroz odabir dobavlja¢a i vrste roba i usluga koje koristimo, ukljuujuéi i
promotivne marketinSke materijale. Izmedu ostalog, nerijetko biramo proizvode koji imaju ekoloski certifikat ili su
finalan proizvod nekog druStveno-odgovornog projekta u koji su ukljuéene marginalizirane skupine iz drustva.
Tako, primjerice, na kraju svake godine naru€ujemo blagdanske Cestitke od SOS Djecje selo Hrvatska a ne od
komercijalnih dobavlja¢a te time poti€¢emo odgovorno poslovanje unutar drustva i zajednice.
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U segmentu ekologije i okolisa Erste Banka stremi $to kvalitetnijim poslovnim procesima i ekoloski odrzivom
poslovanju. Prilikom uredenja poslovnica, ali i u svom svakodnevnom radu, te u komunikaciji s klijentima
nastojimo postici sto vide ekoloske standarde.

Zbog ekoloskog aspekta ustede papira, ali i jednostavnije upotrebe, potiCemo klijente banke da $to viSe rade i
posluju on-line stoga je banka omogucéila i digitalno podnoSenje zahtjeva za proizvodima banke, a Opéi uvijeti
poslovanja dostupni su u poslovnicama putem tablet uredaja, umjesto na papiru. Plakate u poslovnicama $to
vec¢im dijelom nastojimo, gdje god je to moguée, zamijeniti digitalnim ekranima. Umjesto klasi¢nih obavijesti koje
Saljemo postom na kuénu adresu, nastojimo sve veci broj dopisa klijentima slati elektroni¢kom poStom, a ¢esto
puta provodimo i pojedinatne kampanje za prelazak s papirnatih mjese¢nih izvoda, na one elektronicke.

U svom svakodnevnom poslovanju u cijeloj Erste Banci u Hrvatskoj koristimo ekoloski, reciklirani papir za
printanje. Uz to, na inicijativu zaposlenika, pokrenut je i hvale vrijedan ,Projekt za PET“. Rije¢ je o projektu
organiziranog prikupljanja plasticne ambalaze u Erste poslovnim centrima u Zagrebu i u Bjelovaru koji se
provodi u suradnji s Udrugom za promicanje inkluzije. Zaposlenici banke prikupljaju plasti¢ne flaSe od napitaka
koje korisnici udruge odnose na reciklazu, a od prikupljenih sredstava financiraju dio svojih potreba.
Ograniziranim prikupljanjem plasticne ambalaze Erste Banka dvostruko pomaze zajednici u kojoj posluje. Osim
recikliranja velikih koli€ina plasti¢nih boca, $to je samo po sebi ekoloSki koristan €in, banka pomaze pokretanje
poduzetnicke aktivnosti socijalno ugrozene populacije — osoba s intelektualnim potesko¢ama koje se inace vrlo
teSko zaposljavaju.

Odabir dobavljac¢a

Erste Group gleda svoje dobavljaCe kao partnere u razvoju odrzivosti svog poslovanja. Prilikom odabira
dobavlja¢a vodimo racuna o odrzivosti i druStveno odgovornom poslovaniju te biramo kompanije koje posluju u
skladu sa svjetskim standarima koji uklju€uju socijalne i okoliSne utjecaje.

Erste Group Procurement (EGP) je tvtka Erste Group specijalizirana za nabavu. Osnovni nam je cilj osigurati
transparentnu i poStenu nabavu i opskrbu te takve ugovore. Ispunjavanje potreba Erste grupacije za tuzemnim i
inozemnim dobrima i uslugama, isporu¢enima na vrijeme i u skladu sa zahtjevima kvalitete, po najboljim
mogucim uvjetima - predstavlja kljuéan element.

Dobavljagi Erste Group obvezani su ispuniti propisane standarde u podrucjima poslovne etike, zastite okoliSa i
ljudskih prava.

Tijekom ispunjavanja svojih ugovornih obveza od dobavljata materijala, opreme i usluga odabranih za naSe
partnere o¢ekujemo: postivanje nacionalnih i lokalnih zakona i propisa, ispunjavanje svih zakonskih obveza koje
se tiCu zdravlja i sigurnosti njihovih zaposlenika i izvoda¢a, odlu¢no postivanje ekoloskih propisa, postivanje i
primjenu temeljnih principa korporativne druStvene odgovornosti, zastitu osnovnih ljudskih i radni¢kih prava,
zastitu okoliSa, promoviranje zdravlja i sigurnosti te odlu¢nu borbu protiv korupcije.

To se takoder izrazava u Pravilima ponasanja dobavlja¢a koja su javno dostupna na internetskoj stranici Erste
Group Procurement.

Erste Group Procurement nosi ,CIPS oznaku eti¢nosti“. Ovaj certifikat je osiguran od strane ,Ovlastenog

instituta za nabavu i opskrbu“ (CIPS). Taj se certifikat izdaje kompanijama koje su predane visokim standardima
etiCnosti i koje su dokazale da svoje zaposlenike obucavaju te da posluju u skladu s istima.
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U postupku odabira dobavljata na strateSkoj i operativnoj razini uzima se u obzir i odrzivost. Uz inicijalnu
procjenu redovito se pregledava poslovanje dobavlja¢a, ¢ime se pokrivaju najbitniji ili najriziCniji dobavljaci. Na
operativnoj razini ispunjavanje upitnika za reviziju potrebno je za svaku kupnju ve¢u od 100.000 eura. Upitnik za
reviziju dobavljaca dotiCe se podrucja kao Sto su: postojanje sustava upravljanja okoliSem, sudjelovanje u
Projektu objavljivanja emisije ugljika, postojanje napisane ekoloSke politike, metoda mjerenja emisija CO,,
postojanje ekoloskih cilieva, informacije o globama i kaznama za krSenja propisa o zastiti okoliSa i opis
opskrbnog lanca dobavlja¢a.

U slu¢aju nabave dobara upitnik revizije nadopunjava se pitanjima o potencijalno opasnim kemikalijama,
mogucnostima recikliranja proizvoda, povratu po isteku Zivotnog vijeka te o Energy Staru ili sli¢nim standardima.

Zadovoljstvo nam je istaknuti da u opskrbnom lancu Erste Group nisu otkriveni stvarni ili moguéi negativni
utjecaji na okoli$ i niti jedan ugovor s dobavljaCem nije raskinut kao rezultat znacajnog stvarnog ili moguceg
negativnog utjecaja na okolis.

Prilikom odabira dobavlja¢a doti¢emo se i drudtvenih aspekata, a upitnik obuhvaca i pitanja poput: djeCjeg rada,
eliminiranja svih oblika prisilnog rada, eliminiranja diskriminacije kod zaposljavanja, slobode udruzivanja i prava
na kolektivno pregovaranje, razumnog broja radnih sati i poStene naknade, zdravstvene zastite, zastite na radu,
restrukturiranja posla, place, prikladnih radnih uvjeta i drugih vaznih drustvenih kriterija u opskrbnom lancu.

Mozemo istaknuti da niti jedan od dobavlja¢a Erste Group nije krsio niti ugroZzavao prava radnika na udruzivanje
i kolektivno pregovaranje niti je spadao u rizi€ne skupine onih koji izlazu djecu ili mlade opasnom radu ili onih
kod kojih postoiji rizik od prisilnog rada.

Uredenje poslovnih prostora i usteda energenata u poslovanju

Banka i prilikom uredenja poslovnica i drugih poslovnih prostora vodi rauna o svim aspektima ekoloSki
prihvatljivog i odrZzivog poslovanja. U svom poslovanju koristi Stedne Zarulje i LED Stedne panore za reklame,
nastoji reciklirati $to vec¢i dio papira, grijanje i hladenje zgrada provodi na ekolo3ki efikasan nacin — koristeci
programska i tehni¢ka rjeSenja za optimiranje potroSnje energenata, redovito odrZzava opremu da bi povecala
njezinu trajnost i smanijila koli¢inu otpada i drugo.

Takoder, Erste Banka ima usvojenu Politiku upravljanja energijom i Politiku za strategiju zastite okoliSa, ustede
energije i oCuvanja klime, obnavlja ih svake godine i na temelju ciljeva tih politika ostvaruje znaajne ustede i
poboljSanja u smislu energetske efikasnosti.

U 2016. godini su napravljene sve predradnje za uvodenje standarda ISO 14001:2015 (Sustav upravljanja
okoliSem) na razini cijele banke i isti ¢e biti u primjeni do kraja 2017. Sukladno zakonskoj obavezi koje je
propisalo Ministarstvo gospodarstva, obrta i poduzetniStva u izradi je Energetski pregled za velika poduzeca.

U 2016. godini Banka je, u skladu s ciljevima i smjernicama Erste Grupe, te u odnosu na referentu 2012.
godinu, ostvarila sljedeée ustede u potroSnji energenata:

ElektriCne energije: 6% (podatak za 2012. — 10.036 MWh)

Toplinske energije: 4% (podatak za 2012. — 4.147 MWh)
Ukupne emisije CO2: 60% (podatak za 2012. — 5.326 t).
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Elektricna energija

PotroSnja elektricne energije u 2016. godini u iznosi 9.450 MWh, §to ¢ini smanjenje od 6% u odnosu na 2012.
godinu. Pri tome treba naglasiti da je banka i prije referentne 2012. godine realizirala odredene projekte ustede
elektriCne energije, koji nisu uraéunati u ovu ustedu.

Planirane ustede u prosloj godini ostvarene su uvodenjem slijedeéih mjera:

1.1. Koristenje 100% elektricne energije iz obnovljivih izvora

Banka je u kolovozu 2013. godine ugovorila s HEP-om koriStenje 100% elektrine energije iz obnovljivih izvora
te je na taj nacin:

- Postala korisnik zasticenog znaka “Zelena energija — Prijatelj prirode”

- Prva banka u Hrvatskoj koja je potpisala takav ugovor te jedna od prvih 10
kompanija u Hrvatskoj koja je to ugovorila

- Smanjena je ukupna CO, emisija banke u odnosu na 2012. za velikih 60%, a
pored drugih usteda u potro$nji, upravo je koriStenje 100% elektriCne energije iz
obnoviljivih izvora najveci uzrok tome

- Erste Banka Hrvatska, uz Erste Banku Austrija, daleko je ispred ostalih ¢lanica
medunarodne Erste Grupe u pogledu niske proizvodnje CO, po zaposleniku i po
povrsini uredskog prostora.

1.2. Projekt uStede elektricne energije u poslovnicama

Projekt je zapo¢eo sredinom 2013. godine i to je bila prva takva inicijativa unutar Erste Grupe. Nakon pozitivnih
rezultata uStede, projekt je postao standard i obaveza za sve ostale Clanice Erste Grupe. Usteda elektri¢ne
energije se ostvaruje pravilnim koristenjem resursa, bez dodatnog investicijskog ulaganja. Projekt je definiran
kao stalna aktivnost, odnosno nema planirani datum zavretka projekta.

Rezultati projekta, u odnosu na referentnu godinu prije po€etka projekta (prije 01. srpnja 2013., potroSnja od
4.424.718 kKWh): realizirana je usteda od 778.611 kWh u prvoj godini (17,60%), 692.092 kWh u drugoj godini
(15,64%), 512.380 kWh u trecoj godini (11,58%) i 265.429 kWh (11,1%) u prvih Sest mjeseci Cetvrte godine.
Tako je za tri i pol godine ostvarena usteda od 2.248.512 kWh elektricne energije, 8to predstavlja 58,06% od
ukupne potrodnje promatranih poslovnica u 2016. godini.

POSLOVNICE - Potrosnja elektricne energije
2012-2013-2014-2015-2016
PEEP projekt po¢eo 1.7.2013.
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Graf 14: PotroSnja elektricne energije po poslovnicama u Hrvatskoj
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1.3. Kontrola standardnih postavki temperatura i ventilacije (ljeto/zima)

Prema standardu Erste Grupe, zimi i ljeti se standardiziraju minimalne i maksimalne temperaturne
postavke u uredima, $to smanjuje potroSnju ali i Cuva zdravlje zaposlenika.

1.4.Uvodenje LED rasvjetnih tijela

U buduénosti, s trendom smanjenja cijena LED rasvjete na trziStu i povecanja njene rasvjetne
efikasnosti, plan je postepeno uvoditi LED rasvjetu u poslovnice.

1.5. Edukativne mjere

Kroz Projekt ustede elektricne energije po poslovnicama ali i u svakoj drugoj prilici korisnike se
konstantno obrazuje od strane nadlezne sluzbe unutar banke i ukazuje im se na ispravne nacine
koriStenja uredaja za grijanje, hladenje, klimatizaciju i ventilaciju, odgovornog ponasanja (gasenje
rasvjete, raCunala, zatvaranja prozora i vrata, provjetravanje prostorija intenzivno i kratko, zabrana
koristenja elektricnih grijalica (prvenstveno radi sigurnosnih razloga), pri ¢emu je naglasak na
odrzavanje temperaturnih limita i optimalnoj potro$nji energije. Osim zaposlenicima, upute se daju i
servisnom osoblju o pravilnom koriStenju rasvjetnih tijela tijekom noci, ali i pri koriStenju odredenih
uredaja poput elektri¢nih bojlera za toplu vodu i sli¢no. Edukativhe mjere se odnose i na projektante pri
uredenju ili preuredenju poslovnica pri Eemu banka usvaja one sustave koji u eksploataciji nude manju
potro$nju energenata u odnosu na ona pocetno najjeftinija rjeSenja.

1.6. Ugradnja folija za zastitu od sunceve topline i svjetlosti

Pozitivni ucinci ugradnje ovih folija na uvjete radne okoline su dodatno rezultirali efektima uStede
elektricne energije (smanjena potreba rada klimatizacijskih uredaja; nema potrebe za paljenjem rasvjete
tijekom dana zbog zamracenja prostora roletama).

1.7.Ugradnja vremenika na malim elektri¢nim bojlerima

U nekoliko poslovnica su tijekom 2016. ugradeni vremenici na elektricnim bojlerima za toplu vodu u
¢ajnim kuhinjama i sanitarnim €vorovima, koji automatski pale bojler 1 sat prije otvaranja poslovnice,
gase ga 1 sat prije zatvaranja i drZze ga ugaSenim tijekom vikenda. Do kraja 2017. banka planira ugraditi
vremenike u svim poslovnicama koji imaju elektri¢ne bojlere za toplu vodu.

Toplinska energija, plin i loz ulje

PotroSnja toplinske energije u 2016. godini iznosi 3.985 MWh, §to &ini smanjenje od 4% u odnosu na 2012.
godinu. UStede su ostvarene uvodenjem slijede¢ih mjera: kontrolom standardnih postavki temperatura i
ventilacije (zima), konstantnim pracenjem i analizom potroSnje toplinske energije, plina i loz ulja te kontinuiranim
provodenjem edukacijskim mjera.

Druge akcije poduzete s ciljem Sirenja svijesti o ekoloSkim problemima kod ostalih zaposlenika unutar
ESB grupe te dioni€ara

Proslijedili smo Politiku upravljanja energijom i Politiku za strategiju zastite okoliSa, ustede energije i ouvanja
klime povezanim tvrtkama: Erste Card Club, Erste leasing, Erste factoring i Erste AD Podgorica, koji su duzni
iste usvojiti te u suradnji s njima nastojimo dodatno promovirati ekoloske i druge standarde drustveno
odgovornog poslovanja.
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Banka je svjesna da je svrha zastite osobnih podataka klijenata banke ujedno zastita njihovog privatnog zivota i
ostalih ljudskih prava i temeljnih sloboda u prikupljanju, obradi i koriStenju osobnih podataka te je osigurana
svakoj osobi bez obzira na drzavljanstvo i prebivaliste te neovisno o rasi, boji koze, spolu, jeziku, vjeri,
politiCkom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju, naobrazbi, drustvenom
polozaju ili drugim osobinama. Pravo na zastitu osobnih podataka je pravo zastite legitimnih interesa klijenata
banke koji se odnosi na sprjeCavanje i sankcioniranje zlouporaba osobnih podataka, a zajamCeno je
medunarodnim i nacionalnim propisima. Banka je kao voditelj zbirke osobnih podataka poduzela tehnicke,
kadrovske i organizacijske mjere zastite osobnih podataka koje su potrebne da bi se osobni podaci adekvatno
zastitili. Prava ispitanika i zastita prava od iznimne su nam vaznosti te smo nasim klijentima ucinili dostupnim
sluzbene kontakt podatke sluzbenika za zastitu osobnih podataka na nasim web stranicama.

a) PCI/DSS (engl. Payment Card Industry Data Security Standard) certifikat

Banka kontinuirano uvodi i odrzava najbolje sigurnosne mjere u karti€cnom sustavu, s ciliem zastite klijenata
tiiekom samog procesa karti¢nih pla¢anja. PCI/DSS certifikat definira nacin pohrane, prijenosa i procesiranja
povijerljivih karticnih podataka, ali i podataka o samim korisnicima kartica. Zbog navedenog, Erste Banka je
dodatno investirala u potrebne tehnologije za nadzor te izmjene poslovnih procesa i procedura kao i
konsolidacija aplikativnih platformi koje imaju doticaja s osjetljivim karti¢nim podacima.
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lzjava o0 primjeni kodeksa korporativhog
upravljanja

Korporativnom upravljanju u Erste&Steiermarkische Bank d.d. (u daljnjem tekstu: Banka) posvecuje se osobita
pozornost, te ono predstavlja najznacajniju odrednicu u poslovanju Banke, koja osigurava poticaj Upravi i
menadZmentu te Nadzornom odboru u ostvarivanju interesa i zastite dioni€ara i Banke u cjelini.

Banka u svom poslovanju primjenjuje Nacela korporativnog upravljanja usvojena od Uprave i Nadzornog odbora
radi uspostave visokih standarda i ostvarenja dobrog korporativnog upravljanja, transparentnosti poslovanja kao
osnove za zastitu dioni¢ara, investitora i drugih nositelja interesa, te brige za radnike, odrzivi razvoj i zastitu
okolisa (dalje u tekstu: Nacela). Nacela se temelje na pozitivnim propisima Republike Hrvatske te osiguravaju
strateSko vodenje Banke, uc€inkovit nadzor nad upravljanjem i odgovornosti Uprave i Nadzornog odbora prema
Banci, njezinim zaposlenicima, klijentima i ostalim zainteresiranim stranama, i objavljena su na sluzbenoj
Internet stranici Banke.

Banka se u svom radu osobito pridrzava sljedecih nacela korporativnog upravljanja:
- Transparentnost poslovanja;
- Zastita prava dionicara;
- Jasno odredene ovlasti i odgovornosti organa Banke;
- Suradnja izmedu Uprave i Nadzornog odbora te transparentnost odnosa izmedu svih organa Banke,
radnika, dioni¢ara, klijenata Banke i javnosti u cjelini;
- Efikasan sustav unutarnjih kontrola.

Banka je osigurala integritet raunovodstvenog sustava i financijskog izvjeStavanja, odgovaraju¢e sustave
unutarnjih kontrola, sustav za upravljanje rizicima i pouzdanost informacijskog sustava koji pokrivaju sve vazne
aktivnosti Banke. Istovremeno Banka je angazirala vanjskog revizora i organizirala primjenu prethodnog,
stalnog i naknadnog financijskog nadzora u financijskom izvjes¢ivanju te u donoSenju potrebnih odluka.

Racunovodstveni sustav, baziran na Medunarodnim racunovodstvenim standardima i Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja propisanim Racunovodstvenim politkama Banke, reguliran je
Pravilnikom o raCunovodstvu koji definira prava, obveze i odgovornosti svih sudionika uklju€ivo i obvezu
tekuéeg nadzora, dok je rad ostalih sustava takoder podrzan posebnom normativnom regulativom.

Banka je uspostavila sustav unutarnjih kontrola kojim se osigurava djelotvoran izravan nadzor, integriranim
djelovanjem postupaka i procesa za pracenje uclinkovitosti poslovanja Banke, pouzdanosti financijskog
izvjeS¢ivanja te uskladenosti sa zakonskim i podzakonskim propisima kao i s dobrim poslovnim obi¢ajima.
Sustav unutarnjih kontrola u Banci ostvaruje se paralelnim djelovanjem triju medusobno neovisnih funkcija: (a)
funkcije kontrole rizika (b) funkcije pracenja uskladenosti (compliance) i (¢) funkcije unutarnje revizije. U
povezanim drustvima Banke u kojima je to potrebno obzirom na djelatnosti koje drustva obavljaju, veli€inu,
znacaj i regulatorni okvir, takoder je uspostavljena funkcija pracenja uskladenosti, funkcija kontrole rizika i
funkcija unutarnje revizije.

Glavne znacajke sustava unutarnjih kontrola Banke i povezanih drustava ocituju se u neovisnim nositeljima
kontrolnih funkcija odgovornih za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizicima, ukljuCujuci kontrolu rizika i
funkciju uskladenosti, dok interna revizija nadgleda cjelokupno poslovanje Banke i Grupe s ciliem procjene
adekvatnosti uspostavljenog sustava internih kontrola.

Takoder, Kodeksom ponaSanja Banke ureduju se osnovna pravila poslovnog ponasanja zaposlenika Banke u

svrhu o€uvanja i daljnjeg razvoja ugleda bankarstva i Banke u drustvu, promicuéi ideju profesionalnosti,
odgovornosti i transparentnosti poslovanja.
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Nadalje, Banka ¢e do kraja travnja 2017. godine usvojiti Politiku raznolikosti koja odreduje okvire i smjernice te
daje opca nacela o integraciji upravljanja raznolikoS¢éu u korporativnoj kulturi i poslovanju, a sve u skladu s
nacelima Erste Grupe.

U odnosu na rizik vezan uz postupke financijskog izvjeStavanja, glavni rizik je da greke ili namjerne akcije
(prijevare) spre€avaju Cinjenice od stvarnog odrazavanja financijske pozicije i u€inka Banke.

To se dogada u slu€aju kada su podaci sadrzani u financijskim izvjeS¢ima i billeSkama u sustini nedosljedni u
toCnosti podataka, tj. kada su pojedinacno ili skupno sposobni utjecati na odluke donijete od strane korisnika ili
na financijska izvjeS¢a. Takva odluka moze napraviti ozbiljnu Stetu, kao $to je financijski gubitak, nametanje
sankcija od strane supervizora ili reputacijska Steta.

Nadalje, procjene odredivanja fer vrijednosti financijskih instrumenata za koje nisu dostupni pouzdane trziSne
vrijednosti, procjene radunovodstvenih ispravka vrijednosti za kredite i potrazivanja te skup raCunovodstvenih
mjera, kao i teSko poslovno okruzenje snose rizik od znacajnih greSaka u financijskom izvjeStavanju.

Temeljni kapital Banke, koji je u cijelosti uplacen, iznosi HRK 1.698.417.500,00 i podijeljen je na 16.984.175
redovnih dionica izdanih u nematerijaliziranom obliku koje se vode pri SrediSnjem klirinSkom depozitarnom
drustvu d.d. s oznakom »RIBA-R-A«.

Nominalna vrijednost svake dionice iznosi HRK 100,00 i daje pravo na jedan glas u Glavnoj skupstini Banke, na
kojoj dioni¢ari Banke ostvaraju svoja prava.

Kako bi poboljSali koordinaciju upravljanja Bankom i pojednostavili dioni¢ku strukturu, posredni dionicari Erste
Group Bank AG i Steiermarkische Bank und Sparkassen AG odlucili su postati neposrednim dioni¢arima Banke,
preuzimanjem dionica Banke od druStva ESB Holding GmbH u istim postocima u kojima su imali udjele u
kapitalu navedenog drustva.

U skladu s navedenim, do 30. prosinca 2015. sve dionice Banke drzalo je drustvo ESB Holding GmbH, a od 30.
prosinca 2015. sve dionice Banke drze drustva Erste Group Bank AG (59,02%) i Steiermarkische Bank und
Sparkassen AG (40,98%).

Glavna skupstina odlu€uje u pitanjima koja su izri€ito predvidena zakonskim propisima i Statutom Banke.
Glavnu skup$tinu saziva Uprava ili Nadzorni odbor najmanje jednom godiSnje i kada to zahtijevaju interesi
Banke. O izmjenama i dopunama Statuta, odlu¢uje Glavna skups$tina Banke vec¢inom glasova koji predstavljaju
najmanje % temeljnog kapitala zastupljenog na Glavnoj skupstini.

Banka je dana 20. lipnja 2016. godine odrzala redovnu Glavnu skupstinu na kojoj je donesena odluka o pokri¢u
gubitka Banke ostvarenog u 2015. godini.

Banka je u 2015. godini ostvarila neto gubitak u iznosu od HRK 1.012.455.331,46, te je ostvareni gubitak u
cijelosti pokriven iz zadrzane dobiti prethodnih godina. Zbog nastalog gubitka, dividenda za 2015. godinu nije
ispla¢ena.

Osim navedene odluke, na Glavnoj skupstini je donesena odluka o imenovanju revizora za 2016. godinu.
Revizorom Banke za 2016. godinu imenovan je Ernst & Young d.o0.0., a takoder su donesene i odluke o
raspodijeli nerasporedene dobiti pripojenog drustva Erste Delta d.o.o., o davanju razrjesnice ¢lanovima Uprave i
Nadzornog odbora, te o primjerenosti ¢lanova Nadzornog odbora.
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Pravila o imenovanju i opozivu imenovanja ¢lanova Uprave i Nadzornog odbora, ovlasti ¢lanova Uprave i
Nadzornog odbora, te podaci o sastavu i djelovanju Uprave, Nadzornog odbora i njihovih pomo¢nih tijela
propisani su u Nacelima.

Uprava Banke vodi poslove Banke na vlastitu odgovornost sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, Zakonu o
kreditnim institucijama, internim aktima Banke te zastupa Banku. Uprava Banke sastoji se od pet (5) ¢lanova, od
kojih je jedan Predsjednik. Uprava svoje odluke i zaklju¢ke donosi na sjednicama. Organizacija, nacin rada i
odlucivanja Uprave regulirani su Poslovnikom o radu Uprave.

Clanovi Uprave su:

Sladana Jagar, ¢lan Uprave

Borislav Centner, ¢lan Uprave

Christoph Schoefboeck, predsjednik Uprave
Martin Hornig, ¢lan Uprave

Zdenko Matak, ¢lan Uprave

Nadzorni odbor nadzire vodenje poslova Banke te se sastoji se od (7) ¢lanova, koje bira Glavna skupstina.
Clanovi Nadzornog odbora su:

Andreas Gottschling, Predsjednik Nadzornog odbora

Sava lvanov Dalbokov, zamjenik predsjednika Nadzornog odbora
Franz Kerber, ¢lan Nadzornog odbora

Hannes Frotzbacher, ¢lan Nadzornog odbora

Judit Agnes Havasi, neovisni €lan Nadzornog odbora

Renate Veronika Ferlitz, lan Nadzornog odbora

Reinhard Ortner, ¢lan Nadzornog odbora

Nadzorni odbor djeluje na sjednicama. Saziv i odrzavanje sjednica, postupak odlugivanja i ovlastenja propisana
su Poslovnikom o radu Nadzornog odbora. Nadzorni odbor ima pet (5) osnovanih odbora, i to: Revizorski odbor,
Kreditni odbor, Odbor za primitke, Odbor za imenovanja, Odbor za rizike, a koji su osnovani s ciliem donoSenja
kompetentnih i neovisnih prosudbi o svim pitanjima koja su internim aktima Banke i relevantnim propisima stav-
liena u njihovu nadleznost. Clanovi odbora imenuije se iz reda Nadzornog odbora, te svaki odbor ima tri (3) &la-
na.
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Revizorski odbor:

e Reinhard Ortner, Predsjednik
e Sava Ivanov Dalbokov, Clan,

e Hannes Frotzbacher, Clan

Odbor za primanja

Andreas Gottschling, Predsjednik Odbora
Sava lvanov Dalbokov, Clan Odbora
Reinhard Ortner, Clan Odbora.

Odbor za imenovanja

Andreas Gottschling, Predsjednik Odbora
Sava Ivanov Dalbokov, Clan Odbora
Reinhard Ortner, Clan Odbora.

Kreditni odbor

Mr. Reinhard Ortner
Mr. Hannes Frotzbacher
Ms. Renate Veronika Ferlitz

Odbor zarizike

Mr. Hannes Frotzbacher, Predsjednik Odbora
Renate Ferlitz, Clan Odbora
Reinhard Ortner, Clan Odbora
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Odgovornost za financijske izvjestaje

Temeljem Zakona o racunovodstvu Republike Hrvatske, Uprava je duzna pobrinuti se da za svaku financijsku
godinu budu sastavljeni nekonsolidirani i konsolidirani financijski izvjestaji u skladu s Medunarodnim
standardima financijskog izvjeStavanja (MSFI) koje je objavio Odbor za medunarodne racunovodstvene
standarde i koji su usvojeni u EU, koji pruzaju istinit i fer pregled financijskog stanja, rezultata poslovanja i
nov€anog tijeka Erste&Steiermarkische Bank d.d. zajedno sa njezinim ovisnim i pridruzenim drustvima (pod
zajedni¢kim nazivom: Grupa) za navedeno razdoblje kao i za Erste&Steiermarkische Bank d.d. (Banka),
odvojeno.

Odgovornosti Uprave pri izradi financijskih izvjes$taja obuhvacaju sljedece:
e odabir i dosljednu primjenu prikladnih raunovodstvenih politika;
e davanje opravdanih i razboritih prosudbi i procjena;
e postupanje u skladu s vazec¢im racunovodstvenim standardima, uz objavljivanje i obrazloZenje svih
materijalno znacajnih odstupanja u financijskim izvjestajima; te
e sastavljanje financijskih izvjestaja pod pretpostavkom vremenske neograni¢enosti poslovanja, osim ako
je neprimjereno pretpostaviti da ¢e Grupa i Banka nastaviti poslovanje.

Uprava je odgovorna za vodenje odgovarajuéih radunovodstvenih evidencija, koje u svakom trenutku s
prihvatljivom to€noS¢u prikazuju financijski poloZaj Grupe i Banke. Takoder, Uprava je duZna pobrinuti se da
financijski izvjestaji budu u skladu sa Zakonom o raCunovodstvu. Pored toga, Uprava je odgovorna za €uvanje
imovine Grupe i Banke, te za poduzimanje opravdanih koraka za spre€avanje i otkrivanje prijevare i drugih
nepravilnosti.

Nakon provedbe ispitivanja, Uprava opravdano o€ekuje da ¢e Grupa i Banka u dogledno vrijeme raspolagati
odgovaraju¢im resursima te stoga pri sastavljanju financijskih izvjeStaja i dalje usvaja nacelo vremenske
neogranicenosti poslovanja.
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IzvjeSce neovisnog revzora

Dioni¢arima Erste&Steiermdrkische bank d.d.

I1zvjesce o reviziji godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja
Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja Erste&Steiermarkische bank d.d. (,,Banka”) i njezinih
ovisnih drustva (,,Grupa"), koji obuhvacaju odvojeni i konsolidirani izvjestaj o financijskom poloZaju na 31. prosinca 2016.,
odvojeni i konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti, odvojeni i konsolidirani izvje$taj o promjenama kapitala, odvojeni i
konsolidirani izvjeStaj o nov¢anim tokovima, za tada zavrSenu godinu, te biljeSke uz financijske izvjestaje, uklju€ujudi i saZetak
znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, priloZeni odvojeni i konsolidirani godi3nji financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski poloZaj
Banke i Grupe na 31. prosinca 2016., njihovu financijsku uspjesSnost i novcane tokove za tada zavrSenu godinu u skladu s
Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja, kako su usvojeni od strane EU (,MSFl-ima, kako su usvojeni od strane
EUY).

Osnova za misljenje

Obavili smo naSu reviziju u skladu sa Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Na3e odgovornosti prema tim
standardima su podrobnije opisane u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora u odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju
odvojenih i konsolidiranih godiSnjih financijskih izvjeStaja. Neovisni smo od Banke i Grupe u skladu s Kodeksom etike za
profesionalne racunovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo nase ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju¢na revizijska pitanja

Klju€na revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po naSoj profesionalnoj prosudbi, od najvece vaZnosti za na3u reviziju
odvojenih i konsolidiranih godiSnjih financijskih izvjeStaja tekuceg razdoblja. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije
odvojenih i konsolidiranih godiSnjih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja o njima, i mi ne dajemo
zasebno miSljenje o tim pitanjima. Za svako pitanje u nastavku, opis o tome kako se nasa revizija bavila tim pitanjima, pripremljen
je u tom kontekstu.

Ispunili smo obveze opisane u Odgovornosti revizora za reviziju odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, ukljucujuéi i
povezana pitanja. Sukladno tome, nasa revizija ukljucuje obavljanje postupaka dizajniranih da odgovore na na3e procjenu rizika
pogreSnog prikaza u odvojenim i konsolidiranim financijskim izvje3tajima. Rezultati nasih revizijskih postupaka, ukljucujuéi
postupke koji se obavljaju za rjeSavanje pitanja u nastavku, daju osnovu za izrazavanje naSeg misljenja o ovim odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjestajima.

Opis

1. Rezerviranja za gqubitke po kreditima (odvojeni i
konsolidirani financijski izvjestaji)

Umanjenje vrijednosti je subjektivno podrucje zbog razine

prosudbe primijenjene od Uprave prilikom odredivanja

rezerviranja.

Umanjenje vrijednosti kredita je visoko subjektivno podrudje
zbog razine prosudbe primijenjene od strane uprave prilikom
odredivanja rezerviranja za gubitke po kreditima.

Identifikacija ~ umanjenja  vrijednosti i  odredivanje
nadoknadivog iznosa su inherentno nesigurni procesi koji
ukljuuju razlicite pretpostavke i faktore, ukljucujuci
financijske uvjete druge strane, ocekivane buduce novcane
tokove i ocekivanu neto prodajnu cijenu instrumenata
osiguranja. Koristenje razli¢itih tehnika modeliranja i

pretpostavki bi moglo proizvesti znacajno razlicite procjene
rezerviranja za gubitke po kreditima.

Odgovor

Nasi revizijski postupci obuhvatili su podru¢je umanjenja
vrijednosti potraZivanja od gradanstva i potraZivanja od
korporativnih klijenata i Banke i Grupe. Ocijenili smo
metodologiju skupnog umanjenja vrijednosti Banke i Grupe za
oba portfelja, ukljucujui ocjenu da li je povijesno iskustvo
prikladno prilikom procjene vjerojatnosti nastalih gubitaka u
portfeljima (posebice uzevsi u obzir poboljSane ekonomske
uvjete). Fokusirali smo se takoder na mjerenje umanjenja
vrijednosti, ukljuCujuéi ocjenu da li je povijesno iskustvo
prikladno prilikom procjene vjerojatnost nastalih gubitaka u
portfeljima (posebice zbog produljenog perioda niskih
kamatnih stopa). Dodatno, takoder smo se fokusirali na
pojedinacno znacajne izloZenosti Banke i Grupe kecje
nastavljaju biti izloZene, ili su postale izloZene, ili su bile
izloZene riziku da su pojedinacno umanjene vrijednosti.
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Portfelji koji kreiraju najznacajniju nesigurnost su tipi¢no oni
gdje umanjenja vrijednosti proizlaze iz procjena buducih
novCanih tokova i ostvarive vrijednosti instrumenata
osiguranja, oni koji su izracunati koristenjem modela skupne
procjene umanjenja vrijednosti, oni koji su neosigurani ili oni
koji su podloZni potencijalnoj nedostatnosti instrumenata
osiguranja. Prikladni parametri i pretpostavke koji se koriste
za izra¢un umanjenja vrijednosti utvrduju se prosudbom.

Zbog znalajnosti zajmova (predstavljanju 74% ukupne
imovine Banke i 75% ukupne imovine Grupe) i nesigurnosti
vezanih procjena, navedeno smatramo klju¢nim revizijskim
pitanjem.

2. Umanjenje vrijednosti goodwilla (konsolidirani financijski
izvjestaji)

Grupa prikazuje znacajan iznos goodwilla u izvjeStaju o
financijskom poloZaju (216 milijuna kuna) koji se odnosi na
stjecanje drustva Erste Card Club d.o.o. i podlijeZe godiSnjem
testu umanjenja vrijednosti. Umanjenje vrijednosti goodwilla
evidentirano je u tekuéoj godini (53 milijuna kuna) i u
prethodnoj godini.

Odredene pretpostavke koriStene u pregledu umanjenja
vrijednosti su subjektivne i predstavljaju klju¢ne prosudbe, te
ukljucuju:

» pretpostavke rasta buducih nov&anih tokova koje se koriste
u budZetima i planovima za sljedecih pet godina odobrenima
od strane Uprave ("Plan"), i pretpostavke stope rasta nakon
isteka razdoblja obuhvacenog planom; i

» diskontnu stopu primijenjenu na buduce novcane tokove.

Zbog nesigurnosti predvidanja i diskontiranja buducih
novCanih tokova i znacaja priznatog goodwilla Grupe,
navedeno smatramo klju¢nim revizijskim pitanjem.

3. Okolina informacijske tehnologije (IT) (odvojeni i
konsolidirani financijski izvjestaji

Banka se u velikoj mjeri oslanja na u¢inkovit i kontinuirani rad
interno  razvijene IT platforme. IT platforma s
automatiziranim procesima i kontrolama tijekom unosa,
pohranjivanja i ekstrakcije informacija je klju¢ generiranja
prihoda i oslonac je mnogim aspektima procesa financijskog
izvjeStavanja. Interni razvoj informacijske tehnologije dovodi
do veceq rizika od neovlaStenog pristupa ili izmjena sustava.

Temeljni dio kontrola nad unosom, pohranom i ekstrakcijom
podataka je osigurati postojanje adekvatnog korisnickog
pristupa i poStivanje protokola upravljanja promjenama
sustava. Ti protokoli su vazni jer osiguravaju ovlasteni pristup
i promjene IT sustava i povezanih podataka na odgovarajudi
nacin.

Pouzdanost racunovodstveno-relevantnih  informacijskih
sustava je kljucni cimbenik u osiguravanju potpunosti i
to¢nosti obradenih i objavljenih podataka.

S obzirom na znacaj okoline informacijske tehnologije za
poslovanje Banke, navedeno smatramo klju¢nim revizijskim
pitanjem.

Ocijenili smo dizajn kontrola nad izraunom pojedinacnih i
skupnih umanjenja vrijednosti te smo testirali operativnu
ulinkovitost kontrola nad izracunom pojedinacnih umanjenja
vrijednosti korporativnog portfelja Banke i Grupe, ukljucujuci
kvalitetu ishodiSnih podataka i sistema. Za rezerviranja za
gubitke po kreditima Banke i Grupe na pojedinacnoj osnovi
testirali smo pretpostavke koriStene prilikom identifikacije i
kvantifikacije umanjenja vrijednosti, ukljuujuéi procjene
buduéih novcanih tokova, procjene ishodiSnih instrumenata
osiguranja i procjene oporavka nakon neizvrSenja novcanih
obveza. Navedeno je ukljuivalo uzimanje u obzir utjecaja
restrukturiranja izloZenosti. Za rezerviranja za gubitke po
kreditima Banke i Grupe na skupnoj osnovi ocijenili smo
metodologiju, ulazne podatke i pretpostavke, ukljucujuéi
potvrdivanje modela i backtesting. Takoder smo ocijenili da li
objave u odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima
odraZzavaju izloZzenost Banke i Grupe kreditnom riziku te da li
su uskladene s MSFl-jevima kako su usvojeni od strane EU. Za
viSe detalja pogledati BiljeSku 34.4 Kreditni rizik.

Fokusirali smo se na rizik da knjigovodstvena vrijednost
goodwilla u konsolidiranim financijskim izvjeStajima moZe biti
precijenjena. Procijenili smo razumnost projekcije nov€anog
toka i usporedili klju¢ne inpute, kao Sto su diskontne stope i
stope rasta, s eksterno dostupnim podacima iz industrije te
ekonomskim i financijskim podacima te povijesnim podacima i
performansama ovisnog drustva. Koristili smo naSe
stru¢njake za procjenu koriStene ukupne diskontne stope,
promatrajuéi da li se nalazi u razumnom rasponu. Procijenili
smo pretpostavke i metodologije koriStene za predvidanje
vrijednosti goodwilla za koje je utvrdeno kako je goodwill
osjetliiv. na promjene u tim pretpostavkama. Dodatno,
provjerili smo da li objave Grupe u konsolidiranim financijskim
izvjeStajima adekvatno odraZavaju rizike povezane s
umanjenjem  vrijednosti goodwilla zbog primjene
profesionalne prosudbe u procjeni nov¢anih tokova i
osjetljivosti rezultata tih procjena. Vise detalja navedeno je u
biljeSci 21.

Razumjeli smo i ocijenili ukupnu IT kontrolnu okolinu i kontrole
koje ukljucuju kontrole nad pristupom sustavu i podacima, kao
i promjenama u sustavu. Prilagodili smo revizijski pristup na
osnovi financijskog znacaja sustava i Cinjenice da li postoje
automatizirane procedure koje taj sustav podrzZava.

Kako revizijske procedure nad IT sustavima i aplikacijskim
kontrolama zahtijevaju posebnu stru¢nost, u reviziju smo
ukljucili i stru¢njake iz IT revizije.

Provedene procedure ukljucivale su testiranje ucinkovitosti
rada kontrola nad pravima pristupa i potvrdivanje da su samo
ovlasteni korisnici imali moguénost za unos, izmjenu ili
brisanje korisnickih raCuna u promatranim relevantnim
aplikacijama IT sustava. Osim toga, testirali smo operativnu
djelotvornost kontrola vezanih za razvoj sustava i promjene
programa da utvrdimo ca su promjene u sustavu ispravno
razvijene i provedene te autorizirane na odgovarajuci nacin.
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Ostale informacije u odvojenom i konsolidiranom godiSnjem izvje$¢u Banke i Grupe za 2016. godinu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Osim odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja i izvjeS¢a neovisnog revizora,
Ostale informacije sadrze informacije ukljuCene u godisnje izvjesce koje sadrZi IzvjeS¢e poslovodstva i Izjavu o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja. Nase misljenje o odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima ne obuhvaca ostale informacije,
niti 1zvjeS¢e poslovodstva i Izjavu o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja.

U vezi s naSom revizijom odvojenih i konsolidiranih godiSnjih financijskih izvjeStaja, nasa je odgovornost procitati ostale
informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjecne odvojenim i konsolidiranim godi$njim
financijskim izvjeStajima ili nasim saznanjima stecenih u reviziji ili se drugacije ¢ini da su znacajno pogre3no prikazane.

U pogledu IzvjeSc¢a poslovodstva i Izjave o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, obavili smo i postupke propisane Zakonom
o ratunovodstvu u Hrvatskoj (NN 78/15, 34/15, 120/16). Ti postupci uklju¢uju provjeru da li Izvjes¢e Uprave ukljuuje potrebne
objave Clanka 21. Zakona o ratunovodstvu te da li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja sadrzi podatke iz ¢lanka
22. Zakona o racunovodstvu.

Temeljeno na obavljenim postupcima, u mjeri u kojoj smo u mogucénosti to procijeniti, izvjeStavamo da:

1. suinformacije u priloZzenom Izvje$¢u poslovodstva za 2016. godinu uskladene s priloZenim godi$njim odvojenim i konsolidiranim
financijskim izvjestajima za 2016. godinu;

2. je priloZeno izvje$ce poslovodstva za 2016. godinu sastavljeno u skladu sa Clankom 21. Zakona o ra¢unovodstvu;

3. izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja, uklju¢ena u godisnje izvjeS¢e Banke i Grupe za 2016. godinu, ukljuCuje
informacije iz ¢lanka 22. stavka 1. tocaka 2., 5., 6. i 7. Zakona o ra¢unovodstvu; te

4. su dijelovi izjave o primjeni korporativnog upravljanja koji sadrZavaju informacije iz ¢lanka 22. stavka 1. tocaka 3. i 4. Zakona
o racunovodstvu, ukljucenih u godi$nje izvjeS¢e Banke i Grupe za 2016. godinu, pripremljeni u skladu sa zahtjevima Zakona o
racunovodstvu i dosljedni su, u svim znacajnim odrednicama, priloZzenim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima.

Dodatno, na temelju poznavanja i razumijevanja poslovanja subjekta i njegova okruZenja ste¢enog u okviru revizije financijskih
izvjeStaja, duzni smo izvijestiti ako smo ustanovili da postoje znacajni pogresni prikazi u priloZenom IzvjeS¢u poslovodstva, Izjavi
o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja i odvojenom i konsolidiranom GodiSnjem izvjeS¢u. U tom smislu nemamo Sto
izvijestiti.

Odgovornosti uprave i Revizorskog odbora za odvojene i konsolidirane godiSnje financijske izvjeStaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje godiSnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u skladu
s MSFl-ima kako su usvojeni od strane EU i za one interne kontrole za koje uprava odredi da su potrebne za omogucéavanje
sastavljanja godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji su bez zna¢ajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili
pogreske.

U sastavljanju godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti Banke
i Grupe da nastavi s vremenski neograni¢enim poslovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski
neograni¢enim poslovanjem i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim
ako uprava ili namjerava likvidirati Banku i Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Revizorski odbor je odgovoran za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja kojeg su ustanovile Banka i Grupa.

Odgovornosti revizora za reviziju godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji kao cjelina bez znacajnog
pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeS¢e neovisnog revizora koje ukljuCuje nase misljenje. Razumno
uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znac¢ajno pogresno
prikazivanje kada ono postoji. Pogre3ni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno
moze oCekivati da, pojedinacno ili u zbroju, utjeCu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih godisnjih odvojenih i
konsolidiranih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrZzavamo profesionalni skepticizam tijekom
revizije. Mi takoder:

e  Prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaCajnog pogresnog prikaza godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih
izvjeStaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i pribavljamo
revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog
pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moZze ukljuciti tajne
sporazume, krivotvorenje, namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola.

e  Stjecemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske postupke koji su
primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZavanja misljenja o u€inkovitosti internih kontrola Banke i Grupe.
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e  Ocjenjujemo primjerenost koriStenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih procjena i povezanih
objava koje je stvorila uprava.

e  ZakljuCujemo o primjerenosti koriStene ratunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja
koju koristi uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima, zakljuCujemo o tome postoji li znacajna
neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Banke i Grupe da
nastave s vremenski neograni¢enim poslovanjem. Ako zakljuc¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva
da skrenemo pozornost u nasemizvjeS¢u neovisnog revizora na povezane objave u godi$njim odvojenim i konsolidiranim
financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje. Nasi zakljuci se
temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma naSeg izvjeS¢a neovisnog revizora. Medutim, bududi
dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Banka i Grupa ne bude u moguénosti nastaviti s vremenski neograni¢enim
poslovanjem.

e  Ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZzaj godi$njih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja,
uklju€ujuci i objave, kao i odraZavaju li godiSnji odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postiZe fer prezentacija.

° Pribavljamo dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija od osoba ili poslovnih aktivnosti
unutar grupe za izraZavanje misljenja o konsolidiranim financijskim izvjeStajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje,
nadzor i izvedbu grupne revizije. Jedini smo odgovorni za izrazavanje naSeg misljenja.

Mi komuniciramo s Revizorskim odborom u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim djelokrugom i vremenskim rasporedom
revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljuujuéiiu vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom
nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu Revizorskom odboru da smo postupili u skladu s relevantnim etickim zahtjevima u vezi s neovisnoscu i
da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da utjeCu na nasu neovisnost,
kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s Revizorskim odborom, mi odredujemo ona pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji
godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaj tekuc¢eg razdoblja i stoga su klju¢na revizijska pitanja. Mi opisujemo ta
pitanja u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora, osim ako zakon ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlucimo,
u iznimno rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba objaviti u naSem izvjeS¢u neovisnog revizora jer se razumno moze ocekivati
da bi negativne posljedice objave nadmasile dobrobiti javnog interesa od takve objave.

Ostale zakonske i regulatorne obveze

Na temelju Odluke o obliku i sadrZaju godis$njih financijskih izvjeStaja banaka (Narodne Novine 62/08, dalje u tekstu ,,Odluka™)
Uprava Banke sastavila je obrasce koji su prikazani na stranicama (207 do 216), a sadrZe bilancu stanja na dan 31. prosinca 2016.
godine, racun dobiti i gubitka, izvjeStaj o kretanjima kapitala i nov¢ani tijek za godinu tada zavrSenu kao i biljeSke o uskladama
obrasca “Bilanca stanja” i obrasca “Racun dobiti i gubitka” s odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjeStajima Banke i Grupe
(.financijske informacije”). Za ove financijske informacije odgovara Uprava Banke, te sukladno MSFl-ima, kako su usvojeni od
strane EU ne predstavljaju sastavni dio financijskih izvjestaja, ve¢ su propisani Odlukom.

Nasa odgovornost odnosi se na provodenje procedura koje smatramo potrebnim za donoSenje zaklju¢ka o tome da li su ove
financijske informacije ispravno izvedene iz revidiranih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjeStaja. Po nasem misljenju,
sukladno provedenim procedurama financijske informacije u obrascima ispravno su izvedene, u svim znacajnim odrednicama, iz
revidiranih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja koji su pripremljeni u skladu s MSFl-ima, kako su usvojeni od strane EU
i koji su prikazani na stranicama od 53 do 206 i iz poslovnih knjiga Banke i Grupe.

Angazirani partner u reviziji koja ima za posljedicu ovo izvje$¢e neovisnog revizora je Zvonimir Madunic.

ERNST & YOUNG
d.o.o

xeb, Radnif:ka cesta 50

ZVonimir Madunic
Clan Uprave i ovlasteni revizor

Ernst & Young d.o.o.

Radnitka cesta 50 (Green Gold), Zagreb
21. 0Zujka 2017. godine
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Financijski izvjestaji
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

l. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti za godinu koja zavrSava 31.
prosinca 2016.

Racun dobiti i gubitka

u milijunima HRK GRUPA BANKA
Biljeske 2015. 2016. 2015. 2016.
Neto kamatni prihod 1 2.148 2.060 1.632 1.582
Neto prihod od provizija i naknada 2 646 663 413 410
Prihod od dividendi 3 1 1 55 31
Neto rezultat iz trgovanja i svodenja na fer vrijednost 4 121 222 114 212

Neto rezultat od ulaganja po metodi udjela 10 9 - -

Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i ostalog operativhog najma 5 210 178 2 2
TroSkovi zaposlenih 6 (586) (635) (422) (453)
Ostali administrativni troskovi 6 (598) (593) (413) (431)
Amortizacija 6 (249) (236) (50) (42)
Dobici/gubici po osnovi financijske imovine i financijskih obveza koje se ne
mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, neto 7 3 65 1 50
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine koja se ne mjeri
po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka 8 (1.274) (364) (1.248) (363)
Ostali operativni rezultat 9 (1.365) (157) (1.325) (167)
Dobit prije poreza od neprekinutog poslovanja (933) 1.213 (1.241) 831
Porez na dobit 10 164 (300) 229 (204)
Neto rezultat za razdoblje (769) 913 (1.012) 627
Neto rezultat raspoloziv nekontroliraju¢em interesu 47 38 - -
Neto rezultat raspoloziv vlasniku matiénog drustva (816) 875 - -
Zarada po dionici
Osnovna i razrijedena (HRK) 42 (48,07) 51,48 - -
Izvjestaj o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
u milijunima HRK GRUPA BANKA
2015. 2016. 2015. 2016.
Neto rezultat za razdoblje (769) 913 (1.012) 627
Ostala sveobuhvatna dobit
Stavke koje se ne mogu reklasificirati u ra€un dobiti i gubitka
Ponovno vrednovanje neto obveza definiranih mirovinskih planova 1 - - -
Odgodeni porezi koji se odnose na stavke koje se ne mogu reklasificirati - - - -
Ukupno 1 - - -
Stavke koje se mogu reklasificirati u racun dobiti i gubitka
Neto dobitak/gubitak po financijskoj imovini raspoloZivoj za prodaju (ukljucujuci
te€ajne razlike kod prerauna inozemnog poslovanja) 32 (43) 33 (50)
Dobit/gubitak tijekom razdoblja 35 22 34 -
Reklasifikacija usklada ?3) (65) (1) (50)
Tecajne razlike kod preraéuna inozemnog poslovanja Q) 4) - -
Dobit/gubitak tijekom razdoblja (1) (4) - -
Reklasifikacija usklada - - - -
Odgodeni porezi povezani sa stavkama koje se mogu reklasificirati (8) 15 7) 16
Dobit/gubitak tijekom razdoblja 8) 15 ()] 16
Reklasifikacija usklada - - - -
Ukupno 23 (32) 26 (34)
Ukupna ostala sveobuhvatna dobit 24 (32) 26 (34)
Ukupna sveobuhvatna dobit (745) 881 (986) 593
Ukupna sveobuhvatna dobit raspoloZiva nekontroliraju¢em interesu a7 38 - -
Ukupna sveobuhvatna dobit raspoloziva vlasniku matiénog drustva (792) 843 - -
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Financijski izvjestaji

za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

Il. Izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2016.

u milijunima HRK GRUPA BANKA
31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca 31. prosinca
BiljesSke 2015. 2016. 2015. 2016.
Imovina
Novac i nov&ani ekvivalenti 11 5.299 4.388 4.847 3.737
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 233 73 232 76
Derivativi 12 61 73 64 76
Ostala imovina koja se drzi radi trgovanja 13 172 - 168 -
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 14 6.824 7.832 6.445 7.254
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 15 1.432 1.653 889 1.137
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija 17 5.441 5.329 5.197 5.320
Krediti i potrazivanja od klijenata 18 46.159 43.656 38.833 36.254
Nekretnine i oprema 20 1.221 1.309 545 548
Ulaganja u nekretnine 20 20 59 18 36
Nematerijalna imovina 21 409 390 72 110
Ulaganja u ovisna drustva 19 - - 983 972
Ulaganja u zajedni¢ke pothvate i pridruzena drustva 19 61 59 38 38
Tekucéa porezna imovina 22 100 30 84 10
Odgodena porezna imovina 22 415 219 241 90
Ostala imovina 23 617 607 571 537
Ukupno imovina 68.231 65.604 58.995 56.119
Obveze i kapital
Financijske obveze koje se drZe radi trgovanja 103 77 103 76
Derivativi 12 103 77 103 76
Financijske obveze koje se vrednuju po amortiziranom trosku 59.234 56.687 51.220 48.720
Depoziti od banaka 24 16.174 11.652 10.581 6.341
Depoziti od klijenata 24 41.445 43.323 39.654 41.298
Izdani duznicki vrijednosni papiri 24 931 924 931 924
Ostale financijske obveze 24 684 788 54 157
Rezerviranja 25 1.169 260 1111 216
Tekuée porezne obveze 22 5 12 - -
Odgodene porezne obveze 22 1 2 - -
Ostale obveze 26 608 578 425 378
Ukupne obveze 61.120 57.616 52.859 49.390
Ukupno kapital 27 7.111 7.988 6.136 6.729
Raspoloziv nekontroliraju¢em interesu 201 235 - -
Raspoloziv vlasniku mati¢nog drustva 6.910 7.753 - -
Ukupno obveze i kapital 68.231 65.604 58.995 56.119
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za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

lll. IzvjesStaj o promjenama u

ukupnom kapitalu

GRUPA
Ponovno
Neto vrednovanje Kapital
Kapitalne dobitak/gubitak po  Tecajne razlike neto obveza raspoloziv
rezerve i financijskoj imovini kod prerac¢una definiranih vlasniku Kapital raspoloziv
Temeljni kapitalna Zadrzana raspolozivoj za inozemnog mirovinskih Odgodeni matiénog  nekontrolirajuéem Ukupno
u milijunima HRK kapital dobit dobit prodaju poslovanja planova porez drustva interesu kapital
Stanje 1. sije¢nja 2016. 1.698 1.887 3.031 366 3 2) (73) 6.910 201 7.111
Isplac¢ene dividende - - - - - - - - (5) 5)
Stjecanje dodatnih udjela u ovisnim drustvima - - - - - - - - 1 1
Ukupna sveobuhvatna dobit - - 875 (43) 4) - 15 843 38 881
Neto rezultat za razdoblje - - 875 - - - - 875 38 913
Ostala sveobuhvatna dobit - - - (43) 4) - 15 (32) - 32)
Stanje 31. prosinca 2016. 1.698 1.887 3.906 323 Q) ) (58) 7.753 235 7.988
Stanje 1. sijeénja 2015. 1.698 1.887 3.924 334 4 (3) (65) 7.779 162 7.941
Isplac¢ene dividende - - 77) - - - - 77) 8) (85)
Ukupna sveobuhvatna dobit - - (816) 32 1) 1 (8) (792) 47 (745)
Neto rezultat za razdoblje - - (816) - - - - (816) 47 (769)
Ostala sveobuhvatna dobit - - - 32 1) 1 (8) 24 - 24
Stanje 31. prosinca 2015. 1.698 1.887 3.031 366 3 ) (73) 6.910 201 7.111
BANKA
Ponovno
Neto vrednovanje Kapital
Kapitalne dobitak/gubitak po  Tecajne razlike neto obveza raspoloziv
rezerve i financijskoj imovini kod prerac¢una definiranih vlasniku Kapital raspoloziv

Temeljni kapitalna Zadrzana raspolozivoj za inozemnog mirovinskih Odgodeni matiénog  nekontroliraju¢em Ukupno
u milijunima HRK kapital dobit dobit prodaju poslovanja planova porez drustva interesu kapital
Stanje 1. sije¢nja 2016. 1.698 1.887 2.285 332 - 1 (67) - - 6.136
Isplacene dividende - - - - - - - - - -
Ukupna sveobuhvatna dobit - - 627 (50) - - 16 - - 593
Neto rezultat za razdoblje - - 627 - - - - - - 627
Ostala sveobuhvatna dobit - - - (50) - - 16 - - (34)
Stanje 31. prosinca 2016. 1.698 1.887 2.912 282 - 1 (51) - - 6.729
Stanje 1. sije¢nja 2015. 1.698 1.887 3.365 299 - 1 (60) - - 7.190
Isplac¢ene dividende - - 77) - - - - - - 77)
Spajanje podruznica - - 9 - - - - - - 9
Ukupna sveobuhvatna dobit - - (1.012) 33 - - 7) - - (986)
Neto rezultat za razdoblje - - (1.012) - - - - - - (1.012)
Ostala sveobuhvatna dobit - - - 33 - - 7) - - 26
Stanje 31. prosinca 2015. 1.698 1.887 2.285 332 - 1 (67) - - 6.136
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za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

IV. lzvjeStaj o novéanom tijeku za godinu koja zavrsava 31. prosinca

2016.

u milijunima HRK GRUPA BANKA
2015. 2015.
uskladeno 2016. uskladeno 2016.
Neto rezultat za razdoblje (769) 913 (1.012) 627
Nenovcane usklade stavaka neto dobiti/gubitka za godinu
Amortizacija, umanjenje vrijednosti i ukidanje umanjenja vrijednosti, ponovno vrednovanje
imovine 604 378 395 177
Nove rezervacije i ukidanje rezervacija (ukljuujuéi rezervacije za rizike) 2.134 (1.228) 2.100 (1.208)
Dobici / (gubici) od prodaje imovine (12) 3) (12) -
Ostale usklade (62) 340 (127) 203
Promjene u imovini i obvezama iz poslovnih djelatnosti nakon usklade za nenov€ane
komponente 2.664 (513) 2.356 (828)
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 210 172 214 168
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - = - o
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 346 (1.036) 146 (843)
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 9 (243) 384 (267)
Krediti i potraZivanja od kreditnih institucija 68 (469) (173) (559)
Krediti i potrazivanja od klijenata (102) 2.927 149 3.001
Derivativi 43 (38) 43 (39)
Ostala imovina iz poslovnih djelatnosti (146) (107) (86) (33)
Financijske obveze vrednovane po amortiziranom troSku
Depoziti od banaka (5.053) (4.568) (3.584) (4.240)
Depoziti od klijenata 3.418 1.879 2.503 1.644
Izdani duznicki vrijednosni papiri 2) (6) ) (6)
Ostale financijske obveze (44) 93 (20) 94
Ostale obveze iz poslovnih djelatnosti (46) 77) (51) (186)
Nové€ani tok iz poslovnih djelatnosti 596 (2.173) 867 (1.467)
Primici od prodaje
Nekretnine i oprema, nematerijalna imovina i ulaganja u nekretnine 111 162 13 8
Stjecanje ovisnih drustava
Nekretnine i oprema, nematerijalna imovina i ulaganja u nekretnine (265) (487) (62) (89)
Stjecanje podruznica (ste€eni neto nov€ani i nov€ani ekvivalenti) - 2 - -
Spajanje podruznica - - (208) -
Novéani tok iz investicijskih djelatnosti (154) (323) (257) (81)
Dividenda isplaéena vlasnicima mati¢nog drustva 77) - (77) -
Dividenda ispla¢ena nekontroliraju¢em interesu (8) (6) - -
Novéani tok iz financijskih djelatnosti (85) (6) (77) -
Novac i novéani ekvivalenti na po€etku razdoblja 5.684 6.041 4.902 5.435
Nov¢ani tok iz poslovnih djelatnosti 596 (1.173) 867 (1.467)
Novéani tok iz investicijskih djelatnosti (154) (323) (257) (81)
Nov¢ani tok iz financijskih djelatnosti (85) (6) (77) -
Novac i nov€ani ekvivalenti na kraju razdoblja” 6.041 4.539 5.435 3.887
Novéani tokovi koji se odnose na poreze, kamatu i dividende
Uplate poreza na dobit (uklju¢ene u novéani tok iz poslovnih djelatnosti) (69) (11) - -
Primljena kamata 3.188 2.907 2.739 2.413
Primljena dividenda 7 10 53 30
Pla¢ena kamata (1.070) (746) (1.036) (631)

1)Novac i nov€ane ekvivalente predstavljaju novac u blagajni, sredstva koja se drze kod sredi$nje banke i plasmani banaka sa dospijeéem do 3 mjeseca

(Bilieska 11).
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V. BiljeSke uz financijske izvjestaje

A. OPCI PODACI
POVIJEST | OSNUTAK

Erste&Steiermarkische Bank d.d. (Banka) utemeljena je 1954. godine i upisana u Sudski registar kao dioni¢ko
drustvo dana 24. sije¢nja 1990. godine. SjedisSte Banke je u Rijeci, Jadranski trg 3a, u Republici Hrvatsko;.
Banka je holding drustvo za Erste Bank Hrvatska Grupu (Grupa) koja posluje u Republici Hrvatskoj, Republici
Crnoj Gori i Sloveniji.

Ovi financijski izvjestaji obuhvacaju i zasebne financijske izvjeStaje Banke i konsolidirane financijske izvjeStaje
Grupe (zajedno financijski izvjestaiji)

OSNOVNE DJELATNOSTI BANKE

Banka ima odobrenje za obavljanje poslova iz podrucja poslovnog bankarstva u Republici Hrvatskoj. Glavne

djelatnosti Banke su:

= primanje depozita od klijenata i plasiranje depozita,

= davanje kredita, izdavanje garancija i akreditiva stanovni$tvu, trgovackim drustvima, javnim institucijama i
drugim Klijentima,

= poslovi riznice na medubankarskom trzistu,

= poslovi u ime i za raun trecéih osoba i usluge investicijskog bankarstva,

= platni promet u zemlji i inozemstvu,

= pruZanje bankarskih usluga putem razvijene mreze podruZnica u Republici Hrvatsko;j.

NADZORNI ODBOR

Andreas Gottschling Predsjednik do 31. prosinca 2016.
Sava Ivanov Dalbokov Zamjenik predsjednika

Mag. Franz Kerber Clan

Mag. Reinhard Ortner Clan

Hannes Frotzbacher Clan

Dr. Judit Agnes Havasi Clan

Mag. Renate Veronika Ferlitz Clan

UPRAVA

Banku zastupaju dva ¢lana Uprave zajedno ili jedan ¢lan Uprave zajedno s jednim prokuristom.

Christoph Schoefboeck Predsjednik od 13. svibnja 2015.
Borislav Centner Clan
Sladana Jagar Clan
Zdenko Matak Clan
Martin Hornig Clan
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A. OPCI PODACI (NASTAVAK)

PROKURISTI:

Banka trenutno nema prokuriste.

Temeljni kapital Banke, koji je u cijelosti uplacen, iznosi 1.698.417.500,00 kuna i podijeljen je na 16.984.175
redovnih dionica. Do 30. prosinca 2015., sve dionice Banke drzalo je drustvo ESB Holding GmbH, a od 30.

prosinca 2015., sve dionice Banke drze drustva Erste Group Bank AG (10.023.326 dionica ili 59,02%) i
Steiermarkische Bank und Sparkassen AG (6.960.849 dionica ili 40,98%).

DEFINICIJA KONSOLIDIRANE GRUPE

Banka je mati¢no drustvo bankarske grupacije (u daljnjem tekstu: Grupa) koja obuhvaca sljedec¢a ovisna drustva
konsolidirana u ovim financijskim izvjestajima:

Naziv ovisnog drustva Biljeska x:ﬁz"mk' Osnovna djelatnost Sjediste
Erste Nekretnine d.o.o. 19 100% Poslovanje nekretninama Ivana Luci¢a 2A, Zagreb
Studentska bb, Podgorica,
Erste Bank a.d. Podgorica, Montenegro 19 100% Kreditna institucija Montenegro
Erste Card Club d.o.0. za financijsko Financijsko posredovanije i Praska 5,
posredovanje i usluge 19 100% usluge Zagreb
Financijsko posredovanje i Dunajska cesta 129, Ljubljana,
Erste Card d.o.o0. Slovenija 19 100% usluge Slovenija
Drustvo za otkup nedospjelih
Erste Factoring d.o.o. za faktoring 19 74,996% potrazivanja Ivana Luci¢a 2, Zagreb
Erste & Steiermarkische S-Leasing, d.o.o. 19 50% Financijski i operativni najmovi Zelinska 3, Zagreb
Upravljanje nekretninama i
I1zbor Nekretnina d.o.o. 19 100% najam Ivana Luci¢a 2, Zagreb
Erste Group IT HR d.o.0. 19 80% IT inZenjering Jurja Haulika 19/A, Bjelovar
Naziv pridruzenog drustva
S Immorent Zeta d.o.o. 19 49% Poslovanje nekretninama Ivana Luci¢a 2A, Zagreb
Immokor Buzin d.o.o. 19 49% Poslovanje nekretninama lvana Luci¢a 2A, Zagreb
Erste d.o.0..- drustvo za upravljanje Drustvo za upravljanje obveznim
obveznim i dobrovoljnim mirovinskim i dobrovoljnim mirovinskim
fondovima 19 45,86% fondovima Ivana Luci¢a 2A, Zagreb

Stjecanja

Banka je stekla dodatnih 60% udjela u Erste Group IT HR d.o.o0. 12. travnja 2016. godine te tako povecala svoj
udio u vlasnidtvu na 80%. Detaljne informacije prikazane su u Racunovodstvenim metodama i metodama
vrednovanja pod Poslovnim kombinacijama i goodwill-om.

Na dan 13. travnja 2016. godine Banka je povecala kapitalne rezerve u nekonsolidiranom ovisnom drustvu Izbor
Nekretnina d.o.o0. u iznosu 38 milijuna HRK. Od tog datuma drustvo je pocCelo aktivno poslovati te ih je Banka
odlucila konsolidirati u svojim financijskim izvje$tajima za Grupu.

Spajanje

Banka 01. sije€nja 2015. godine pripaja drustvo Erste Deltu koje je u 100%-om vlasni$tvu, Cija glavna stavka u
izvjestaju o financijskom polozaju je nekretnina u Zagrebu (sjediste Banke, 216 milijuna HRK).
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B. TEMELJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

a) OSNOVA PRIKAZA

Financijski izvjestaji sastavljeni su sukladno Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja (MSFI-evima)
koje je objavio IASB i usvojila EU. Pripremljeni su po nacelu povijesnog troska, izuzev odredenih stavki
financijske imovine i financijskih obveza koje su iskazane u revaloriziranim iznosima. Povijesni troSak se
opc¢enito temelji na fer vrijednosti iznosa danog u zamjenu za robu i usluge. Fer vrijednost je cijena koja bi se
primila kod prodaje imovine ili transfera obveze u uobi€ajenoj transakciji izmedu trziSnih sudionika na datum
vrednovanja na glavnom trzistu, ili u nedostatku takvoga, na najpovoljnijem trzistu kojem Grupa ima pristup na
datum mjerenja.

Za potrebe financijskog izvjeStavanja vrednovanje fer vrijednosti je kategorizirano u Razinu 1, 2 ili 3 ovisno o
stupnju do kojeg su inputi vrednovanja fer vrijednosti izravno vidljivi na trzistu i koliko su znacajni ti inputi
vrednovanju fer vrijednosti, $to je opisano u biljeSci 35 Fer vrijednost imovine i obveza.

Financijski izvje$taji su prezentirani u milijunima lokalne valute - Hrvatska kuna (HRK), koje je funkcionalna i
izvjestajna valuta Banke i Grupe, osim gdje je drukdije navedeno.

Financijski izvjestaji su sastavljeni po nacCelu nastanka dogadaja, kao i pod pretpostavkom vremenske
neogranic¢enosti poslovanja.

Sastavljanje financijskih izvjestaja sukladno MSFI-evima zahtijeva da Uprava daje procjene i izvodi pretpostavke
koje utje€u na iskazane iznose imovine i obveza te objavu potencijalne imovine i potencijalnih obveza na datum
financijskih izvjestaja kao i na iskazane prihode i rashode tijekom izvje$tajnog razdoblja. Procjene se temelje na
informacijama koje su bile dostupne na datum izvjeStaja o financijskom polozaju te se stvarni iznosi mogu
razlikovati od procijenjenih.

Banka vodi svoje poslovne knjige u skladu s propisima i odlukama zahtjeva statutarnog raunovodstva banaka u
Hrvatskoj. PriloZeni financijski izvjestaji sastavljeni su na temelju racunovodstvenih evidencija Banke i njenih
ovisnih drustava te ukljucuju odgovaraju¢a uskladenja i reklasifikacije koje su potrebne u svrhu istinitog i
objektivnog prikaza u skladu s MSFI prihvaéenim u Europskoj uniji.

Uskladivanje novéanog tijeka

Tokom 2016. godine Grupa je napravila pregled objava za nov€ani tijek vezano uz poslovni model pojedinog
financijskog instrumenta. Rezultati pregleda doveli su do promjene Financijske imovine koja se drzi do dospije¢a
u objavama za novc€ani tijek. Na temelju pregleda, nov€ani tokovi od Financijske imovine koja se drzZi do
dospijeca su prikazani kao nov€ani tok od poslovnih djelatnosti, prije nov€ani tok od investicijskih djelatnosti.
Grupa je takoder promijenila dodatne informaciju uz nov€ani tijek o plaéenoj i primljenoj kamati. Ispravak je
napravljen kako bi se osigurale relevantne i pouzdane informacije o nov€anom tijeku Grupe.

b) OSNOVA KONSOLIDACIJE

Konsolidirani financijski izvjestaji uklju€uju financijske izvjeStaje Banke i subjekata nad kojima Banka ima
kontrolu (ovisna drustva) zajedno sa Grupnim udjelom u pridruZzenim drustvima.

Ovisna drustva
Ovisna drustva su drustva nad kojima Grupa ima kontrolu. Kontrola je postignuta kada je Banka izloZena ili ima
pravo na varijabilne prinose koji proizlaze iz odnosa s drustvom i ima sposobnost utjecati na te prinose kroz

svoju mo¢ nad drustvom.

Rezultati ovisnih drustava koja su ste€ena ili prodana tijekom godine ukljuCuju se u konsolidirani radun dobiti i
gubitka od efektivhog datuma kada kontrola zapocinje, odnosno do efektivnog datuma kada kontrola prestaje.
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b) OSNOVE KONSOLIDACIJE (nastavak)

Financijski izvjestaji ovisnih drustava po potrebi se uskladuju na nacin da se njihove radunovodstvene politike
usuglase s onima koje koriste drugi ¢lanovi Grupe. Sve transakcije, sva stanja, svi prihodi i rashodi unutar Grupe
eliminiraju se konsolidacijom.

Nekontrolirajuci interes predstavlja udio u dobiti ili gubitku te kapitalu ovisnih drustava kojima Banka nije direktni
ni indirektni vlasnik. Nekontroliraju¢i interes prikazan je zasebno u racunu dobiti i gubitka Grupe te unutar
kapitala u izvjestaju o financijskom polozaju Grupe, odvojeno od kapitala matice. Gubici ovisnih drustava koji
premasuju iznos nekontroliraju¢eg interesa bit ¢e alocirani na nekontrolirajuci interes ¢ak i kad nekontrolirajuéi
interes u kapitalu postane negativan.

Racdunovodstvo ulaganja u ovisna druStva u nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke

Ulaganja u ovisna drustva vode se po tro$ku ulaganja u nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke
umanjenom za ispravak vrijednosti.

Ulaganja u pridruzena drustva

Pridruzeno drustvo je subjekt u kojem Grupa ima znacajan utjecaj ali nema kontrolu. Znac¢ajan utjecaj je mo¢
sudjelovanja u odlukama o financijskim i poslovnim politikama subjekta koji je predmet ulaganja, ali ne
predstavlja kontrolu niti zajedni¢ku kontrolu nad tim politikama.

Rezultati, imovina i obveze pridruzenih drustava iskazani su u ovim financijskim izvje$tajima metodom udjela,
izuzev ulaganja namijenjenih prodaji, koja se obrac¢unavaju u skladu s MSFI 5 Dugotrajna imovina namijenjena
prodaji i prestanak poslovanja. Prema metodi udjela, ulaganja u pridruzena drustva iskazuju se u konsolidiranom
izvjesStaju o financijskom poloZaju po trosku ulaganja uskladenom za promjene udjela Grupe u neto imovini
pridruzenog drustva nakon stjecanja i ispravlienom za umanjenje vrijednosti pojedinacnih ulaganja. Gubici
pridruzenog drustva iznad udjela Grupe u njemu (koji ukljuéuju dugoro¢ne udjele koji u sustini sacinjavaju neto
ulaganje Grupe u pridruzeno drustvo) se ne priznaju, osim ako Grupa nema zakonsku ili izvedenu obvezu ili je
izvrsila pla¢anja u ime pridruzenog drustva.

Svaki viSak troSka stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer vrijednosti prepoznatljive imovine, obveza i
potencijalnih obveza pridruzenog drustva koji su priznati na dan stjecanja priznaje se kao goodwill. Goodwill je
uklju€en u knjigovodstveni iznos ulaganja i moguénost umanjenja goodwilla provjerava se u sklopu provjere
ulaganja. Svaki viSak udjela Grupe u neto fer vrijednosti prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza
iznad troSka stjecanja se nakon ponovne procjene priznaje u racunu dobiti i gubitka.

Racunovodstvo ulaganja u pridruZzena druStva u nekonsolidiranim financijskim izvjestajima Banke

Ulaganja u pridruzena drustva vode se po troSku ulaganja u nekonsolidiranim financijskim izvje&tajima Banke
umanjenom za ispravak vrijednosti.
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c) RACUNOVODSTVENE METODE | METODE VREDNOVANJA
Preracunavanje stranih valuta

Transakcije u stranim valutama preracunavaju se u kune po te€ajevima koji su vazeci na dan transakcije.
NovC€ane stavke u stranim valutama ponovno se preraCunavaju u kune po pripadaju¢im spot te€ajevima na
datum izvjestaja o financijskom polozaju. NenovCane stavke u stranoj valuti iskazane po fer vrijednosti
preraCunavaju se primjenom valutnog teCaja vaze¢eg na dan procjene fer vrijednosti. Nenovéane stavke u
stranoj valuti iskazane po povijesnom troSku se ne preracunavaju.

TeCajne razlike nastale podmirenjem nov€anih stavki i njihovim ponovnim preraCunavanjem iskazuju se u racunu
dobiti i gubitka razdoblja u okviru Neto rezultata trgovanja i rezultata fer vrijednosti. TeCajne razlike nastale
preracunavanjem nenovéane imovine iskazane po fer vrijednosti iskazuju se u racunu dobiti i gubitka razdoblja,
osim tecajnih razlika koje su nastale ponovnim preraunavanjem nenov€ane imovine raspoloZive za prodaju kod
koje se gubici i dobici priznaju izravno u kapitalu. Kod ove kategorije nenov€anih stavki svaka se dobit, odnosno
svaki gubitak nastao preraCunavanjem takoder priznaje izravno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Imovina i obveze inozemnog poslovanja (strane podruznice) preracunavaju se u kune po teCaju na datum
izvjestaja o financijskom polozaju. Prihodi i troSkovi se preracunavaju po prosjeénom tec¢aju koji se ra¢una na
bazi dnevnih teaja. Goodwill, nematerijalna imovina priznata pri stjecanju stranih podruznica i fer vrijednosti
uskladenja knjigovodstvenih iznosa imovine i obveza pri stjecanju tretiraju se kao imovina i obveze stranih
podruznica i preraunavaju na datum izvjeStavanja. TeCajne razlike koje proizlaze iz preraCunavanja priznaju se
u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Kod prodaje stranih podruznica, kumulativni iznos te€ajnih razlika priznat u ostalu
sveobuhvatnu dobit priznaje se u racun dobiti i gubitka na poziciji Ostali operativni rezultat.

Tecajevi Hrvatske narodne banke za najznacajnije valute koje su Grupa i Banka primjenjivale u izradi izvjestaja o
financijskom polozaju na izvje$tajne datume su kako slijedi:

31. prosinca 2016. EUR 1=HRK 7,5657787 USD 1=HRK 7,168536 CHF 1=HRK 7,035735
31. prosinca 2015. EUR 1=HRK 7,635047 USD 1=HRK 6,991801 CHF 1=HRK 7,059683

Financijski instrumenti — priznavanje i vrednovanje

Financijski instrument je svaki ugovor na temelju kojeg nastaje financijska imovina jednog poslovnog subjekta i
financijska obveza ili vlasnicki instrument drugog poslovnog subjekta. Prema MRS-u 39, sva financijska imovina
i obveze — koja takoder ukljuCuju derivativne financijske instrumente — se trebaju priznati u izvjeStaju o
financijskom poloZaju i vrednovati u skladu sa dodijeljenim kategorijama.

Banka i Grupa koriste sljedece portfelje financijskih instrumenata:

- financijsku imovinu ili financijske obveze koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (sa
dvije podkategorije financijske imovine ili obveza koje se drZe radi trgovanja i financijske imovine ili obveza po
fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka)

- financijsku imovinu raspoloZivu za prodaju

- ulaganja koja se drZe do dospije¢a

- kredite i potraZivanja

- financijske obveze koje se vrednuju po amortizacijskom trosku.

MRS 39 kategorije financijskih instrumenata nuzno ne prate linije prikazane u izvjestaju o financijskom poloZaju.

Povezanost stavaka izvjeStaja o financijskom poloZaju sa kategorijama financijskih instrumenata su objasnjene u
tablici pod to¢kom (x).
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Financijski instrumenti — priznavanje i vrednovanje (nastavak)

(i) Pocetno priznavanje

Redovna kupnja i prodaja financijske imovine priznaje se na datum namire, datum na koji je imovina isporu¢ena
subjektu. Primjenjujuc¢i datum namire, financijski instrumenti priznaju se na datum trgovanja kao vanbilan¢na
stavka, dok se fer vrijednost do datuma namire sa ucincima promjena fer vrijednosti priznaje u racun dobiti ili
gubitka u slu€aju financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka ili u ostalu sveobuhvatnu dobit
u slu€aju financijske imovine raspolozive za prodaju. Krediti i potrazivanja se inicijalno priznaju na datum kada
su nastali. Sva ostala financijska imovina i obveze (derivativi) priznaju se na datum trgovanja na koji Grupa
postaje strana ugovornih odredbi instrumenta. Raspored financijskih instrumenata pri poetnom priznavanju
ovisi o karakteristikama instrumenta, te svrsi i namjeri rukovodstva za steCene financijske instrumente.
Financijski instrumenti kod po€etnog priznavanja mjere se po fer vrijednosti uve¢anoj za transakcijske trosSkove.
U slu&aju financijskog instrumenta koji se vodi po fer vrijednosti kroz racun dobit ili gubitka, transakcijski troskovi
su direktno priznati u racun dobiti i gubitka. Naknadno vrednovanje opisano je u odlomcima nize.

(ii) Novac i novéani ekvivalenti

Nov€ana sredstva ukljuuju novac u blagajni i potrazivanja (depozite) prema centralnoj banci i kreditnim
institucijama koja su dostupna na zahtjev. Dostupan na zahtjev smatraju se potrazivanja koja se mogu povudi
bilo kada ili sa rokom obavijesti od jednog radnog dana ili 24 sata.

(iii) Derivativni financijski instrumenti

U okviru redovnog poslovanja Grupa zaklju€uje ugovore o derivativnim financijskim instrumentima u svrhu
upravljanja valutnim rizikom, rizikom likvidnosti i kamatnim rizikom, te se stoga ti financijski instrumenti
klasificiraju kao Financijska imovina ili obveze — koje se drze radi trgovanja - derivativi. Derivativi Grupe
uklju€uju devizne forward ugovore, swap ugovore i kamatne swapove.

Derivativi se priznaju po fer vrijednosti i iskazuju kao imovina ako je njihova fer vrijednost pozitivha i kao obveze
ako je njihova fer vrijednost negativna. Promjene u fer vrijednosti derivativa se ukljuuju u Neto rezultat
trgovanja i rezultat fer vrijednosti. Fer vrijednosti utvrduju se uglavnom primjenom metoda diskontiranog
nov€anog toka i metoda za utvrdivanje cijena opcije, ovisno o tome $to je primjenjivo.

Odredene transakcije derivativima pruzaju ucinkovitu ekonomsku zastitu rizi¢nih pozicija kojima Grupa i Banka
upravljaju, te se stoga obradunavaju kao derivativi u Knjizi banke kod kojih se dobici i gubici utvrdeni procjenom
fer vrijednosti iskazuju u raCunu dobiti i gubitka u okviru Neto rezultat trgovanja i rezultat fer vrijednosti i Neto
kamatni prihod. Kamatni troSak obraCunat na prodani nominalni iznos uklju€en je u kamatne troSkove. Kamatni
prihod obra¢unat na kupljeni nominalni iznos uklju€en je u kamatne prihode. Neto rezultat trgovanja i rezultat fer
vrijednosti ukljuCuje sve ostale efekte promjene te€ajeva i promjena trziSnih kamatnih stopa koje utjeCu na fer
vrijednost instrumenta.

(iv) Financijska imovina ili obveze koje se drze radi trgovanja

Financijska imovina ili obveze koje se drze radi trgovanja sadrze derivative i ostalu imovinu i obveze koje se
drze radi trgovanja.

Derivativi koji se drze radi trgovanja opisani su iznad u tocki (iii).

Ostala imovina i obveze koje se drze radi trgovanja su nederivativni instrumenti. UkljuCuju duznic¢ke instrumente
kao i vlasnike instrumente steCene ili izdane uglavnom radi prodaje ili ponovnog otkupa u blizoj buduénosti. U
izvjeStaju o financijskom polozaju prikazani su kao Ostala imovina koja se drzi radi trgovanja ili Ostale obveze
koje se drze radi trgovanja pod naslovom Financijska imovina ili financijske obveze koje se drze radi trgovanja.
Promjene po fer vrijednosti (Cista cijena za duznicke instrumente) po ostaloj imovini i obvezama koja se drze
radi trgovanja prikazane su u racunu dobiti i gubitke pod linijom Neto rezultat iz trgovanja i rezultat fer
vrijednosti. Kamatni prihodi i troSkovi prikazani su u racunu dobiti i gubitka pod linijom Neto kamatni prihod.
Prihod od dividendi prikazani su pod linijom Prihodi od dividendi.
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(v) Financijska imovina ili financijska obveza koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Financijska imovina i financijske obveze rasporedene u ovu kategoriju su oznaceni od strane rukovodstva pri
pocetnom priznavaniju (opcija fer vrijednosti).

Nakon pocetnog priznavanja Grupa financijsku imovinu i obveze prikazuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka samo ako ¢e to dovesti do vaznih informacija, bilo zbog toga Sto:

- eliminira ili znacajno smanjuje vrednovanje ili priznavanje nedosljednosti (racunovodstvena
neuskladenost) koja bi inace nastala iz mjerenja imovine ili obveza ili priznavanje dobitaka ili gubitaka od
njih po razli¢itim osnovama,

- grupom financijskih imovina, financijskih obveza ili oboje se upravlja i njihov ucinak se procjenjuje na
temelju fer vrijednosti, u skladu sa dokumentiranim upravljanjem rizicima ili strategijom ulaganja, kao i
informacije o grupi koje se pruzaju interno po toj osnovi Upravi Banke,

- ugovor sadrzi jedan ili vise ugradenih derivativa koji nisu usko povezani i zna€ajno utje¢u na nov¢ane
tijekove osnovnog financijskog instrumenta.

Naknadno vrednovanje imovine i obveza provodi se po fer vrijednosti u racunu dobiti i gubitka.

Prihodi i rashodi ostvareni trgovanjem financijskim instrumentima iz ovog portfelja, promjene njihove fer
vrijednosti kao i te€ajne razlike evidentiraju se u raCunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su ostvareni, u neto
iznosu.

(vi) Financijska imovina - raspoloZiva za prodaju

Financijsku imovinu rasporedenu u portfelj raspolozivo za prodaju ¢ini nederivativna financijska imovina koja nije
rasporedena kao imovina koja se drzi radi trgovanja, imovina iskazana po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i
gubitaka, kredite i potrazivanja ili ulaganja koja se drze do dospijeca. Imovina raspoloZiva za prodaju ukljuCuje
duznicke i vlasni¢ke vrijednosne papire.

Financijski instrumenti iz ovog portfelja su instrumenti za koje je namjera drzanje na neodredeno vrijeme, a koji
se mogu prodati za potrebe odrzavanija likvidnosti ili zbog promjene trziSnih uvjeta.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju priznaje se na datum namire po fer vrijednosti, uve¢anoj za
pripadajucée troskove stjecanja financijske imovine. Nakon poc¢etnog priznavanja, naknadno vrednovanje provodi
se po fer vrijednosti.

Nerealizirani dobici i gubici vezani uz promjene fer vrijednosti (tzv. €iste cijene) financijske imovine u portfelju
raspoloZivo za prodaju evidentiraju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti sve do prodaje ili umanjenja vrijednosti
kada se nerealizirani dobici ili gubici prenose u ra¢un dobiti i gubitka.

Kamatni prihod po duzni¢kim financijskim instrumentima iz ovog portfelja priznaje se izravno u racun dobiti i
gubitka primjenom metode efektivne kamatne stope. Takoder, te€ajne razlike po duzZni¢kim financijskim
instrumentima se priznaju u raun dobiti i gubitka.

Prihodi od dividendi po vlasni¢kim financijskim instrumentima iz ovog portfelja se priznaju izravno u radun dobiti i
gubitka dok se te€ajne razlike po tim instrumentima priznaju u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

Vlasni€ki instrumenti koji nemaju kotiranu trZiSnu cijenu i Cija se fer vrijednost ne moZe pouzdano utvrditi
iskazuju se po trosku (stjecanja) umanjeno za naknadno umanjenje vrijednosti.

(vii) Financijska imovina - drZanje do dospijeca

Nederivativha financijska imovina sa fiksnim ili utvrdivim buduc¢im nov€anim tokovima i fiksnim dospijecem,
kojom se trguje na aktivhom trZiStu, moZe se rasporediti u ovaj portfelj, pod pretpostavkom da Grupa ima
pozitivhu namjeru i sposobnost drzati je do dospije¢a i koja ne zadovoljavaju definiciju Kredita i potraZivanja po
MRS-u 39. Nakon pocetnog priznavanja, naknadno vrednovanje provodi se po amortizacijskom troSku uz
primjenu metode efektivnhe kamatne stope. Premija, diskont i transakcijski troSkovi nastali pri stjecanju, uklju€uju
se u knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine i amortiziraju se u racun dobiti i gubitka primjenom metode
efektivnhe kamatne stope.
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Grupa ne moze rasporediti financijsku imovinu u portfelj ulaganja koji se drzi do dospije¢a ako je znacajan dio

tog portfelia (u odnosu na ukupni iznos ulaganja koja se drze do dospije¢a) prodan ili reklasificiran prije

dospijeca tijekom tekuce ili tijekom prethodne dvije financijske godine od strane Grupe, osim u sliedeéim

slu€ajevima:

- prodaje koja je sasvim blizu datuma dospije¢a (manje od tri mjeseca prije dospije¢a) da promjene trziSne
kamatne stope ne bi imale znacajan utjecaj na fer vrijednost financijske imovine

- prodaje nakon §to je subjekt naplatio gotovo cijelu glavnicu financijske imovine putem planiranih placanja ili
prijevremenog podmirenja ili

- prodaje koja se moze povezati s izoliranim poslovnim dogadajem koji je izvan kontrole Banke, koji je
nepovratan, i koji Banka nije mogla s razumnom toéno$¢u predvidjeti (znacajno pogorSanje kreditne
sposobnosti izdavatelja financijske imovine).

Namijeru i sposobnost da ulaganje drzi do dospije¢a Grupa ocjenjuje u trenutku stjecanja i na svaki datum
izvjestaja o financijskom polozaju. Kamatni prihod po financijskoj imovini koja se drzi do dospijec¢a prikazujemo u
racunu dobiti i gubitka pod linijom Neto kamatni prihod. Gubici koji proizlaze od umanjenja vrijednosti ovakve
financijske imovine su prikazani u Neto gubitku od umanjenja vrijednosti financijske imovine. Povremeni
ostvareni dobici ili gubici od prodaje priznaju se u raéunu dobiti i gubitka pod linijom Dobici/gubici po osnovi
financijske imovine i obaveza koje se ne mjere po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka,neto.

(viii) Krediti i potrazZivanja

Stavka izvjesStaja o financijskom polozaju Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija uklju¢uje financijske
instrumente koji su alocirani u financijski instrument krediti i potrazivanja sa ugovorenim rokom duzim od 24
sata.

Stavka izvjeStaja o financijskom polozaju Krediti i potrazivanja od klijenata ukljuéuju financijsku imovinu koja
zadovoljava definiciju kredita i potrazivanja. Takoder, potrazivanja po financijskom najmu po MRS-u 17 su
prikazana pod tim stavkama izvjestaja o financijskom polozaju.

Krediti i potrazivanja su nederivativna financijska imovina (ukljucujuc¢i duzni¢ke instrumente) sa fiksnim ili

odredivim buduéim nov&anim tokovima koja ne kotiraju na aktivnom trzistu, osim:

- krediti i potraZivanja koje Grupa ima namjeru prodati odmah, ili u skoroj buduénosti, trebaju biti rasporedeni
u portfelj financijske imovine namijenjene trgovanju, te krediti i potraZivanja koje je Grupa, kod pocetnog
priznavanja, rasporedila u portfelj koji se vrednuje po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka,

- krediti i potraZzivanja koje je Grupa, kod poletnog priznavanja, rasporedila u portfelj financijske imovine
raspoloZive za prodaju,

- krediti i potraZivanja kod kojih postoji moguénost da Grupa neée u potpunosti ostvariti povrat svog
inicijalnog ulaganja, iz drugih razloga, a ne zbog pogorsanja kreditne kvalitete.

Nakon pocetnog priznavanja, naknadno vrednovanje provodi se po amortizacijskom trodku uz primjenu efektivne

kamatne stope, umanjenom za ispravak vrijednosti zbog umanjenja. PotraZivanja po financijskom najmu

naknadno se mjere kako je navedeno u odlomku Najmovi. Zaradeni kamatni prihod je prikazan pod linijom Neto
kamatni prihod u radunu dobiti i gubitka.

Gubici umanjenja vrijednosti kredita i potraZivanja priznaju se u raéun dobiti i gubitka pod linijom Neto gubitak

umanjenja vrijednosti financijske imovine.

(ix) Financijske obveze koje se vrednuju po amortiziranom troSku

Financijske obveze se vrednuju po amortiziranom troSku, osim ako se ne vrednuju po fer vrijednosti kroz radun
dobiti i gubitka.

U izvjestaju o financijskom poloZaju financijske obveze prikazujemo pod linijom Financijske obveze koje se
vrednuju po amortiziranom troSku. Obveze se dodatno ras¢lanjuju na Depozite od banaka, Depozite od klijenata,
Izdane duznicke vrijednosne papire i Ostale financijske obveze.

Nastali kamatni prihod prikazujemo u liniji Neto kamatnog prihoda u raéunu dobiti i gubitka. Dobitke i gubitke od
prestanka priznavanja (najéeSc¢e otkup) financijskih obveza po amortiziranom troSku su prikazani u liniji
Dobici/gubici po osnovi financijske imovine i financijskih obveza koje se ne mjere po fer vrijednosti kroz raun
dobiti i gubitaka, neto.
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(x) Odnos izmedu stavaka izvjeStaja o financijskom poloZaju, metoda vrednovanja i kategorija financijskih
instrumenata:

Pozicija u izvjestaju o financijskom polozaju Nacelo vrednovanja Kategorija financijskog instrumenta
Po
amortiziranom
Fer vrijednost trosku Ostalo
Imovina
Nominalna
Novac i nov€ana sredstva X vrijednost Krediti i potrazivanja

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz raéun

Derivativi X dobiti i gubitka
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun

Ostala imovina koja se drzi radi trgovanja X dobiti i gubitka
Financijska imovina vrednovana po fer vrijednosti Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun
kroz racun dobiti i gubitka X dobiti i gubitka
Financijska imovina raspoloziva za prodaju X Financijska imovina raspoloziva za prodaju
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a X Ulaganja koja se drze do dospijeca
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija X Krediti i potrazivanja

Financijski najam MRS 17
Krediti i potrazivanja od klijenata X Krediti i potrazivanja

Financijski najam MRS 17

Obveze i kapital
Financijske obveze koje se drze radi trgovanja

Financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun

Derivativi X dobiti i gubitka
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun
Ostale obveze koje se drze radi trgovanja X dobiti i gubitka
Financijske obveze vrednovane po amortiziranom Financijske obveze vrednovane po amortiziranom
troSku X trosku

Takoder, dvije dodatne kategorije financijskih instrumenata koji nisu prikazani u tablici, a dio su MSFl-a 7
objava. To su financijske garancije i neopozive kreditne obveze.

(xi) Ugovori o prodayji i reotkupu:

Ako je neka financijska imovina prodana temeljem sporazuma o reotkupu imovine po fiksnoj cijeni ili po
prodajnoj cijeni uvecanoj za prinos zajmodavatelja ili ako je pozajmlijena temeljem sporazuma o povratu
sredstva prenositelju, ne prestaje se priznavati jer Grupa zadrzava gotovo sve rizike i nagrade povezane s
vlasnistvom.

Vrijednosnice prodane temeljem ugovora o prodaji i reotkupu (repo ugovori) iskazuju se kao imovina u okviru
stavki izvjeStaja o financijskom polozaju sukladno inicijalnoj klasifikaciji ili ih Grupa reklasificira u Kredite i
potrazivanja od banaka i Kredite i potrazivanja od klijenata ako preuzimatelj stekne pravo na prodaju ili zalog
imovine. Obveza prema drugoj strani iskazuje se u okviru Depozita od banaka ili Depozita od klijenata.
Vrijednosnice kupljene temeljem ugovora o kupnji i ponovnoj prodaji na odredeni datum (obratni repo ugovori)
ne iskazuju se u izvjestaju o financijskom polozaju. Potrazivanja prema drugoj strani iskazuju se u izvjestaju o
financijskom polozaju u okviru stavaka Krediti i potraZivanja od banaka i Krediti i potrazivanja od klijenata,
prikazujuéi ekonomsku vrijednost kredita. Razlika izmedu prodajne i otkupne cijene tretira se kao kamata i
obracunava ravnomjerno tijekom valjanosti repo ugovora primjenom efektivne kamatne stope.

Prijenos financijske imovine

MRS 39 pruza razne mogucnosti za prijenos financijske imovine izmedu kategorija financijskih instrumenata.
Takoder, ograniCava neke reklasifikacije. Grupa provodi reklasifikaciju samo u rijetkim okolnostima i u skladu s
tim mijenjaju investicijsku politiku. Grupa je odludila zadrzati neke pozicije do dospije¢a, te se ta pozicija
reklasificirla iz pozicije raspolozivo za prodaju u portfelj koji se drzi do dospijeca - vidi biljesku 14.
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Prestanak priznavanja financijske imovine i financijskih obveza

Financijska imovina (ili primjenjiv dio financijske imovine ili dio grupe sli¢nih financijskih imovina) prestaje se
priznavati kada:

- ugovorna prava na primitak nov&anih tokova od imovine isteknu; ili
- Grupa prenese svoja prava na primitak novéanih tokova od imovine ili je preuzela obvezu pla¢anja primljenih
novC€anih tokova u cjelosti bez materijalne odgode prema tre¢oj strani pod ,pass-through® aranzmanom; i ili;
- je prenijela sve znacCajke rizika i nagrade povezane s vlasnistvom te imovine, ili
- nije prenijela niti zadrzala sve znacajke rizika i nagrada povezanih s vlasnistvom imovine, ali je prenijela
kontrolu nad imovinom.

Financijska obveza prestaje se priznavati kada je obveza po dugovanju isplacena, ponistena ili istekla.
Umanjenje vrijednosti financijske imovine i gubici kreditnog rizika po potencijalnim obvezama

Sva financijska imovina, osim imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka se
procjenjuje na svaki datum izvjestaja o financijskom polozZaju zbog moguénosti postojanja objektivnog dokaza o
umanjenju vrijednosti financijske imovine ili grupe financijske imovine.

Financijska imovina ili grupa financijske imovine se umanijuje, ako i samo ako:

- postoji objektivni dokaz za umanjenje vrijednosti kao rezultat jednog ili viSe dogadaja nastalih nakon
pocetnog priznavanja i

- nastali dogadaj ili dogadaji imaju utjecaj na procijenjene buduc¢e novéane tokove financijske imovine i mogu
se pouzdano izmjeriti.

Grupa koristi definiciju statusa neispunjenja obveza Basel-a Il kao primarnog indikatora dogadaja povezanog s

gubitkom. Status neispunjenja obveza, kao dogadaj povezan s gubitkom , nastaje kada:

- kaSnjenja duznika u pla¢anju sa materijalno znacajnom izlozenosti dulje od 90 dana;

- kao rezultat specificne informacije ili dogadaja, duznik najvjerojatnije nece ispuniti svoje kreditne obveze u
potpunosti, bez pribjegavanja radnji, kao &to su ostvarivanje sigurnosti

- duznik postaje predmetom restrukturiranja, odnosno promjenama uvjeta ugovora, za klijente u financijskim
poteSkocama, rezultiraju¢i materijalnim gubitkom

- duznik je postao predmetom ste€ajnog postupka ili se protiv njega poduzimanje druge pravne radnje

Za procjenu na razini portfelja Grupa koristi koncept nastalog, ali neprijavljenog gubitka. On identificira
vremensko razdoblje izmedu trenutka Stetnog dogadaja uzrokujuéi buduce probleme i stvarnog otkrivanja
problema od strane Banke u trenutku neispunjenja obveze.

(i) Financijska imovina po amortiziranom troSku

Grupa rasporeduje svoje kredite i potraZivanja i financijsku imovinu koja se drzi do dospijec¢a u sljedece rizicne

skupine:

- financijska imovina po amortiziranom trosku za koju nisu identificirani objektivni dokazi o umanjenju njezine
vrijednosti na pojedinacnoj osnovi,

- financijska imovina po amortiziranom troSku za koju su identificirani objektivni dokazi o djelomiénom
umanjenju njezine vrijednosti, odnosno financijska imovina po amortiziranom trodku za koju se formiraju
rezervacije u visini utvrdenog gubitka od umanjenja vrijednosti imovine a koji predstavlja razliku izmedu bruto
knjigovodstvene vrijednosti i sadadnje vrijednosti olekivanih buduéih nov€anih tokova te imovine
diskontiranih originalnom efektivnom kamatnom stopom.
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Umanjenje vrijednosti financijske imovine i gubici kredithog rizika po potencijalnim obvezama
(nastavak)

Nastankom objektivhog dokaza za umanjenje vrijednosti plasmana, priznaje se posebna rezervacija ovisno o
tome radi li se o pojedinacno znacajnoj izloZenosti ili izloZenosti koje nisu pojedina¢no znacajne.

Sukladno tome, Grupa formira rezerviranja za:

- pojedina¢no znacajne izlozenosti, odnosno za svaki pojedinacni plasman procjenjuje se nadoknadivi iznos

- izlozenosti koje nisu pojedinacno znacajne (skupna procjena) na razini homogenih grupa izloZenosti.

U trenutku provedbe umanjenja plasmana ukidaju se kreirane rezervacije za plasmane za koji nisu identificirani
objektivni dokazi o umanjenju vrijednosti te se formiraju posebne rezervacije. lzravan prijenos ovakvih
rezervacija u posebne, i obrnuto, nije dozvoljen.

Nenaplativi krediti otpisuju se na teret formiranog ispravka vrijednosti u trenutku kada nije realno ocekivati
povrat u buduénosti i iskoristeni su ili preneseni u Grupu svi instrumenti osiguranja naplate.

Ukoliko naknadno dode do povecanja nadoknadivog iznosa, a to povecanje se moze izravno povezati s
dogadajem koji je nastao nakon provedbe umanjenja vrijednosti, potrebno je smanijiti gubitak od umanjenja u
korist raduna dobiti i gubitka tere¢enjem racuna ispravka vrijednosti.

U ra¢unu dobiti i gubitka, gubitak od umanjenja vrijednosti i njihovo ukidanje prikazani su u liniji Neto gubitak od
umanjenja vrijednosti financijske imovine.

(i) Financijska imovina raspoloZiva za prodaju

U slucajevima kada su duznicki instrumenti klasificirani kao raspolozivi za prodaju, Grupa individualno
procjenjuje postoji li objektivan dokaz za umanjenje vrijednosti temeljeno na istim kriterijima koji se koriste i kod
financijske imovine koja se priznaje po amortiziranom tro$ku. No iznos koji se evidentira kao umanjenje
vrijednosti je kumulativni gubitak izmjeren kao razlika izmedu amortiziranog troska i trenutne fer vrijednosti
umanjene za umanjenje vrijednosti na tu imovinu prethodno priznatu u racunu dobiti i gubitka. Kod priznavanja
umanjenja vrijednosti, svaki iznos priznat u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u retku Neto dobitak/gubitak po
financijskoj imovini raspolozivoj za prodaju je reklasificiran u racun dobiti i gubitka i prikazan kao gubitak od
umanjenja vrijednosti u retku Neto gubitak od umanjenja vrijednosti na financijsku imovinu.

Ako se u narednim razdobljima fer vrijednost duzni¢kog instrumenta povecéa, gubitak od umanjenja vrijednosti
se ukida kroz racun dobiti i gubitka u retku Neto gubitak od umanjenja vrijednosti na financijsku imovinu.
Umanjena vrijednosti i njihova ukidanja se priznaju direktno uz imovinu u izvjestaju o financijskom poloZaju.

U slu€aju vlasnickih instrumenata klasificiranih kao raspoloZivih za prodaju, objektivni dokaz takoder ukljuuje
znacajan ili prolongiran pad fer vrijednosti investicije ispod troSka. Definicija znaajnog je pad trZiSne vrijednosti
ispod 80% troSka stjecanja. Pad u fer vrijednosti je prolongiran kada je trZidna cijena kontinuirano ispod troska
stjecanja tijekom perioda od 9 mjeseci do datuma izvjeStavanja.

Kada postoji dokaz o umanjenju vrijednosti vilasni¢kih instrumenata, kumulativni tro§ak se mjeri kao razlika
izmedu troSka stjecanja i trenutne fer vrijednosti, umanjeno za gubitak od umanjenja vrijednosti za tu imovinu
prethodno priznat u racunu dobiti i gubitka i prikazan je kao gubitak od umanjenja vrijednosti u retku Neto
gubitak od umanjenja vrijednosti na financijsku imovinu.

Bilo koji iznos gubitaka prethodno priznato u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u retku Neto dobitak/gubitak po
financijskoj imovini raspoloZivoj za prodaju je reklasificiran u radun dobiti i gubitka i prikazan kao gubitak od
umanjenja vrijednosti u retku Neto gubitak od umanjenja vrijednosti na financijsku imovinu.

Gubici od umanjenja vrijednosti po vlasni¢kim instrumentima se ne ukidaju kroz radun dobiti i gubitka;
povecanja fer vrijednosti po umanjenju vrijednosti se priznaju direktno u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Umanjena
vrijednosti i njihova ukidanja se priznaju direktno uz imovinu u izvjestaju o financijskom poloZaju.
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Umanjenje vrijednosti financijske imovine i gubici kredithog rizika po potencijalnim obvezama
(nastavak)

Za financijsku imovinu vrednovanu po troSku stjecanja (nekotiraju¢i vlasni¢ke instrumente kojima se fer
vrijednost ne moze pouzdano utvrditi) iznos umanjenja vrijednosti je razlika izmedu knjigovodstvenog iznosa
financijske imovine i sadasnje vrijednosti procijenjenih buduc¢ih nov&anih tokova diskontiranih po trenutnoj
trziSnoj stopi povrata za sli¢nu financijsku imovinu. Takvi se gubici od umanjenja vrijednosti ne mogu ispraviti.

(iii) Potencijalne obveze

Rezervacije za kreditne gubitke potencijalnih obveza (osobito financijske garancije i kreditne obveze) su
uklju€ene unutar stavke Rezerviranja u izvjestaju o financijskom polozaju. Povezani troskovi ili njihova ukidanja
su prikazani u racunu dobiti i gubitka unutar stavke Ostali operativni rezultat.

Gubici po kreditnim rizicima po potencijalnim obvezama se priznaju ako je vjerojatno da ¢e doéi do odljeva
ekonomskih koristi za podmirenje obveza koje e rezultirati gubitkom.

Prijeboj financijskih instrumenata

Financijska imovina i financijske obveze se prebijaju, a neto iznos se prikazuje u izvjesStaju o financijskom
polozaju ako i samo ako postoji trenutno zakonsko pravo na prijeboj iznosa i kada postoji namjera izmirenja po
neto principu, ili realiziranje imovine i podmirenje obveza istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako je dopusteno prema MSFI-u i za dobitke ili gubitke koji
proizlaze iz grupe sli¢nih transakcija, kao aktivnosti trgovanja Grupe.

Odredivanje fer vrijednosti

Fer vrijednost je cijena koja bi bila ostvarena prodajom neke stavke imovine ili placena za prijenos neke obveze
u urednoj transakciji izmedu trziSnih sudionika na datum mjerenja na glavnom trzistu ili u nedostatku takvoga na
najpovoljnijem trzistu kojem Grupa ima pristup na datum mjerenja.

Detalji o tehnikama vrednovanja primjenjivih za mjerenje fer vrijednosti i hijerarhije fer vrijednosti prikazani su u
bilieSci 35. Fer vrijednost imovine i obveza.

Najmovi

Najam se klasificira kao financijski najam ako se prenose gotovo svi rizici i koristi povezani s vlasniStvom. U
izvjeStaju o financijskom poloZaju najmoprimca financijski najam se priznaje kao imovina i obveze po fer
vrijednosti iznajmljene nekretnine ili, ako je niZze, po sadadnjoj vrijednosti minimalnih plaéanja najma odredenih
na poc¢etku najma.

U izvjestaju o financijskom poloZaju najmodavca priznaje se potraZivanje u iznosu koji je jednak neto ulaganju u
najam (sada$nja vrijednost najma pla¢anja uklju€ujuéi ne garantiranu rezidualnu vrijednost). Razlika izmedu
ukupnog potraZivanja i sada$nje vrijednosti potraZivanja predstavlja nezaradeni financijski prihod koji se
priznaje u raCunu dobiti i gubitka kroz razdoblje najma metodom efektivhe kamatne stope.

Najam se klasificira kao poslovni najam (operativni najam) ako se ne prenose svi rizici i koristi povezani s
vlasnistvom imovine na najmoprimca. Najmodavac evidentira imovinu po troSku nabave umanjenom za
akumuliranu amortizaciju. Prihod od najma imovine dane u operativni najam priznaje se u racunu dobiti i gubitka
po linearnoj osnovi tijekom trajanja najma.
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Poslovna spajanja i goodwill

(i) Poslovna spajanja

Stjecanje ovisnih drustava obracunava se koriStenjem metode kupnje. TroSak poslovnog spajanja mjeri se kao
zbroj fer vrijednosti (na dan razmjene) dane imovine, nastalih ili preuzetih obveza te vlasnickih instrumenata
koje je Grupa izdala u zamjenu za kontrolu nad ste¢enim druStvom. Za poslovna spajanja od 1. sije¢nja 2010.
godine, troSkovi izravno povezani sa stjecanjem se priznaju i prikazuju unutar ostalih troSkova poslovanja. Za
poslovna spajanja prije 1. sijecnja 2010. godine, troSkovi izravno povezani sa stjecanjem bili su ukljuéeni u
troSak stjecanja. Imovina, obveze i potencijalne obveze steCenog drustva koje je moguce prepoznati i koji
udovoljavaju kriterijima priznavanja u skladu sa MSFI 3 Poslovna spajanja priznaju se po fer vrijednosti na dan
stjecanja, izuzev dugotrajne imovine (ili imovine za otudenje) koja je svrstana kao namijenjena prodaiji u skladu
s MSFI 5 Dugotrajna imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja, koja se priznaje i mjeri po fer
vrijednosti umanjenoj za troSkove prodaje.

Goodwill nastao stjecanjem priznaje se kao imovina i po¢etno iskazuje po trosku, koji predstavlja visak troska
stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer vrijednosti priznate prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza
ste€enog drustva.

Ako je udio Grupe u neto fer vrijednosti prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza ste€enog drustva
vi§i od troSka poslovnog spajanja, viSak se priznaje u racunu dobiti i gubitka u razdoblju stjecanja u liniji Ostali
operativni rezultat.

Naknadno stjecanje nekontroliraju¢eg interesa ne predstavlja poslovno spajanje te prije uvodenja Revidiranog
MSFI-a 3 nije postojao posebno definirani raunovodstveni tretman u MSFI-u za takvu vrstu transakcije. Stoga
je za razdoblja prije 1. sije¢nja 2010. godine Grupa primijenila hijerarhiju MRS-a 8 te je usvojila
raCunovodstvenu politiku za prikazivanje takve transakcije. Grupa je usvojila metodu poveéanja udjela matice u
kojoj se imovina i obveze drustva u koje se ulaze ne mjeri ponovno po fer vrijednosti dok se razlika izmedu
dodatnog tro8ka stjecanja i ste¢enog nekontrolirajuc¢eg interesa prikazuje kao goodwill. U razdobljima nakon 1.
sijeénja 2010. godine, zbog promjena u MSFI, stjecanje nekontroliraju¢eg interesa obradunava se kao
transakcija unutar kapitala.

Poslovno spajanje koje uklju€uje subjekte ili poslovanje pod zajedni€¢kom kontrolom je poslovna kombinacija u
kojoj su navedeni subjekti pod zajednickom kontrolom od strane istog subjekta ili subjekata, prije ili nakon
poslovnog spajanja, i ta kontrola nije prenosiva. Kako se MSFI 3 ne primjenjuje na poslovna spajanja drutava
pod zajedni¢kom kontrolom, Grupa je u skladu s MRS-om 8, usvojila ratunovodstvenu politiku u kojoj se takve
transakcije evidentiraju po metodi udruZivanja interesa.

Primjena metode je sljedeca:

- Imovina i obveze subjekata koji se spajaju prikazuje se po knjigovodstvenoj vrijednosti kako je prikazano u
prijadnjim konsolidiranim izvjestajima krajnjeg mati¢nog drustva Grupe;

- Nema nove procjene fer vrijednosti ili priznavanja nove imovine ili obveza, Sto bi bilo u€injeno da je rije€ o
metodi kupnje. Jedina uskladivanja se provode radi usklade radunovodstvenih politika;

- Nije priznat novi goodwill kao rezultat spajanja;

- Jedini priznati goodwill je veé postojeéi goodwill drustava koja se spajaju. Bilo koja druga razlika izmedu
placenog iznosa/prijenosa i ste€enog kapitala prikazana je u kapitalu;

- Racun dobiti i gubitka reflektira rezultat svih drustava za cijelu poslovnu godinu, bez obzira kada je spajanje
nastalo;

- Usporedni podaci se ne prepravljaju.
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Poslovna spajanja i goodwill (nastavak)

Stjecanje Erste Group IT HR d.o.0.:

Na dan 12. travnja 2016. godine Banka je stekla dodatnih 60% dionica drustva Erste Group IT HR d.o.o0. za

iznos od 2 milijuna HRK i povecala svoje vlasnistvo na 80%.

Buduéi da je stjecanje izvrSeno unutar Grupe (krajnje mati¢no drustvo za kontrolu je Erste Group Bank A.G.), za

stjecanje drustva Erste Group IT HR d.o.o. koristila se metoda udruzivanja interesa.

Iznosi priznati pri poc¢etnoj konsolidaciji:

Izvjestaj o financijskom polozaju

u milijunima HRK

Potrazivanja od drugih banaka 4
Krediti i potraZivanja od klijenata 9
Ostala imovina 50
IMOVINA 63
Obveze prema drugim bankama 46
Obveze prema klijentima -
Ostale obveze 13
OBVEZE 59
Neto steéena imovina 4
Nekontrolirajuéi interes (20% neto imovine) (1)
Neto ste€ena imovina prije 2016. (1)
Ukupna neto ste¢ena imovina 2
Usklada izravno u kapital -
Tro$ak stjecanja 2
Nové€ani priljev za stjecanje ovisnog drustva:

Novac ste€en sa ovisnim drustvom 4
Plaéeno u novcu (2)
Neto priljev novca 2

Spajanje Erste Delta d.o.o.

Banka 1. sijeCnja 2015. godine pripaja drustvo Erste Delta d.o.o. koje je u 100%-om vlasnistvu, Cija glavna
stavka u izvjestaju o financijskom polozaju je zgrada u Zagrebu (sjediste Banke, 216 milijuna HRK).
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Poslovna spajanja i goodwill (nastavak)

(i) Goodwill i test umanjenja goodwilla

Goodwill koji nastaje stjecanjem ovisnog drustva predstavlja viSak troSka stjecanja iznad udjela Grupe u neto fer
vrijednosti prepoznatljive imovine, obveza i potencijalnih obveza ovisnog drustva koji su priznati na dan
stjecanja. Pocetno vrednovanje goodwilla provodi se po troSku tj. dijelu troSka koji preostane nakon alociranja
troSka poslovne kombinacije na prepoznatljivu imovinu, obveze i moguce buducée obveze.

Goodwill nastao stjecanjem se ne amortizira, umjesto amortizacije Banka testira goodwill na umanjenje jednom
godiSnje u studenom te se umanjenje vrijednosti priznaje u racunu dobiti i gubitka. Umanjenje vrijednosti
provodi se na jedinice koje generiraju novac, a na koje je goodwill alociran. Jedinica koja generira novac je
najmanja identificirana grupa imovine koja generira novac te je neovisna od nov€anih tokova koje generiraju
ostale jedinice koje generiraju novac. Za potrebe izrauna umanjenja vrijednosti u Grupi svi poslovni segmenti
se tretiraju kao posebne jedinice koje generiraju novac.

Goodwill se testira na umanjenje usporedujuci nadoknadivi iznos svake jedinice koja generira novac na koju se
goodwill odnosi sa pripadajuéom knjigovodstvenom vrijednosti. Knjigovodstvena vrijednost jedinice koja
generira novac izraunata je na temelju iznosa kapitala alociranog na jedinicu koja generira novac uzimajuci u
obzir svaki goodwill i nematerijalnu imovinu koja nije amortizirana priznatoj jedinici koja generira novac prema
alokaciji kupovne cijene. Nadoknadivi iznos je veci iznos izmedu fer vrijednosti jedinice koja generira novac
umanjene za troSkove prodaje i vrijednosti u uporabi. Gdje je moguce, fer vrijednost umanjena za troSkove
prodaje se utvrduje u skladu s nedavnim transakcijama, trziSnim kotacijama ili procjenama. Vrijednost u upotrebi
utvrduje se upotrebom modela diskontiranih nov€anih tokova, koji sadrzi specificnosti bankarskog poslovanja i
njenog regulatornog okvira. Pri utvrdivanju vrijednosti u upotrebi raunamo sadasnju vrijednost buduéih zarada
dionicara.

Procjena buduéih zarada raspodijeljivih dioni¢arima bazira se na financijskim planovima jedinice koja generira
novac u skladu s odlukom Uprave uzimajuéi u obzir ispunjenje regulatornih kapitalnih zahtjeva. Period
planiranja je pet godina. Nakon procjene buducih zarada raspodjeljivih dioni¢arima buduée zarade diskontiraju
se na sada$nju vrijednost. Zarade nakon pete godine izraCunavaju se na temelju zarada posljednje godine
planiranja na koju se primjenjuje dugorocna stopa rasta, koja se naslanja na makroekonomske parametre za
svaku jedinicu koja generira novac. Procijenjene buduée zarade nakon inicijalnog perioda planiranja odrazavaju
se kroz terminalnu vrijednost. Diskontne stope primijenjene pri izraCunu sada$nje vrijednosti utvrdene su u
skladu s Modelom procjene kapitala (CAPM). U CAPM modelu diskontna stopa uklju€uje nerizicnu kamatnu
stopu, trziSnu premiju za rizik koja se mnozi sa beta faktorom (sistematini trziSni rizik) te rizikom zemlje.
Vrijednosti uzete pri utvrdivanju diskontne stope su utvrdene iz eksternih izvora informacija. Ukoliko je
nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac manji od njene knjigovodstvene vrijednosti, razlika se priznaje
kao gubitak od umanjenja vrijednosti kroz Ostali operativni rezultat. Gubitak od umanjenja vrijednosti prvo se
alocira na umanjenje vrijednosti goodwilla. Preostali iznos, ukoliko postoji, umanjuje knjigovodstvenu vrijednost
ostalih jedinica koje generiraju novac, ne manje od njene fer vrijednosti umanjene za troSkove prodaje. Ukoliko
je nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac vedi ili jednak njenoj knjigovodstvenoj vrijednosti nema
potrebe za umanjenjem vrijednosti. Gubitak od umanjenja vrijednosti goodwilla ne moze se ukinuti u buduc¢im
razdobljima. Detalji testa umanjenja mogu se vidjeti u biljeSci 21. ovog financijskog izvjesc¢a.

Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema iskazuju se po troSku ulaganja umanjenom za akumuliranu amortizaciju i akumulirane
gubitke od umanjenja vrijednosti. Amortizacija se obracunava pravocrtno na nacin da se nabavna vrijednost
imovine otpiSe do ostatka vrijednosti tijekom procijenjenog vijeka uporabe imovine. Imovina u pripremi se ne
amortizira.

Procijenjeni ekonomski vjekovi uporabe prikazani su kako slijedi:

Zivotni vijek u godinama

2015. 2016.
Zgrade 40 40
Namjestaj i oprema 3-10 3-10
Motorna vozila 4-6 4-6
Racunala 4 a2l
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Nekretnine i oprema (nastavak)

Dugotrajna imovina se prestaje priznavati rashodovanjem ili kada se viSe ne o¢ekuju budu¢e ekonomske koristi.
Bilo kakva dobit ili gubitak koji je nastao rashodovanjem imovine (dobiven kao razlika izmedu neto iznosa
dobivenog prilikom prodaje i knjigovodstvenog stanja sredstva) se priznaje u raCunu dobiti i gubitka u retku
Ostali operativni rezultat.

Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine ukljuuju ulaganja u zemlju i zgrade ili dio zgrada od strane vlasnika (ili najmoprimac kod
financijskog najma) kako bi zaradio najamninu i/ili povecao kapital.

Ulaganje u nekretnine se inicijalno priznaje po troSku uklju€ujuéi sve troSkove transakcije.

Naknadno mjerenje je po troSku (troSak stjecanja umanjen za akumuliranu amortizaciju i troSak od umanjena
imovine). Ulaganje u nekretnine je prikazano u izvjestaju o financijskom polozZaju u retku Ulaganje u nekretnine.

Prihod od najamnine se priznaje u retku Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i ostalog operativnog najma.
Amortizacija je prikazana u racunu dobiti i gubitka u retku Amortizacija koriste¢i pravocrtnu metodu tijekom
procijenjenog vijeka uporabe imovine. Korisni vijek uporabe ulaganja u nekretnine su identi¢ni zgradama
prikazanim pod dugotrajnom imovinom. Bilo kakvo umanjenje vrijednosti, kao i njihova ukidanja, se priznaju u
raCunu dobiti i gubitka u retku Ostali operativni rezultat.

Nematerijalna imovina

Osim goodwilla, nematerijalna imovina Grupe ukljuuje racunalni softver i liste klijenata i drugu nematerijalnu
imovinu. Nematerijalna imovina se priznaje samo ako se troSak nabave moze pouzdano utvrditi i ako je
vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi koje se mogu pripisati tome i¢i Banci.

TroSkovi interno proizvedenog softvera kapitaliziraju se ako Grupa moze pokazati tehni¢ku izvedivost i namjeru
zavrSetka softvera, mogucnost koristenja, kako ¢e omoguciti vjerojatne ekonomske koristi, dostupnost resursa i
moguénost pouzdanog mjerenja troSkova. Nematerijalna imovina steCena odvojeno, mjeri se po pocetno
priznatom troSku nabave. Nakon pocetnog priznavanja nematerijalna imovina se iskazuje po troSku umanjenom
za akumuliranu amortizaciju i akumulirane gubitke od umanjenja vrijednosti.

TroSak nematerijalne imovine ste€ene u poslovnom spajanju je njezina fer vrijednost na datum stjecanja. U
Grupi, to su liste klijenata i one se kapitaliziraju pri stjecanju ako se mogu pouzdano mijeriti.

Procijenjeni korisni vijek trajanja je kako slijedi:

Korisni vijek trajanja

u godinama

2015. 2016.

Softver 4 4
Temeljni informaticki sustav Banke - 6
Lista klijenata 5,5-8 5,5-8
Ostala nematerijalna imovina 5 5

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine (nekretnine i oprema, ulaganje u nekretnine, nematerijalna
imovina)

Grupa procjenjuje na svaki izvjestajni datum postoiji li indicija da je vrijednost nefinancijskog sredstva umanjena.
Testiranje na umanjenje vrijednosti se provodi na razini pojedinog sredstva ako sredstvo generira novCane
prilieve koji su uvelike neovisni od ostalih sredstava. Tipi¢ni primjer je ulaganje u imovinu. U protivnom, test
umanjenja vrijednosti se provodi na razini jedinica koje generiraju novac (CGU) kojoj sredstvo pripada. CGU je
najmanja moguca grupa sredstava koja se moze identificirati koja generira novCane priljeve koji su uvelike
neovisni o nov€anim priljevima ostalih sredstava ili grupe sredstava. Za specificna pravila koja se odnose na
umanjenje vrijednosti goodwilla i pravila za alokaciju umanjenja vrijednosti za CGU-ove molimo vidjeti poglavlje
Poslovne kombinacije i goodwill, dio (ii) Goodwill i testiranje na umanjenje vrijednosti goodwilla.
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Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine (nekretnine i oprema, ulaganje u nekretnine, nematerijalna
imovina) (nastavak)

Ako postoji indicija za umanjenje vrijednosti ili ako je potrebno godiSnje testiranje na umanjenje vrijednosti
nekog sredstva, Grupa procjenjuje nadoknadivu vrijednost sredstva. Nadoknadiva vrijednost sredstva je vece
od fer vrijednosti sredstva ili CGU-a umanjeno za troSkove odlaganja i njegove uporabne vrijednosti. Kod
mjerenja njegove uporabne vrijednosti, procijenjeni buduci nov€ani tokovi se diskontiraju na sadasnju vrijednost
koriste¢i diskontnu stopu prije poreza koja reflektira trenutne trziSne procjene vremenske vrijednosti novca i
rizike specifi¢ne za to sredstvo.

Procjena se radi na svaki izvjestajni datum kako bi se utvrdilo postoje li indicije da prethodno priznata umanjenja
vrijednosti viSe ne vrijede ili su se smanijila. Ako takva indicija postoji, Banka procjenjuje nadoknadivu vrijednost
CGU-a ili sredstva. Prethodno priznato umanjenje vrijednosti se ukida samo ako je doSlo do promjena
pretpostavki s kojima se odredio nadoknadivi iznos kada je umanjenje vrijednosti priznato. Ukidanje je
ograni€eno na nacin da knjigovodstvena vrijednost sredstva ne prijede nadoknadivi iznos ili da ne prijede
knjigovodstvenu vrijednost koja bi vrijedila, neto od amortizacije, da umanjenje vrijednosti u prethodnoj godini
nije priznato.

Umanijenja vrijednosti i njihova ukidanja se priznaju u raéunu dobiti i gubitka u retku Ostali operativni rezultat.
Zalihe

Grupa takoder investira u imovinu koja se drzi za prodaju u uobi¢ajenom dijelu poslovanja ili kolaterale dobivene
u postupcima ovrha. Ova imovina je prikazana u Ostaloj imovini i mjeri se po nizem od troska ili neto ostvarivoj
vrijednosti u skladu s MRS-om 2 Zalihe.

TroSak stjecanja uklju€uje ne samo kupovnu cijenu nego i sve ostale troSkove koji se direktno mogu pripisati,
poput troSkova transporta, carine, ostalih poreza i troSkova konverzije zaliha itd. TroSkovi pozajmice se
kapitaliziraju do mjere do koje se direktno odnose na stjecanje imovine. Prodaja ovakve imovine/apartmana se
priznaje u prihodima u racunu dobiti i gubitka u retku Ostali operativni rezultat, zajedno s troSkovima prodaje i
ostalim troSkovima koji su nastali u prodaiji sredstva.

lzvanbilan¢ne obveze

U uobitajenom poslovanju, Grupa ulazi u kreditne obveze koje su prikazane na raCunima izvanbilanéne
evidencije i primarno uklju€uje garancije, dokumentarne akreditive i neiskoristene obveze pozajmice. Takve
financijske obveze su prikazane u izvjestaju o financijskom polozaju Grupe ako i kada postanu plative.

Rezerviranja

Rezerviranja se priznaju kada Grupa ima obvezu koja je rezultat proslih dogadaja i vjerojatno je da ¢e morati tu
obvezu podmiriti. Uprava utvrduje adekvatnost rezerviranja na temelju pregleda pojedinih stavaka, nedavnih
iskustava gubitka, trenutne ekonomske situacije, karakteristika rizika raznih kategorija transakcija i ostalih
primjerenih faktora na dan izvjeStaja o financijskom poloZaju. Rezerviranja se diskontiraju na sada3nju
vrijednost gdje je u€inak materijalan. U izvjeStaju o financijskom poloZaju, rezerviranja su prikazana u retku
Rezerviranja. Ona uklju€uju rezerviranja za gubitke po kredithom riziku za preuzete potencijalne obveze
(posebno financijske garancije i kredithe obveze) kao i rezerviranja za pravne sporove. Tro8kovi ili prihodi koji
se odnose na rezerviranja se prikazuju u retku Ostali operativni rezultat.
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Dugoroc¢na primanja zaposlenika

Za definirane otpremnine za mirovinu i jubilarne nagrade, tro$ak otpremnina se utvrduje metodom projicirane
kreditne jedinice, sa aktuarskim pretpostavkama koje se iznose na svaki datum izvjeStaja o financijskom
polozaju. Aktuarski dobici ili gubici za rezerviranja za otpremnine i otpremnine za mirovinu su u potpunosti
priznati u razdoblju u kojem su i nastali. Aktuarski dobici ili gubici za rezerviranja za jubilarne nagrade su priznati
u racunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su i nastali.

Protekli trodak usluga se odmah priznaje do mjere do koje su primanja ve¢ ste€ena, u protivnom je amortizirano
na pravocrtnoj osnovi kroz prosjecno razdoblje dok primanja postanu ste¢ena.

Obveze za otpremnine za mirovinu priznate u izvjeStaju o financijskom polozaju predstavljaju sadasnju
vrijednost obveza za definirana primanja.

Porezi na dobit

Porezi na dobit sastoje se od tekucih i odgodenih poreza, priznatih u racunu dobiti i gubitka, osim u mjeri u kojoj
se odnosi na stavke priznate izravno u kapitalu ili ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.

(i) Tekuci porez

Porezna imovina ili obveze po tekuéem porezu za tekucu i prethodne godine se izraCunava kao iznos koji se
ocCekuje dobiti ili platiti poreznim vlastima. Porezna stopa i porezni zakoni koji vrijede prilikom izraunavanja
iznosa su oni koji su doneseni na datum izvjestaja o financijskom polozaju.

(ii) Odgodeni porez

Odgodeni porez je priznat kao privremena razlika izmedu porezne osnovice imovine ili obveza i njihovih
knjigovodstvenih vrijednosti na datum izvjestaja o financijskom polozaju. Odgodene porezne obveze se priznaju
za sve oporezive privremene razlike. Odgodena porezna imovina se priznaje za privremene odbitne razlike i
neiskoriStene porezne gubitke do mjere do koje je vjerojatno da ¢e oporeziva dobit biti na raspolaganju za
suceljavanje s odbitnim privremenim razlikama i prenijetim neiskoriStenim poreznim gubicima.

Knjigovodstvena vrijednost odgodene porezne imovine se revidira na svaki datum izvje$taja o financijskom
polozaju i smanjuje se do mjere do koje vie nije vjerojatno da ¢ée dostatna oporeziva dobit biti na raspolaganju
kako bi se sva ili dio odgodene porezne imovine iskoristio. Nepriznata odgodena porezna imovina se nanovo
procjenjuje na svaki datum izvjestaja o financijskom poloZaju i priznaje se do mjere do koje je postalo vjerojatno
da ¢e buduca oporeziva dobit dozvoliti da se odgodeni porez vrati.

Odgodena porezna imovina i obveze se mjere po poreznoj stopi za koju se o€ekuje da Ce vrijediti u godini u
kojoj je imovina realizirana ili obveza podmirena, temeljeno na poreznim stopama (i poreznim zakonima) koje su
donesene ili su u postupku dono3enja na datum izvjeStaja o financijskom poloZaju. Za ovisna drustva vrijede
lokalni porezni zakoni.
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Porezi na dobit (nastavak)

Odgodene porezne obveze se priznaju za sve oporezive privremene razlike, osim:

- Kada odgodena porezna obveza proizlazi iz poCetnog priznavanja goodwilla ili imovina ili obveza u
transakciji koja nije poslovno spajanje i u vrijeme transakcije ne utje€e ni na raunovodstvenu dobit niti
na oporezivu dobit ili gubitak.

- U odnosu na oporezive priviemene razlike povezane s ulaganjima u podruznice, pridruzena drustva i
udjele u zajednickim pothvatima, kada se vrijeme ukidanja privremenih razlika moze kontrolirati i
vjerojatno je da se privremene razlike nec¢e ukinuti u doglednoj buduénosti.

Odgodena porezna imovina priznaje se za sve odbitne privremene razlike, prenesene neiskoristene porezne
dobitke i sve neiskoriStene porezne gubitke. Odgodena porezna imovina priznaje se do iznosa za koji je
vjerojatno da ¢e oporeziva dobit biti raspoloziva i za koji je moguce iskoristiti odbitne privremene razlike, a
prenesene neiskoristene porezne dobitke i neiskoriStene porezne gubitke moze se iskoristiti, osim:

- Kada se odgodena porezna imovina odnosi na odbitne privremene razlike koje proizlaze iz po€etnog
priznavanja imovine ili obveza u transakciji koja nije poslovno spajanje i, u vrijeme transakcije, ne utjeCe
na raéunovodstvenu dobit niti na oporezivu dobit ili gubitak.

- U odnosu na odbitne privremene razlike povezane s ulaganjima u podruznice, pridruzena drustva i
udjele u zajedni¢kim pothvatima, odgodena porezna imovina priznaje se samo do iznosa za koji je
vjerojatno da ¢e se privremene razlike ukinuti u doglednoj buduénosti a oporeziva dobit biti raspoloziva i
za koju se privremene razlike mogu iskoristiti.

Odgodena porezna imovina i obveze se prebijaju ako postoji legalno provedivo pravo na prijeboj i odgodeni
porezi se odnose na istu poreznu vlast.

Fiducijarni poslovi

Imovina i pripadajuéi prihodi, zajedno s povezanim obvezama za povratom imovine klijentima isklju¢eni su iz
ovih financijskih izvjeStaja kada Grupa nastupa u fiducijarnom svojstvu, odnosno kao ovlastena osoba,
povjerenik ili zastupnik.

Priznavanje prihoda i troSkova

Prihod se moze priznati ukoliko ¢e ekonomska korist pritjecati u subjekt i ako se moze pouzdano izmjeriti. Opisi
i kriteriji priznavanja prihoda kao stavke iskazane u Racunu dobiti i gubitka su:

(i) Neto kamatni prihod

Kamatni prihod ili troSak se obradunava primjenom metode efektivne kamatne stope (EKS). Kalkulacija
uklju€uje naknade za obradu zahtjeva kreditiranja kao i transakcijske troSkove koji se mogu direktno pripisati
instrumentu i sastavni su dio efektivne kamatne stope (osim financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz
raCun dobiti i gubitka), zanemarujuc¢i buduce kreditne gubitke. Kamatni prihod od pojedinaénih umanjenje
vrijednosti kredita i potrazivanja te od financijske imovina koja se drzi do dospije¢a se obracunava primjenom
originalne efektivne kamatne stope koja je prethodno koriStena u diskontiranju ocekivanih buduéih nov€anih
tokova radi mjerenja gubitaka od umanjenja vrijednosti.

Kamatni prihod uklju€uje kamatni prihod na kredite i potrazivanja od kreditnih institucija i klijenata, na nov€ana
sredstva, na obveznice i ostale kamatonosne vrijednosne papire u svim kategorijama financijske imovine.
Kamatni troSkovi ukljuCuje placene kamate na depozite od klijenata, depozite od banaka, izdane duznicke
vrijednosne papire i ostale financijske obveze u svim kategorijama financijskih obveza.

Neto kamatni prihodi sadrzi i kamate na derivative koji sluze za ekonomsku zastitu za zatvaranje pozicija u
Knjizi banke. Osim toga, prikazuju se i neto kamatni troSkovi na otpremnine, mirovine i jubilarne nagrade.
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Priznavanje prihoda i troSkova (nastavak)

(ii) Neto prihod od provizija i naknada
Grupa priznaje prihode i rashode od naknada i provizija pruzanjem razli¢itih usluga klijentima.

Naknade zaradene za pruzanje usluga tijekom nekog perioda se vremenski razgrani¢avaju tijekom tog istog
vremena.

Navedene naknade ukljuCuju naknade od kreditiranja, naknade za izdane garancije, provizije za upravljanje
imovinom, skrbnitva i ostale naknade za upravljanje i nadzor, takoder naknade za posredovanje u osiguranju,
naknade za posredovanje u stambenim Stednjama i devizne transakcije.

(iii) Prihod od dividendi

Prihod od dividendi priznaju se u raéunu dobiti i gubitka u trenutku nastanka prava na primitak.

Ova stavka uklju¢uje dividende od dionica i drugih vlasnickih vrijednosnih papira u svim portfeljima, kao i prihod
od ostalih investicija u druga drustva koja su kategorizirana kao raspoloziva za prodaju. Takoder, sadrzi i
dividende od ovisnih i pridruzenih drustava ili zajednic¢kih pothvata koja se ne konsolidiraju ili se ne ukljuuju u
konsolidirane izvjeStaje po metodi udjela zbog nematerijalnosti Takva nekonsolidirana pridruZzena drustva,
zajednicki pothvati i podruznice se prikazuju kao Ostala imovina.

(iv) Neto rezultat iz trgovanja i svodenja na fer vrijednost

Rezultat proizaSao iz trgovanja ukljuCuje sve dobitke i gubitke zbog promjene fer vrijednosti (Ciste cijene)
financijske imovine i obveza koji se drze radi trgovanja, ukljuéujuci sve derivative koji ne sluze kao instrument
zastite. Osim toga, neto rezultat iz trgovanja derivativa koji se nalaze u knijizi trgovanja takoder sadrze kamatne
prihode i troSkove. Medutim, kamatni prihod ili troSak na nederivativhu imovinu i obveze i na derivative koji se
nalaze u knjizi banke nisu dio neto rezultat iz trgovanja ve¢ neto kamatnog prihoda. Takoder, uklju€uje sve
neucinkovite dijelove fer vrijednosti i te¢ajne dobitke i gubitke. Svodenje fer vrijednosti se odnosi na promjene
Ciste cijene financijske imovine i obveza vrednovane po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

(v) Neto rezultat od ulaganja po metodi udjela

Ova stavka sadrzi rezultat od ulaganja u pridruzena drustava na koja se primjenjuje metoda udjela (mjerena kao
udio investitora u dobiti i gubitku pridruZenih drustava ili zajednickih pothvata).

Medutim, gubitak od umanjenja vrijednosti, ukidanje umanjenja vrijednosti i realizirani dobici i gubici od ulaganja
u pridruzena drustva ili zajednicki pothvat koja se uklju€uju u konsolidirane izvjestaje metodom udjela prikazuju
se pod stavkom Ostali operativni rezultat.

(vi) Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i ostalog operativnog najma
Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i ostalog operativhog najma se priznaje primjenom proporcionalne
metode tijekom razdoblja najma.

(vii) Troskovi zaposlenih
Tro8kovi zaposlenih ukljuuju trodkove pla¢a i naknada, troSkove bonusa, doprinose i poreze iz plaéa i na place.
Takoder, uklju€uje i troSak tekuéeg rada za otpremninu i jubilarne nagrade.

(viii) Ostali administrativni troSkovi

Ostali administrativni troSkovi uklju€uju informaciju o tehni¢kim trodkovima, troSkovi ureda, uredski operativni
troSkovi, trodkovi reklame i propagande, rashodi pravnih i drugih savjetnika, kao i razni drugi administrativni
troSkovi. Osim toga, stavka sadrZi i trodkovi osiguranje depozita.

(ix) Amortizacija
Ova stavka sadrzi amortizaciju nekretnina i opreme, amortizaciju ulaganja u nekretnine i amortizaciju
nematerijalne imovine.
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Priznavanje prihoda i troSkova (nastavak)

(x) Dobici/gubici po osnovi financijske imovine i financijskih obveza koje se ne mjere po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka, neto

Stavka ukljuCuje prodaju i ostale prestanke priznavanja dobitka i gubitka od financijske imovine raspolozive za
prodaju i financijske imovine koja se drzi do dospije¢a, kredita i potrazivanja i financijske obveze koje se
vrednuju po amortiziranom troSku. Medutim, ako je dobitak/gubitak povezan s pojedinaénim umanjenjem
vrijednosti financijske imovine oni su dio neto gubitka od umanjenja vrijednosti.

(xi) Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine

Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine sadrzi gubitke od umanjenja i ukidanje umanjenja
vrijednosti za kredite i potrazivanja od financijske imovine koja se drzi do dospije¢a i od financijske imovine
raspolozive za prodaju. Neto gubitak od umanjenja vrijednosti se odnosi na ispravke vrijednosti na pojedinacnoj
i skupnoj (nastali, ali ne prikazani) osnovi. Izravni otpisi su dio gubitaka od umanjenja vrijednosti. Ova stavka
takoder uklju€uje povrate prethodno otpisanih iznosa iz izvjeStaja o financijskom polozaju.

(xii) Ostali operativni rezultat

Ostali operativni rezultat prikazuje sve ostale prihode i troSkove koji nisu direktno vezani uz redovnu djelatnosti
Banke i Grupe. Nadalje, pristojbe na bankarske aktivnosti su dio ostalog operativnog rezultata.

Ostali operativni rezultat ukljuCuje gubitke od umanjenja vrijednosti ili ukidanja umanjenja vrijednosti kao i
rezultat od prodaje nekretnina i opreme te nematerijalne imovine. Takoder, uklju€uje i sva umanjenja vrijednosti
goodwill-a.

Nadalje, ostali operativni rezultat obuhvaca sljedece: troSkove za ostali porez (ukljuéujuci pristojbe na bankovne
aktivnosti), prihode od smanjenja i troSkove povecanja rezervacija, gubitak od umanjenja (i sva njihova
ukidanja) kao i dobitke i gubitke od prodaje vlasni¢kih ulaganja uklju¢enih u konsolidirani izvjestaj metodom
udjela te dobitke i gubitke od prestanka priznavanja podruznica.
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d) TEMELJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE, PRETPOSTAVKE | PROCJENE

U primjeni racunovodstvenih politika, Uprava je duzna davati prosudbe, procjene i izvoditi pretpostavke o
knjigovodstvenim iznosima imovine i obveza i iznosima prihoda i rashoda koje ne moraju biti ocigledne iz drugih
izvora.

Procjene i s njima povezane pretpostavke se temelje na proSlom iskustvu i drugim ¢imbenicima koji se smatraju
relevantnim. Ostvareni rezultati mogu se razlikovati od procijenjenih. Procjene i pretpostavke na temelju kojih su
izvedene procjene se kontinuirano revidiraju. Promjene racunovodstvenih procjena priznaju se u razdoblju
promjene ako promjena utjeCe samo na to razdoblje, odnosno i u razdoblju promjene i buduéim razdobljima ako
promjena utjeCe i na tekucée i na buduéa razdoblja.

U nastavku su iznesene osnovne pretpostavke koje se odnose na buduée dogadaje i drugi kljuéni izvori
neizvjesnosti procjena na datum izvjestaja o financijskom polozaju koji nose znacajan rizik koji moze dovesti do
materijalno znacajnog uskladenja knjigovodstvenih iznosa imovine i obveza u iducéoj financijskoj godini.

Kontrola

MSFI 10 Konsolidirani financijski izvjestaji definira kontrolu investitora nad druStvom po svim uvjetima
investitora: (a) mo¢ usmjeravanja relevantnih djelatnosti drustva, npr. aktivnosti koje znacajno utje€u na prinos
drustva; (b) izlozenost, ili prava na varijabilne prinose iz odnosa sa drustvom; i (c) sposobnost utjecati na te
prinose kroz svoju moc¢ nad drustvom.

Dakle, procjenjivanje postojanja kontrole pod ovom definicijom moze zahtijevati znaCajne raCunovodstvene
prosudbe, pretpostavke i procjene, a osobito u nestandardnim situacijama kao $to su: (1) mo¢ proizlazi iz prava
glasa i iz ugovornih odnosa (ili uglavhom iz potonjeg); (2) izlozenost koja proizlazi iz bilan€nih investicija i
vanbilan&nih obveza ili garancija (ili uglavnom iz potonjeg); ili (3) varijabilni prinosi koji proizlaze iz identificiranih
prihoda (npr. dividende, kamate, naknade) te iz usteda troSkova, ekonomije razmjera i/ili operativnih sinergija
(ili uglavnom iz potonjeg).

Prilikom stjecanja dodatnog udjela u drustvu Erste Leasing (u nastavku teksta Drustvo), tijekom 2014. godine,
Banka je provela procjenu ima li kontrolu nad subjektom sukladno MSFI-u 10 te zakljucila u prosudbi Uprave da
Banka kontrolira navedeno Drustvo te ima moc¢ usmjeravanja relevantnih aktivnosti Drustva, posredni utjecaj na
strukturu poslovanja Drustva kao i znaCajan utjecaj na prihode Drustva. Nadalje, Banka ima mogucnost
koristenja svoje moci kako bi utjecala na povrat ulaganja. Banka je osigurala okvire u kojima moze adekvatno
pratiti kretanje portfelja Drustva kao i njegovo poslovanje u cjelini, uspostavljena je uska suradnja izmedu
prodajnih poslovnih linija kao i stalna koordinacija organizacijskih dijelova za upravljanje rizicima odnosno
uvedeno je strateSko upravljanje rizicima Drustva kao i strateSko upravljanje nad Drustvom u svim njegovom
relevantnim aspektima poslovanja.

Odgodena porezna imovina

Odgodena porezna imovina priznaje se u odnosu na porezne gubitke i odbitne privremene razlike do iznosa kod
kojeg je vjerojatno da ¢e oporeziva dobit biti raspoloziva i za koju ¢e se gubici moci koristiti. Procjenom je
potrebno utvrditi iznos odgodene porezne imovine koja se moze priznati, na temelju pogodnog trenutka i razine
buduée oporezive dobiti, zajedno sa buduéim strategijama planiranja poreza. Za tu svrhu koristi se period
planiranja od 5 godina. Objave odgodenih poreza prikazane su u BiljeSci 22 Porezna imovina i obveze.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

lako Grupa u odredenim razdobljima moze pretrpjeti znaCajne gubitke, koji su uglavnom razmijerni ispravku
vrijednosti za gubitke, Uprava je prosudila da su ispravci vrijednosti za gubitke adekvatni za pokri¢e gubitaka
koji bi mogli nastati po rizi€noj imovini.
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d) TEMELJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE, PRETPOSTAVKE | PROCJENE (nastavak)

Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Grupa pregledava svoju nefinancijsku imovinu na svaki datum izvjeStaja o financijskom polozaju kako bi
ocijenila postoje li naznake gubitka od umanjenja vrijednosti koji bi trebao biti evidentiran u radunu dobiti i
gubitka. Nadalje, jedinice koje generiraju novac, na koje se rasporeduje goodwill, testiraju se na umanjenje
vrijednosti jednom godisnje. Potrebna je prosudba i procjena kako bi se odredila njezina vrijednost pri uporabi
umanjena za troSkove otudenja tako da se odrede vrijeme i iznos buducih nov€anih priljeva i diskontne stope.
Pretpostavke i procjene koje se koriste pri izraunu umanjenja vrijednosti nefinancijske imovine opisane su u
dijelu Poslovna spajanja i goodwill i Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine (nekretnine i oprema, ulaganije
u nekretnine, nematerijalna imovina) unutar Racunovodstvenih politika. Ulazni podaci koriSteni za test
umanjenja goodwilla i njihove osjetljivosti se mogu nadéi u biljesci 21. Nematerijalna imovina.

Fer vrijednost financijske imovine

Gdje se fer vrijednosti financijske imovine i financijskih obveza evidentirane u izvjestaju o financijskom polozaju
ne mogu odrediti na aktivnim trzistima, odreduju se koristenjem raznih tehnika vrednovanja koje ukljuuju
upotrebu matemati¢kih modela. Ulazni podaci u tim modelima izvedeni su iz vidljivih trziSnih podataka gdje je to
moguce, ali gdje podaci nisu dostupni, potrebno je utvrditi fer vrijednost procjenom. Objave modela procjene,
hijerarhije fer vrijednosti i fer vrijednosti financijskih instrumenata mogu se naéi u BiljeSci 35 Fer vrijednost
imovine i obveza.

Rezerviranja

U okviru redovnog poslovanja, protiv Grupe su pokrenuti sudski sporovi i prituzbe. Uprava vjeruje da eventualna
konac¢na obveza nakon okoncanja sporova nec¢e imati zna¢ajan negativan utjecaj na financijski polozaj niti na
buduce rezultate poslovanja Grupe.

Dana 26. sije¢nja 2015. godine, na prijedlog Hrvatske vlade, Hrvatski parlament je odobrio promjene u Zakonu
o potro$ackom kreditiranju tako da je na period od godine dana fiksirao pla¢anja buduc¢ih mjesecnih anuiteta na
CHF/HRK tecaj od 6,39 za klijente koji imaju kredite denomirane u CHF-u.

Na prijedlog Vlade Republike Hrvatske, Hrvatski parlament je jednoglasno prihvatio promjene Zakona o
potrodackom kreditiranju i Zakona o kreditnim institucijama 11. rujna 2015. godine. Svrha zakona je bila ponuditi
duZnicima kredita u CHF-u moguénost da ih njihove banke stave u istu poziciju u kojoj bi bili da su njihovi krediti
od pocetka bili denomirani u EUR-ima (ili denomirani u HRK s valutnom klauzulom u EUR-ima). Originalna
glavnica CHF kredita ¢e biti konvertirana u EUR ili kredite denomirane u HRK s valutnom klauzulom u EUR-ima
po te€aju koji je vrijedio na dan kada je CHF kredit odobren. Te€aj ¢e biti jednak te€aju koji je zajmodavac
primijenio na taj dan na kredite iste vrste i trajanja denomirane u EUR-ima ili vezane valutnom klauzulom uz
EUR-e. Originalni iznos glavnice Ce biti zabiljeZzen u knjigama zajmodavca.

Banka je slijedila smjernice MRS-a 37: Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina i priznala
rezervaciju za ocekivani troSak konverzije u iznosu od 1 milijarde HRK na dan 30. rujna 2015. Na dan 31.
prosinca 2016. godine preostala rezervacija iznosila je 16 milijuna HRK (31. prosinca 2015: 906 milijuna HRK).
Vecdi dio procesa konverzije odraden je u 2016. godini §to je rezultiralo smanjenjem rezervacija.

Zbog navedenih promjena u Zakonu o potroSackom kreditiranju gore opisanim, Banka je otpustila vecinu
rezerviranja u 2015. godini za o&ekivane pojedinacne slu¢ajeve nastale u 2013. i 2014. godini za kredite vezane
uz CHF, koja su inicijalno temeljena na odluci prvostupanjskog suda u Zagrebu od 4 srpnja 2013. godine koji je
podrZao tuzbu potrodacke udruge u sudskom procesu u kojem je potroSacka udruga tuzila 8 najvecih banaka iz
2012. godine (uklju€ujuéi i Banku). Ta tuZba je statirala da a) za kredite vezane uz CHF, potroSa¢ima nisu dane
sve potrebne informacije prije uzimanja kredita i zbog toga nisu mogli donijeti potpuno informiranu odluku o
riziku takvih kredita i b) varijabilna kamatna stopa je nezakonita jer je bila donesena na temelju jednostrane
odluke pojedine banke bez jasno definiranih faktora koji su utjecali na postavljanje takve stope.
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e) PRIMJENAI|IZMJENA NOVIH MSFI/MRS

Usvojene racunovodstvene politike jednake su onima iz prosle financijske godine, osim stndarda i tumacenja
koji su stupili na snagu od 1. sije¢nja 2016. godine. Samo oni novi standardi i tumacenja koji su relevantni za
poslovanje Banke i Grupe su prikazani u nastavku:

Standardi i tumacenja koji su na snazi
Sljededéi standardi i njihova tumacenja su obavezni od 1. sije¢nja 2016. godine:
- Izmjene MRS-a 1: Inicijativa za objavijivanje
- Izmjene MRS-a 16 i MRS-a 38: Pojasnjenje prihvatljivih metoda amortizacije materijalne i nematerijalne
imovine
- Godisnja poboljsanja MSFl-jeva, ciklus 2012.-2014. godine

Izmjene MRS-a 1: Inicijativa za objavijivanje (IASB datum stupanja na snagu: 1. sije¢nja 2016. godine)

Inicijativa za objavljivanje (Izmjene i dopune MRS-a 1):

Materijalnost

Izmjene su razjasnile da (1) subjekt ne bi smio skrivati zna¢ajne informacije iza nematerijalnih informacija ili
zbrajanjem materijalnih stavki razlicite naravi ili funkcije i (2) materijalna prosudba treba biti primijenjena na sve
dijelove financijskog izvjeStaja (3) ¢ak ako standard zahtjeva specificno objavljivane, materijalna prosudba se
primjenjuje.

Izvjestaj o financijskom polozaju i racun dobiti i gubitka i ostala sveobuhvatna dobit (OCI)

Izmjene (1) predstavljaju pojasnjenja da se lista stavaka u ovim izvjeStajima moze razdvojiti i spojiti po
relevantnosti i dodatno pojasnjenje vezano uz podzbrojeve u ovim izvjestajima i (2) pojasnjavaju da udio
subjekta u OCI-ju pridruzenih drustava prikazanih po metodi udjela i zajedni¢kih pothvata bi trebalo skupno
prikazati u jednom retku ovisno o tome hoée li se naknadno reklasificirati u racun dobiti i gubitka

Biljeske

Izmjene daju dodatne primjere mogucih nacina poretka biljeSki kako bi pojasnile da bi sposobnost i usporedivost
trebale biti uzete u obzir prilikom odredivanja poretka biljeski i kako bi demonstrirale da biljeSke ne trebaju biti
prezentirane u poretku navedenom u paragrafu 114. MRS-a 1. IASB je maknuo pojasnjena i primjere vezane
uz identifikaciju zna&ajnih raunovodstvenih politika koje su se &inile od malo pomoci. Primjena ovih promjena i
pojadnjenja necée izazvati zna€ajne promjene u prezentaciji Grupnih financijskih izvjeStaja Grupe.

Izmjene MRS-a 16 i MRS-a 38: PojaSnjenje prihvatljivih metoda amortizacije materijalne i nematerijalne imovine
(IASB datum stupanja na snagu: 1. sijeénja 2016. godine)

Izmjene MRS-a 16 i MRS-a 38 su izdane u svibnju 2014. godine i primjenjuju se za godidnja razdoblja pocevsi s
1. sije€njem 2014. godine na dalje. lzmjenama je zabranjeno za stavke nekretnina, postrojenja i opreme Koristiti
metode amortizacije temeljene na prihodima i uvedena je zna€ajno ograni€enje koriStenja prihoda kao osnovu
za amortizaciju nematerijalne imovine. Primjena ovih izmjena nece izazvati znaCajan utjecaj na financijske
izvjeStaje Grupe.

GodiSnja poboljSanja MSFI-jevima, ciklus 2012. — 2014. godine (IASB datum pocetka primjene: 1. sije€anj 2016.
godine)

U rujnu 2014. godine IASB je izdao set izmjena raznih standarda. Te su izmjene primjenjive za godiSnja
razdoblja koja pocinju 1 sije€nja 2016. godine. Ne o€ekuje se da ¢e primjena ovih izmjena imati znacajan utjecaj
na financijske izvjestaje Grupe.

Standardi i tumacéenja koja nisu na snazi
Dolje prikazani standardi i tumacenja je izdao IASB ali nisu jo$ stupili na snagu.

- MSFI 16: Najmovi

- Izmjene MRS-a 12: Priznavanje odgodene porezne imovine za nerealizirane gubitke
- Izmjene MRS-a 7: Inicijativa za objavom

- Izmjene MRFl-ja 2: Klasifikacija i mjerenje transakcija isplate s temelja dionica
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Standardi i tumacenja koja nisu na snazi (nastavak)

Sljededéi standardi, izmjene i tumacenja koji su odobreni od strane EU:
- MSFI 9: Financijski instrumenti
- MSFI 15 Prihodi po ugovorima s kupcima ukljuéujuci i izmjene MFSI-ju 15: datum stupanja na snagu
MSFl-ja 15

Usvajanje standarda i tumacenja opisano je u nastavku:

MSFI 9: Financijski instrumenti (IASB datum stupanja na snagu: 1. sije¢nja 2018. godine)

MSFI 9 je izdan u srpnju 2014. godine i primjenjuju se za godiSnja razdoblja pocevsi s 1. sije¢njem 2018. godine
na dalje. MSFI se osvrée na tri glavna dijela raCunovodstva financijskih instrumenata: klasifikacija i mjerenje,
umanjenje vrijednosti i raCunovodstvo zastite.

MFSI 9 uvodi dva kriterija klasifikacije za financijsku imovinu: 1) poslovni model subjekta za upravljanje
financijskom imovinom i 2) ugovorne karakteristike nov€anih priljeva/odljeva financijske imovine. Kao rezultat
financijska se imovina mjeri po amortiziranom troSku samo ako su oba kriterija prikazana u nastavku
zadovoljena: a) rast novcanih tokova zbog obveza po financijskoj imovini na odredene datume odnosi se na
pla¢anje glavnice i kamata na preostalu glavnicu i b) imovina se drzi unutar poslovnog modela ¢€iji je cilj drzati
imovinu kako bi napla¢ivao ugovorom definirane novCéane tokove. Mjerenje fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit je primjenjiv na duznicke instrumente koji zadovoljavaju uvjete pod a) ali poslovni model koji
se na njih primjenjuje je usmjeren i na drzanje imovine i na naplac¢ivanje ugovorom definiranih nov¢anih tokova.
Sva druga financijska imovina se mjeri po fer vrijednosti s promjenama prikazanim u rac¢unu dobiti i gubitka. Kod
investiranja u vlasnicke instrumente koji se ne drze radi trgovanja, subjekt moze neopozivo izabrati pocetno ih
priznati i mjeriti po fer vrijednosti s promjenama prikazanim u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Intencija Grupe je da
se taj izbor koristi za ulaganja u dugoroéne vlasnicke instrumente i one koji nemaju kotiraju¢u trziSnu cijenu.

MSFI 9 ne mijenja principe klasifikacije i mjerenja financijskih obveza u usporedbi s MRS-om 39. Jedina
promjena je vezana za financijske obveze vrednovane po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (opcija fer
vrijednosti). Promjene fer vrijednost ovisno o kreditnom riziku takvih obveza ¢e se prikazati u ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti. MSFI 9 pruza mogucénost primjene navedenog zahtjeva ranije, ali Grupa nema intenciju
koristiti tu opciju.

Standard donosi jednoobrazni model umanjenja vrijednosti koji se primjenjuje i na financijsku imovinu i
izvanbilanénu izloZzenost kreditnom riziku (kreditne obveze i financijske garancije). Kod poc&etnog priznavanja
financijskih instrumenata priznaju se rezerviranja za gubitak zbog kreditnog rizika do 12 mjeseci o€ekivanog
gubitka. Oc&ekivani gubitak tijekom vijeka trajanja instrumenta Ce se priznati za sve instrumente Ciji se kreditni
rizik povecao nakon pocetnog priznavanja. Takoder, standard pojasSnjava pravila za prikazivanje gubitaka
proizaslih iz modifikacije ugovornih uvjeta financijske imovine.

Erste Grupa nece prepravljati usporedive podatke zbog inicijalne primjene MSFI 9 temeljem odabrane
racunovodstvene politike ugradene unutar prijelaznih odredbi za MSFI 9. Umjesto toga, jednokratni utjecaj od
inicijalne primjene MSFI 9 ¢e se odraziti na po&etni kapital u izvjedtajnom razdoblju koji uklju€uje prvi datum
primjene.

Tijekom 2016. godine, Grupa je zavrSila sa razvojem dokumentacije poslovnih zahtjeva evidentirajuéi promjene
u politikama, procedurama, procesima i sistemima, procjenjujuéi kao neophodno u pripremi za prijelaz na MSFI
9 na dan 1. sije¢nja 2018. godine. Kao dio ovog nastojanja, u€estale studije financijskih u€inaka (posebno s
obzirom na Klasifikaciju/mjerenje i umanjenje vrijednosti financijske imovine) su zapoc&ele u cijeloj Grupi i
planiraju se nastaviti tijekom 2017. godine zajedno sa postepenim prelaskom sa idejne faze na fazu
implementiranja dokumentiranih poslovnih zahtjeva.

Na toj osnovi, subjekti Grupe su poceli lokalno primjenjivati grupne zahtjeve, kako u smislu lokalne primjene
novih grupnih rieSenja (npr. u pogledu procjene fer vrijednosti duznickih instrumenata kojim se ne trguje i koji
ne zadovoljavaju definiciju plaéanja samo glavnice i kamate na nepodmireni iznos glavnice, te u odredenoj mjeri
u pogledu izraCuna ocekivanih kreditnih gubitaka) tako i prilagodbe postojeéih lokalnih rjeSenja grupnim
zahtjevima. Kao dio ovih napora, Grupa ¢e nastaviti provoditi iterativne financijske studije (osobito u pogledu
klasifikacije/mjerenja i umanjenja financijske imovine, ali postupno i u pogledu regulatornog kapitala i stopa) te
ih planira dodatno usavrsiti u prvoj polovici 2017. godine.
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U drugoj polovici 2017. godine paralelno ¢e se prikazivati kako je po MRS-u 39 i kako bi trebali izgledati sljedeéi
procesi po MSFI-u 9 za klasifikaciju, mjerenje, ispravak vrijednosti i objavljivanje/izvjeStavanje financijskih
instrumenata. Istovremeno, Grupa je svjesna da ¢e prethodno navedene procjene financijskog ucinka i rezultata
dobivenih simulacijom MSFI-a 9 kroz paralelno izvjeStavanje doprinijeti svojstvenom stupnju uskladivanja, kojim
se ocekuje smanjenje razli¢itih implementacija, testiranja i transfera od testiranja u bankovni operativni sustav,
na razini svakog pogodenog drustva unutar grupe.

Na temelju toga, Grupa podupire svoja prethodna ocekivanja da ¢e primjena ovog standarda imati znacajan
utjecaj na izvjestaj o financijskom polozaju i metode mjerenja financijskih instrumenata.

U podrucju modela ocekivanog kreditnog gubitka i gubitaka od ispravaka vrijednosti Grupa smatra da ¢e glavni
pokreta¢ oCekivanog utjecaja biti usvajanje novog modela ispravka vrijednosti (prema MSFI-u 9) u procjeni
znacajnog povecanja kreditnog rizika za izlozenosti koje nisu bile identificirane kao kreditno umanjene. Prema
tome, po portfeljima i tipovima proizvoda, kvantitativni pokazatelji definirani za procjenu znaéajnog povecanja
kreditnog rizika uklju€uju nepovoljne promjene u mogucéem vijeku trajanja neispunjenja obveza te kasnjenja koja
prelaze 30 dana. Kvalitativni pokazatelji uklju€uju posebnu oznaku sustava ranog upozorenja rizika (nepovoljna
izmjena od pocetnog priznavanja), posebnu oznaku forbearance-a (nepovoljna izmjena od pocetnog
priznavanja) ili oznaku work-out prijenosa. Neki od kvalitativnih pokazatelja (zadaci pojedinih oznaka) se sami po
sebi oslanjaju na iskustvenu procjenu kreditnog rizika koja se ostvaruje na odgovarajuci nacin i pravovremeno.
Povezane grupne i pojedinacne upravljacke politike i procedure kreditnog rizika (vecina njih ve¢ su gotove, neke
od njih u procesu prilagodavanja u pripremi za MSFI 9) osigurat ¢e potreban okvir upravljanja. Osim kvalitativnih
pokazatelja definiranih na razini klijenta, planirano je koriStenje i obavljanje procjene znacajnog povecanja
kreditnog rizika na razini portfelja ako je povecanje kreditnog rizika na pojedinaénom instrumentu ili razini klijenta
dostupno samo s odredenim vremenskim odmakom. Portfeljni uvjeti trebaju pokriti neoekivano povecanije
kreditnog rizika na razini portfelja. Medutim, to¢na definicija takvih portfeljnih uvjeta tek treba biti definirana.
Takoder, Grupa vjeruje da jo$ jedan od znacajnih pokretaca o¢ekivanog ucinka od usvajanja MSFI 9 modela za
umanjenje vrijednosti su buduéi makroekonomski podaci. U tom pogledu, Grupa je razvila metodologiju za
izraCun vjerojatnosti stupanja u status neispunjenja obveza tijekom vijeka trajanja instrumenta koji zahtijevaju
makroekonomske podatke. Odnosno, vjerojatnosti stupanja u status neispunjenja obveza su maodificirani
procijenjenom makroekonomskom funkcijom za potrebe testiranja otpornosti na stres. Uzimajuéi u obzir
navedene metodoloSke zahtjeve, oekuje se da Ce ispravci vrijednosti po kreditnim gubicima povecéati vise od
bezna&ajno za izloZenosti koji nisu u statusu neispunjenja obveza.

Takoder, Grupa olekuje da Ce se struktura financijskih izvjedtaja morati prilagoditi, posebice u dijelu novih
izvjeSc¢ivanja i zahtjevima za objavu prema MSFI-u 7, zbog MSFI-a 9. Takve prilagodbe bi takoder uzimale u
obzir nove zahtjeve regulatornog izvjeSéivanja (osobito FINREP) kojima EU ili nacionalni regulatori mogu
razmatrati kao dio priprema za prvu primjenu MSFI 9 na razini ireg europskog i nacionalnog bankarskog
sektora.

MSFI 15 Prihodi po ugovorima s kupcima (IASB datum stupanja na snagu: 1. sijeCnja 2018. godine)

MSFI 15 je propisan u svibnju 2014. godine te je na snazi za godiSnja razdoblja koja zapocinju na dan ili nakon
1. sije€¢nja 2018. godine. Pojadnjenja MSFl-a 15 izdana su u travnju 2016. MSFI 15 odreduje kako i kada subjekt
priznaje prihode od ugovora s kupcima. Takoder zahtijeva od subjekata da pruZe korisnicima financijskih
izvjeStaja informativnije viSe informativne i vide relevantne objave. Standard pruZa jedan, model od pet koraka
na bazi principa koji se primjenjuje na sve ugovore s kupcima. Takoder, u podrudjima sa promjenjivim
okolnostima i kapitalizacijom troSkova MSFI 15 pruZza modificirane propise. Standard nije usmjeren na
priznavanje prihoda od financijskih usluga. Grupa ne oekuje znac€ajniji utjecaj od primjene MSFI-a 15.

Izmjene MRS-a 7: Inicijativa za objavom (IASB datum stupanja na snagu: 1. sijeCnja 2017. godine)

Izmjene MRS-a 7 izdane su u sijeCnju 2016. te su na snazi za godiSnja razdoblja koja zapodinju 01. sije€nja
2017. Izmjene zahtijevaju objavljivanje informacija koje omogucuju korisnicima financijskih izvjeStaja procjenu
promjena obveza koje proizlaze iz financijskih aktivnosti, uklju€ujuéi obje promjene koje proizlaze iz nov€anih
tijekova i bezgotovinskih promjena. Ne ocekuje se da ée primjena tih izmjena rezultirati novim objavama.
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Standardi i tumacenja koja nisu na snazi (nastavak)

MSFI 16 Najmovi (IASB datum pocetka primjene: 1. sije¢anj 2019. godine)

U sije¢nju 2016. godine, IASB je izdao MSFI 16 kojemu je primjenjiv za godiSnja razdoblja koja pocinju 1.
sijeénja 2019. godine. MSFI 16 specificira prikaz ugovora o najmu u financijskim izvje$tajima. U usporedbi s
prethodnim standardom MRS-om 17, postoji fundamentalna izmjena u pogledu priznavanja ugovora o
operativnom najmu za najmoprimca. Kako je definirano u MSFI-ju 16, standard zahtjeva da najmoprimac prizna
pravo uporabe sredstva na dugovnoj strani izvjeStaja o financijskom polozaju kao i odgovaraju¢u obvezu po
najmu na potraznoj strani izvje$taja o financijskom polozaju osim za neznacajne stavke u slu€aju kratkoro¢nih
ugovora 0 najmu i ugovora o najmu sredstava male vrijednosti. Nasuprot tome, raCunovodstvene promjene za
najmodavca su minorne u odnosu na MRS 17. BiljeSke ¢e biti daleko sveobuhvatnije pod MSFI-jem 16 nego §to
su bile pod MRS-om 17. Grupa jo$ procjenjuje utjecaj primjene MSFl-a 16.

Izmjene MRS-a 12 — Priznavanje odgodene porezne imovine i nerealiziranih gubitaka (IASB datum pocetka
primjene: 1. sijecanj 2017. godine)

Izmjene MRS-u 12 su izdane u sije¢nju 2016. godine i primjenjuju se na godiSnja razdoblja koja pocinju od 1.
sijeénja 2017. godine. Izmjene pojasnjavaju kako nerealizirani gubici na duzni¢ke instrumente mjerene po fer
vrijednosti u financijskim izvjestajima i po troSku za porezne svrhe mogu dovesti do porezno priznatih
privcemenih razlika. lzmjene takoder pojasnjavaju da osnova za procjenu buducih oporezivih profita nije
knjigovodstvena vrijednost sredstva ve¢ porezna osnovica | da knjigovodstvena vrijednost nije gornja granica za
izradu te kalkulacije. Kod usporedbe porezno priznatih priviemenih razlika s buduéim oporezivim profitima,
buduéi oporezivi profiti iskljuuju porezne odbitke proizaSle iz ukidanja tih priznatih privremenih razlika. Ne
oc¢ekuje se da ¢e primjena ovih izmjena imati zna¢ajan utjecaj na financijske izvjestaje Grupe.

Izmjene MSFI-ja 2: Klasifikacija i mjerenje Isplate s temelja dionica

Izmjene MSFl-ja 2 su izdane u lipnju 2016. i primjenjuju se na godi$nja razdoblja koja pocinju od 1. sije¢nja
2018. godine. Izmjene pojasnjavaju postupak efekata stjecanja uvjeta za transakcije isplate s temelja dionica
podmirene u novcu, priznavanje transakcija isplata s temelja dionica s neto moguénosti namire za porez po
odbitku obaveza i raCunovodstvo za izmjene transakcija isplate s temelja dionica od onih podmirenih u novcu i
od onih podmirenih vilasni¢kim instrumentima. Ne ogekuje se da ¢e primjena ovih izmjena imati zna€ajan utjeca;j
na financijske izvjestaje Grupe.
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C. BILJESKE

1. Neto kamatni prihod

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Kamatni prihod
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 85 41 85 41
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 209 203 191 186
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 59 74 46 49
Krediti i potraZivanja 2.904 2.592 2.290 2.038
Ukupno kamatni prihod 3.257 2.910 2.612 2.314
Kamatni trosSkovi
Financijske obveze koje se drze radi trgovanja 2) (4) 2) )
Financijske obveze koje se vrednuju po amortiziranom trosku (1.114) (840) (986) (725)
Ostale obveze 1) - - -
Ukupno kamatni troSkovi (1.117) (844) (988) (726)
Kamatni prihodi od negativnih kamatnih stopa 10 - 10 -
Kamatni troSkovi od negativnih kamatnih stopa 2) (6) 2) (6)
Neto kamatni prihod 2.148 2.060 1.632 1.582
2. Neto prihod od naknada i provizija
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Vrijednosni papiri 22 17 22 17
Vlastita izdanja 18 14 18 14
Nalozi za prijenos 4 4 4 4
Ostali vrijednosni papiri - (1) - (1)
Upravljanje imovinom 18 20 18 20
Skrbnistvo 5 8 6 5
Usluge naplate 527 546 302 305
Karti¢no poslovanje 278 288 56 53
Ostalo 249 258 246 252
Distribuirani resursi klijenata kojima se ne upravlja 16 19 16 18
Zajednicka ulaganja (1) 1) Q) Q)
Proizvodi osiguranja 14 16 13 15
Usluge posredovanja Stedionica 3 4 4 4
Kreditno poslovanje 43 49 32 31
Dane garancije, primljene garancije 5 12 1 1
Dane kreditne obveze, primljene kreditne obveze 34 32 30 29
Ostalo kreditno poslovanje 4 5 1 1
Ostalo 15 4 17 14
Neto prihod od naknada i provizija 646 663 413 410
Prihod od naknada i provizija 845 865 564 560
Troskovi od naknada i provizija (199) (202) (151) (150)
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3. Prihod od dividende

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 1 1 1 1
Prihodi od dividende od vlasnickih instrumenata - - 54 30
Prihod od dividende 1 1 55 31
4. Neto rezultat trgovanja i rezultat fer vrijednosti
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Neto rezultat trgovanja
Trgovanje vrijednosnim papirima i derivativima 45 63 46 63
Devizne transakcije 76 159 68 149
Neto rezultat financijske imovine i obveza koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz raéun
dobiti i gubitka - - - -
Neto rezultat trgovanja i rezultat fer vrijednosti 121 222 114 212

Iznosi promjena fer vrijednosti koji se mogu pripisati promjenama u vlastitom kreditnom riziku nalaze se u BiljeSci

35.

5. Prihodi od najamnina iz ulaganja u nekretnine i ostalih operativnih najmova

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Ulaganje u nekretnine 2 3 2 2
Ostali operativni najmovi 208 175 - -
Prihodi od najamnina iz ulaganja u nekretnine i ostalih operativnih najmova 210 178 2 2

6. Opc¢i administrativni troSkovi

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Troskovi zaposlenih (586) (635) (422) (453)
Place, porezi i doprinosi iz place (494) (531) (354) (378)
Doprinosi na placu (77) (86) (56) (60)
Rezerviranja za primanja zaposlenih 1) - (1) (1)
Ostali troskovi zaposlenika (14) (18) (11) (14)
Ostali administrativni troSkovi (598) (593) (413) (431)
Premije osiguranja $tednih uloga (81) (82) (71) (70)

IT troSkovi (147) (133) (110) (121)
TroSkovi najma prostora (95) (100) 7) (80)
Uredski operativni troSkovi (128) (124) (75) (66)
OglaSavanje / marketing (71) (66) 32) (36)
Pravni i troSkovi savjetovanja (58) (64) (34) (41)
Ostali administrativni troskovi (18) (24) (14) 17)
Amortizacija (249) (236) (50) (42)
Softver i ostala nematerijalna imovina (22) (26) (20) (8)
Nekretnine u posjedu viasnika 17) (16) (14) (15)
Ulaganje u nekretnine i imovina dana u najam tre¢ima (162) (147) 1) 1)
Liste klijenata 9) - - -
Uredski namjestaj i oprema i ostala imovina i oprema (39) (47) (25) (18)
Op¢i administrativni troSkovi (1.433) (1.464) (885) (926)

Grupa nema druge mirovinske aranZmane, osim onih u sklopu drZzavnog mirovinskog sustava u Republici
Hrvatskoj, prema kojem je poslodavac duzan obraCunati tekuée doprinose u postotku od sadasnjih bruto placa, a
troSkovi terete raun dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su zaposleni zaradili naknadu za rad. U 2016. iznos
doprinosa za mirovine iznosio je 98 milijuna HRK za Grupu (2015.: 94 milijuna HRK) i 67 miljuna HRK za Banku

(2015.: 64 milijuna HRK).
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6. Opci administrativni troSkovi (nastavak)

Prosjecan broj zaposlenih tijekom financijske godine (ponderirani prema razini zaposlenja)

2015. 2016.
Erste&Steiermarkische Bank d.d. 2.131,08 2.205,61
Erste Card Club d.o.o. 249,98 259,66
Izbor Nekretnina d.o.o. - -
Erste Nekretnine d.o.o. 19,65 19,94
Erste Factoring d.d. 27,76 28,14
Erste Group IT HR d.o.0. - 122,43
Erste Bank Podgorica d.d. 238,30 250,45
Erste Card Slovenija d.o.o. 59,21 59,22
Erste&Steiermarkische S-Leasing d.o.o. 66,71 76,62
Ukupno 2.792,69 3.022,07

7. Dobici/gubici od financijske imovine i obveza koji
racun dobiti i gubitka, neto

nisu vrednovani prema fer vrijednosti kroz

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Dobici/gubici od prodaje financijske imovine raspoloZive za prodaju 3 65 1 50
Dobici/gubici od financijske imovine i obveza koji nisu vrednovani prema fer
vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka, neto 3 65 1 50

U lipnju 2016. godine Grupa i Banka su prodali svoje udjele u VISA Europe Ltd. $to je rezultiralo dobitkom od
prodaje dionica u iznosu 75 milijuna HRK za Grupu i 63 miljuna HRK za Banku.

8. Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine koja nije vrednovana prema fer

vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju - - - -
Krediti i potrazivanja (1.274) (357) (1.248) (359)
Novi ispravci vrijednosti (3.135) (2.155) (2.764) (1.832)
Ukidanje ispravaka vrijednosti 1.710 1.642 1.386 1.367
Izravni otpisi 4) (6) 2) (4)
Ukidanje ispravaka vrijednosti priznatih izravno u raun dobiti i gubitka 155 162 132 110
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca (©) (4)
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine koja nije vrednovana
prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (1.274) (364) (1.248) (363)
9. Ostali operativni rezultat
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Rezultat od nekretnina/pokretnina/ostale nematerijalne imovine osim goodwilla 10 (83) 19 (75)
Povecanje/smanjenje ostalih rezerviranja (938) 59 (939) 42
Troskovi konverzije kredita (986) 16 (986) 16
Povecéanje/smanjenje ispravaka vrijednosti za preuzete obveze i dane garancije (37) (45) (28) (39)
Ostali porezi (25) (26) (18) (19)
Umanijenje vrijednosti goodwilla (334) (53) - -
Umanjenje vrijednosti ulaganja u ovisna drustva - - (334) (53)
Rezultat od ostalih operativnih tro8kova/prihoda (41) 9) (25) (23)
Ostali operativni rezultat (1.365) (157) (1.325) (167)
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9. Ostali operativni rezultat (nastavak)

Redak Povecanje/smanjenje ostalih rezerviranja sadrzi promjene rezervacija za sudske sporove i rezervacije za
troSkove konverzije kredita.

Grupa je slijedila smjernice MRS-a 37: MRS 37 Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina i
priznala rezervacije za troSkove konverzije kredita, u ukupnom iznosu od 986 milijuna HRK na 31. prosinca
2015. Na dan 31. prosinca 2016. Grupa je imala otpuStanje rezervacije u iznosu 16 milijuna HRK (za detalje
pogledati biliesku d) Temeljne raunovodstvene prosudbe, pretpostavke i procjene).

Redak Umanjenje vrijednosti goodwilla i ulaganja u ovisna drustva sadrzi umanjenje vrijednosti goodwilla i
ulaganja u Erste Card Club d.o.0. (za detalje pogledati biljesSku 21).

U rezultat nekretnina/pokretnina/ostale nematerijalne imovine osim goodwill-a ukljuéeni su gubici od umanjenja
vrijednosti nekretnina, postrojenja i opreme, nematerijalne imovine i kolaterale preuzete u zamjenu za
nenaplativa potrazivanja. U 2016. godini gubici od umanjenja vrijednosti kolaterala preuzetih u zamjenu za
nenaplativa potrazivanja Grupe i Banke iznosili su 88 milijuna HRK, odnosno 82 milijuna HRK.

Sanacijski fond

Na poziciji Rezultat od ostalih operativnih troSkova/prihoda prikazuju se doprinosi nacionalnom sanacijskom
fondu koji se prvi puta isplac¢uju 2015. godine u iznosu 32 milijuna HRK, a za 2016. godinu u iznosu od 39
milijuna HRK za Grupu i Banku. Doprinosi se temelje na Europskoj sanacijskoj direktivi, koja, izmedu ostalog,
uspostavlja mehanizam financiranja za sanaciju kreditnih institucija. Kao posljedica, banke su obvezne jednom
godisnje doprinositi u fond, koji je u prvom koraku instaliran na nacionalnoj razini. Prema ovim propisima, do 31.
prosinca 2024. raspoloziva financijska sredstva sanacijskih fondova doseci ¢e najmanje 1% iznosa pokrivenih
depozita svih kreditnih institucija ovlastenih unutar Europske unije. Stoga sanacijski fondovi se moraju
povecavati kroz 10 godina, tijekom kojih ¢e se doprinosi povecati $to je viSe moguée dok ne dostignu ciljanu
razinu.
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10. Porez na dobit

Porez na dobit se sastoji od teku¢eg poreza na dobit koji izraunava svaka €lanica Grupe na temelju rezultata
prijavljenih za porezne svrhe, ispravaka poreza na dobit za prethodne godine i promjena u odgodenim porezima.

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Tekuéi porezni tro$ak / prihod (63) (88) - 37)
Tekuce razdoblje (63) (88) - 37)
Prethodno razdoblje - - - -
Odgodeni porezni trosak / prihod 227 (212) 229 (167)
Tekuce razdoblje 223 (212) 229 (167)
Prethodno razdoblje 4 - R R
Ukupno 164 (300) 229 (204)

Sljedeca tablica usporeduje porez na dobit prikazan u raunu dobiti i gubitka sa dobiti/gubitkom prije poreza
pomnozenim sa nominalnom hrvatskom poreznom stopom (20% za 2015. i 2016.)

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Dobit/gubitak prije poreza (933) 1.213 (1.241) 830
Porez na dobit po domacoj zakonskoj poreznoj stopi (20%) 187 (243) 248 (166)
Utjecaj razlicitih inozemnih poreznih stopa 6 7 - 7
Utjecaj poreznih olakSica na zaradu od investicija i druge olaksSice od poreza na dobit 79 14 13 (29)
Povecanje poreza zbog porezno nepriznatih troSkova, dodatnih poslovnih poreza i
slicnih elemenata (45) (39) 32) -
Utjecaj umanjenja poreznog udjela (67) (10) - -
Porez na dobit koji se ne odnosi na izvjestajno razdoblje 4 1 - -
Prihod/(tro$ak) proizaSao iz promjene porezne stope - (30) - (16)
Ukupno 164 (300) 229 (204)
Efektivna porezna stopa 18% 25% 18% 25%

Od 01. sije€nja 2017. stopa poreza na dobit za drustva u Hrvatskoj smanijit ¢e se s 20% na 18%. S obzirom na
ovu promjenu, Grupa i Banka su ve¢ smanijile odgodenu poreznu imovinu i obveze. Efekt promjene odgodene
porezne imovine i obveza prikazan je u racunu dobiti i gubitka na poziciji poreza na dobit u iznosu od 30 milijuna
HRK za Grupu i 16 milijuna HRK za Banku.
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11. Novac i nov¢éana sredstva

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Novac u blagajni 1.187 1.216 1.093 1.101
Novc€ana sredstva kod srediSnjih banaka 3.350 2.624 3.074 2.186
Ostali depoziti po videnju 762 548 680 450
Novac i nov€ani ekvivalenti 5.299 4.388 4.847 3737,
Analiza novca i nov€anih ekvivalenata za izvjesStaj o nov€éanom tijeku
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Novac u blagajni 1.187 1.216 1.093 1.101
Novc&ana sredstva kod sredi$njih banaka 3.350 2.624 3.074 2.186
Ostali depoziti po videnju 762 548 680 450
Plasmani kod banaka sa dospije¢em do 3 mjeseca 742 151 588 150
Novac i novéani ekvivalenti 6.041 4.539 5.435 3.887
12. Derivativi koje se drze radi trgovanja
GRUPA
2015. 2016.
Pozitivna Negativna Pozitivna  Negativna
Nominalni fer fer Nominalni fer fer
u milijunima HRK iznos vrijednost vrijednost iznos vrijednost vrijednost
Derivativi iskazani u knjizi trgovanja 7.807 a7 47 5.666 73 71
Kamatni 992 7 8 374 6 5
Trgovanje devizama 6.815 40 39 5.292 67 66
Ostali - - - - -
Derivativi iskazani u knjizi banke 9.849 14 56 1.901 - 6
Trgovanje devizama 9.849 14 56 1.901 - 6
Ukupno 17.656 61 103 7.567 73 77
BANKA
2015. 2016.
Pozitivna Negativna Pozitivna Negativna
Nominalni fer fer Nominalni fer fer
u milijunima HRK iznos vrijednost  vrijednost iznos  vrijednost  vrijednost
Derivativi iskazani u knjizi trgovanja 8.181 50 47 5.821 76 71
Kamatni 1.175 10 8 529 9 5
Trgovanje devizama 7.006 40 39 5.292 67 66
Ostali - - - - -
Derivativi iskazani u knjizi banke 9.811 14 56 1.901 - 5
Trgovanje devizama 9.811 14 56 1.901 - 5
Ukupno 17.992 64 103 7.722 76 76
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13. Ostala imovina namijenjena trgovanju

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Vlasnicki instrumenti 4 -
Duznicki vrijednosni papiri 168 - 168
Drzave 168 - 168
Ostala imovina namijenjena trgovanju 172 - 168

Financijska imovina i obveze namijenjene trgovanju iskazuju se po fer vrijednosti koja se bazira na kotiranim
cijenama. U uvjetima u kojima kotirane cijene nisu dostupne, fer vrijednost ovih vrijednosnih papira procjenjuje
se i jednaka je sadasnjoj vrijednosti buducih nov€anih tokova.

Na dan 31. prosinca 2016. nema financijske imovine namijenjene trgovanju. Na dan 31. prosinca 2015.
financijska imovina namijenjena trgovanju predstavlja trezorske zapise Ministarstva financija Republike Hrvatske
sa dospije¢em u 2016. godini i kamatnom stopom od 1,500% do 1,950% i drzavne obveznice Republike
Hrvatske sa dospijeéem od 2019. do 2024. godine i kamatnom stopom od 5,370% do 6,500% te dionice izdane
od hrvatskih izdavatelja.

14. Financijska imovina raspoloziva za prodaju

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Vlasnicki instrumenti 327 266 183 123
Duznicki vrijednosni papiri 6.497 7.566 6.262 7.131
Drzave 5.975 6.647 5.625 6.212
Kreditne institucije 383 378 498 378
Ostala financijska drustva 322 322
Nefinancijska drustva 139 219 139 219
Financijska imovina — raspoloziva za prodaju 6.824 7.832 6.445 7.254

Duznicki vrijednosni papiri sastoje se od obveznica Republike Hrvatske i trezorskih zapisa Ministarstva financija
Republike Hrvatske.

Trezorski zapisi Ministarstva financija Republike Hrvatske denominirani su u kunama i eurima i izdani uz diskont
nominalne vrijednosti. Izdaju se uz izvorno dospijece od 91, 181, 364, 546 i 728 dana.

Tijekom 2016. godine prosje¢ni kamatni prinos na trezorske zapise denominirane u kunama s dospije¢em od 91
dan bio je 0,42%, za trezorske zapise s dospijecem od 181 dana 0,46%, a za trezorske zapise s dospije¢em od
364 dana 1,25%. Prosje€ni kamatni prinos na trezorske zapise izdane sa valutnom klauzulom u eurima s
dospije¢em od 91 dan iznosio je 0,20%, a s dospije¢em od 364 dana iznosio je 0,32%. Prosje¢ni kamatni prinos
na trezorske zapise izdane u eurima s dospije¢éem od 546 dana iznosi 1,33%.

Tijekom 2015. godine prosje¢ni kamatni prinos na trezorske zapise denominirane u kunama s dospije¢em od 91
dan bio je 0,34%, za trezorske zapise s dospije¢em od 181 dana 0,63%, a za trezorske zapise s dospije¢em od
364 dana 1,70%. Prosje€ni kamatni prinos na trezorske zapise izdane sa valutnom klauzulom u eurima s
dospijecem od 91 dan iznosio je 0,27%, a s dospije¢em od 364 dana iznosio je 0,47%. Prosje€ni kamatni prinos
na trezorske zapise izdane u eurima s dospije¢em od 546 dana iznosi 3,48%.

Obveznice Republike Hrvatske su duznicki vrijednosni papiri koji kotiraju na burzi izdani u kunama, eurima |
dolarima s fiksnim prinosom. Obveznice dospijevaju u razdoblju od 2017. do 2022. godine i nose kamatnu stopu
od 2,750% do 6,750% godiSnje.

Obveznice Republike Austrije su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u eurima i
uvr§tene na burze. Ove obveznice dospijevaju 2017. godine i nose kamatnu stopu od 4,300% godisnje.
Obveznice Republike Crne Gore su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u eurima i
uvr§tene na burze. Ove obveznice dospijevaju 2019. godine i nose kamatnu stopu od 5,375% godisnje.
Obveznice Republike Slovacke su duzniCki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirane u eurima i
uvrs§tene na burze. Ove obveznice dospijevaju u razdoblju od 2017. do 2018. godine i nose kamatnu stopu od
1,500% do 4,625% godiSnje. Obveznice Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava su duzni¢ki vrijednosni papiri s fiksnim
prinosom, denominirane u dolarima i uvr§tene na burze. Ove obveznice dospijevaju 2018. godine i nose
kamatnu stopu od 0,750% godiSnje.
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14. Financijska imovina raspoloziva za prodaju (nastavak)

Takoder, u imovini raspolozivoj za prodaju se nalaze obveznice Europske investicijske banke sa varijabilnim
prinosom (posljednji kupon 0,000%) koje dospijevaju 2017. godine te obveznice KfW banke koje dospijevaju
2017. godine i nose kamatnu stopu od 0,875% do 1,1661% (obveznica vezana za 3M libor) godisSnje.

Trezorski zapisi Ministarstva financija Republike Hrvatske sa dospijeéem u 2017. godini i kamatnom stopom od
0,700% su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom, denominirani u eurima.

Financijska imovina raspoloziva za prodaju iskazuje se po fer vrijednosti koja se bazira na kotiranim cijenama. U
uvjetima u kojima kotirane cijene nisu dostupne, fer vrijednost ovih vrijednosnih papira procjenjuje se koristeci
sadasnju vrijednost buducih nov&anih tokova.

Reklasifikacija sa pozicije raspolozivo za prodaju

Grupa je odlugila zadrzati 60 milijuna EUR obveznica do njihova dospije¢a. Obveznica je takoder zaloZzena kao
kolateral do dospije¢a. Zbog tog razloga Grupa radi reklasifikaciju iz financijske imovine raspolozive za prodaju u
financijsku imovinu koja se drzi do dospije¢a u iznosu fer vrijednosti od 67 miljuna EUR na dan 31. prosinca
2014. (nominalna vrijednost 60 milijuna EUR).

Reklasifikacija je napravljena 31. prosinca 2014. po fer vrijednosti na taj dan. Tablica u nastavku prikazuje
reklasificiranu financijsku imovinu i njezine knjigovodstvene i fer vrijednosti.

2015. 2016.

Reklasificirani  Knjigovodstveni Fer Knjigovodstveni Fer

u milijunima HRK iznos iznos vrijednost iznos vrijednost
Duzni€ki vrijednosni papiri reklasficirani sa raspolozivih za prodaju

na drzati do dospijeéa 508 492 499 474 496

Tablica u nastavku prikazuje iznos stvarno priznat u racdunu dobiti i gubitka i ostaloj sveobuhvatnoj dobiti u
odnosu na financijsku imovinu prenesenu iz duzni¢kih vrijednosnih papira raspolozivih za prodaju.

2015. 2016.

Ostala Ostala

svobuhvatna svobuhvatna

u milijunima HRK Dobit ili gubitak dobit Dobit ili gubitak dobit
Duznicki vrijednosni papiri reklasficirani sa raspolozivih za prodaju

na drzati do dospije¢a

Kamatni prihod 28 - 28 -

Neto promjena u fer vrijednosti - - - -

Iznos prenesen iz fer vrijednosti rezerve u dobit ili gubitak - (12) - (15)

Ukupno 28 (12) 28 (15)

Tablica u nastavku prikazuje iznose koiji bi bili priznati da nije doSlo do prijenosa.

2015. 2016.

Ostala Ostala

svobuhvatna svobuhvatna

u milijunima HRK Dobit ili gubitak dobit Dobit ili gubitak dobit
Duznicki vrijednosni papiri reklasficirani sa raspolozivih za prodaju

na drzati do dospijeca

Kamatni prihod 16 - 13 -

Neto promjena u fer vrijednosti - 9 > (©)]

I1znos prenesen iz fer vrijednosti rezerve u dobit ili gubitak - - = =

Ukupno 16 9) 13 (3)
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15. Financijska imovina koja se drzi do dospijeca

GRUPA
Bruto knjigovodstvena Neto knjigovodstvena
vrijednost Skupni ispravci vrijednosti vrijednost
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Duznicki vrijednosni papiri
Drzave 1.433 1.502 1) (4) 1.432 1.498
Nefinancijska drustva - 159 - (4) - 155
Ukupno 1.433 1.661 (1) (8) 1.432 1.653
BANKA
Bruto knjigovodstvena Neto knjigovodstvena
vrijednost Skupni ispravci vrijednosti vrijednost
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Duznicki vrijednosni papiri
Drzave 890 983 1) 1) 889 982
Nefinancijska drustva - 159 - (4) - 155
Ukupno 890 1.142 (1) (5) 889 1.137

Obveznice Republike Hrvatske koje kotiraju i ne kotiraju na trzistu su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim
prinosom, denominirani u eurima i dolarima. Dospijevaju u razdoblju od 2017. do 2020. godine i nose kamatnu
stopu od 5,875% do 6,750% godisnje. Obveznice Crne Gore koje kotiraju na trziStu su duznicki vrijednosni papiri
s fiksnim prinosom, denominirani u eurima. Dospijevaju 2020. godine i nose kamatnu stopu od 4,000%.

Obveznice Zagrebackog holdinga koje kotiraju na trziStu su duznicki vrijednosni papiri s fiksnim prinosom,
denominirani u lunama. Dospijevaju 2023. godine i nose kamatnu stopu od 3,875%.
Fer vrijednost financijske imovine koja se drzi do dospijec¢a za Grupu i Banku je priblizno za 51,4 milijuna HRK
viSa od njezine knjigovodstvene vrijednosti na dan 31. prosinca 2016. godine (2015.: viSa za 26,3 milijuna HRK).

Ispravci vrijednosti za financijsku imovinu koja se drzi do dospije¢a

GRUPA
Tecajne razlike
u milijunima HRK Za godinu Povecéanja Koristenje Smanjenja i ostale prom- Za godinu
jene (+/-)
2015. 2016.
Skupni ispravci vrijednosti
Duznicki vrijednosni papiri (1) ) - - - 8)
Drzave 1) 3) - - - (@)
Nefinancijska drustva - (4) - - - (4)
Ukupno 1) @) - - - (8)
BANKA
Tecajne razlike
u milijunima HRK Za godinu Povecanja Koristenje Smanjenja i ostale prom- Za godinu
jene (+/-)
2015. 2016.
Skupni ispravci vrijednosti
Duznicki vrijednosni papiri (1) 4) - - - (5)
Drzave (1) - - - - (1)
Nefinancijska drustva = (4) - - - (4)
Ukupno 1) 4) - - - 5)
92

Erste&Steiermarkische Bank d.d.
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16. Vrijednosni papiri

GRUPA
Financijska imovina
Krediti i potrazivanja Financijska imovina
klijentima i kreditnim koja se drzi radi Raspolozivo za Koja se drzi do
institucijama trgovanja prodaju dospijeca Ukupno
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Obveznice i ostali
kamatonosni
vrijednosni papiri - - 168 - 6.497 7.566 1.432 1.653 8.097 9.219
Kotirajuci - = 130 = 6.350 7.444 1.432 1.653 7.912 9.097
Nekotirajuéi - - 38 - 147 122 - - 185 122
Vlasnicki vrijednosni
papiri - - 4 - 306 245 - - 310 245
Kotirajuci - - 4 - 220 206 - - 224 206
Nekotirajuci - - - - 86 39 - - 86 39
Vlasnicki udjeli - - - - 21 21 - - 21 21
Ukupno - - 172 - 6.824 7.832 1.432 1.653 8.428 9.485
BANKA
Financijska imovina
Krediti i potrazivanja Financijska imovina
klijentima i kreditnim koja se drzi radi Raspolozivo za Koja se drzi do
institucijama trgovanja prodaju dospijec¢a Ukupno
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Obveznice i ostali
kamatonosni
vrijednosni papiri - - 168 - 6.262 7.131 889 1.137 7.319 8.268
Kotirajuci - - 130 - 6.016 7.009 889 1.137 7.035 8.146
Nekotirajuéi - = 38 - 246 122 - - 284 122
Vlasnicki vrijednosni
papiri - - - - 162 102 - - 162 102
Kotirajuci - - - - 80 69 - - 80 69
Nekotirajuéi - - - - 82 33 - - 82 33
Vlasnicki udjeli - - - - 21 21 - - 21 21
Ukupno - = 168 = 6.445 7.254 889 1.137 7.502 8.391

Investicijski fondovi se vode pod vlasni¢kim vrijednosnim papirima.

Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a ukljuCuje obveznice i ostale kamatonosne vrijednosne papire koji
kotiraju na aktivnim trziStima i namjeravaju se drzati do dospijeca.

Posudba vrijednosnih papira i repo transakcije su prikazane u biljeSci 32 Prijenosi financijske imovine — repo
transakcije i posudba vrijednosnih papira.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

17. Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija

Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija

GRUPA
Bruto Pojedinaéni Skupni Neto
knjigovodstve ispravci ispravci  knjigovodstve

u milijunima HRK na vrijednost vrijednosti rezervi na vrijednost

2016.

Krediti i predujmovi 5.332 - 3) 5.329
Sredi$nje banke 3.132 - 1) 3.131
Kreditne institucije 2.200 - 2) 2.198

Ukupno 5%82) - 3) 5.329

2015.

Krediti i predujmovi 5.444 - 3) 5.441
Sredi$nje banke 3.921 - 2) 3.919
Kreditne institucije 1.523 - 1) 1.522

Ukupno 5.444 - 3) 5.441

Ispravci vrijednosti za kredite i potrazivanja od kreditnih institucija

GRUPA

Tecajne
Kamatni razlike i Povrati
prihod od ostale prethodno
umanjenih promjene Otpisani otpisanih

u milijunima HRK Zagodinu Poveéanja KoriStenje Smanjenja kredita (+/-) Zagodinu iznosi iznosa

2015. 2016.

Skupni ispravci vrijednosti

Krediti i predujmovi 3) @7) - 17 - - ®3) - -
Sredi$nje banke 2) - - 1 - - 1) - -
Kreditne institucije (1) a7) - 16 - - ) - -

Ukupno 3) (17) - 17 - - 3) - -

2014. 2015.
Skupni ispravci
vrijednosti
Krediti i predujmovi 3) (33) - 33 - - 3) - -
Sredi$nje banke ) (18) - 18 - - ) - -
Kreditne institucije (1) (15) - 15 - - (1) - -
Ukupno ) (33) - 33 - - 3) - -
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17. Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija (nastavak)

Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija

BANKA
Bruto Pojedinacni Skupni Neto
knjigovodstve ispravci ispravci  knjigovodstvena

u milijunima HRK navrijednost vrijednosti rezervi vrijednost

2016.

Krediti i predujmovi 5.322 - ) 5.320
Sredi$nje banke 3.132 - 1) 3.131
Kreditne institucije 2.190 - 1) 2.189

Ukupno 5.322 - ) 5.320

2015.

Krediti i predujmovi 5.200 - 3) 5.197
Sredi$nje banke 3.921 - 2) 3.919
Kreditne institucije 1.279 - ) 1.278

Ukupno 5.200 - 3) 5.197

Prema HNB-ovoj Odluci o obveznoj pri€uvi, Banka je duzna obra¢unavati, odrzavati i izdvajati obveznu pricuvu
za izvore sredstava. Primljeni depoziti i krediti, izdani duznicki vrijednosni papiri, hibridni i podredeni instrumenti i
ostale financijske obveze osnovica su za obradun obvezne pri€uve. Obracunsko razdoblje traje od prvog do
posliednjeg dana kalendarskog mjeseca.

Stopa obvezne pri€uve iznosi 12%.

Prilikom izracuna, 75% obracunatog deviznog dijela obvezne pricuve ukljuuje se obracunati kunski dio obvezne
priCuve i izvrSava se u kunama.

Postotak izdvajanja kunskog dijela obvezne pricuve na posebni racun kod HNB-a iznosi 70%, dok se preostali
dio od 30% odrzava prosjec¢nim dnevnim stanjem na racunu za namiru i na obraéunskom racunu u NKS-u.
Postotak izdvajanja deviznog dijela obvezne pricuve iznosi 0%, dok se odrzavanje provodi kroz prosjecna
dnevna stanja likvidnih deviznih potrazivanja od drzava ¢lanica OECD i kreditnih institucija u zemljama OECD-a
(uz kriterij najnizeg rejtinga definiranim od strane HNB-a), sredstva na vlastitim deviznim radunima za namiru
kod HNB-a te stranu gotovinu i Eekove koji glase na stranu valutu.

Ispravci vrijednosti za kredite i potrazivanja od kreditnih institucija

BANKA
Tecajne
Kamatni razlike i Povrati
prihod od ostale prethodno
umanjenih promjene Otpisani otpisanih
u milijunima HRK Zagodinu Pove¢anja KoriStenje Smanjenja kredita (+/)  Zagodinu iznosi iznosa
2015. 2016.
Skupni ispravci vrijednosti
Krediti i predujmovi ?3) (17) - 18 - - 2) - -
Sredi$nje banke 2) - - 1 - - 1) - -
Kreditne institucije (1) 17) - 17 - - (1) - -
Ukupno (3) (17) - 18 - - (2) - -
2014. 2015.
Skupni ispravci
vrijednosti
Krediti i predujmovi 3) (32) - 32 - - (3) - -
Sredi$nje banke ) (18) - 18 - - ) - -
Kreditne institucije 1) (14) - 14 - - 1) - -
Ukupno 3) (32) - 32 - - 3) - -
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18. Krediti i potrazivanja od klijenata

Krediti i potrazivanja od klijenata

GRUPA
Bruto Pojedinacni Skupni Neto
knjigovodstvena ispravci ispravci knjigovodstvena

u milijunima HRK vrijednost vrijednosti rezervi vrijednost

2016.

Krediti i potrazivanja od klijenata 47.511 (3.376) (479) 43.656
Drzave 10.357 (1) (27) 10.329
Ostala financijska drustva 471 (7) 3) 461
Nefinancijska drustva 17.099 (2.005) (268) 14.826
Kuéanstva 19.584 (1.363) (181) 18.040

Ukupno 47511 (3.376) (479) 43.656

2015.

Krediti i potrazivanja od klijenata 51.471 (4.844) (468) 46.159
Drzave 11.615 - (25) 11.590
Ostala financijska drustva 607 ) (6) 599
Nefinancijska drustva 18.050 (2.941) (267) 14.842
Kuéanstva 21.199 (1.901) (170) 19.128

Ukupno 51.471 (4.844) (468) 46.159

Ispravci vrijednosti za kredite i potrazivanja od klijenata

GRUPA

Kamatni Povrati
prihod od Tecajne prethodno
umanjenih razlike i ostale Otpisani otpisanih

u milijunima HRK Za godinu Povec¢anja KoriStenje Smanjenja kredita promjene (+/-) Zagodinu iznosi iznosa

2015. 2016.

Pojedinacni ispravci

vrijednosti

Krediti i predujmovi od klijenata (4.844) (1.431) 1.838 928 95 38 (3.376) 162 (6)
Drzave - 1) - - - - (1) - -
Ostala financijska drustva 2) 7) 1 1 - - @) - -
Nefinancijska drustva (2.941) (849) 1.276 434 52 23 (2.005) 58 2)
Kuéanstva (1.901) (574) 561 493 43 15 (1.363) 104 (4)

Skupni ispravci vrijednosti

Krediti i predujmovi od Kklijenata (468) (707) - 697 - 1) (479) - -
Drzave (25) (11) - 9 - - (27) - -
Ostala financijska drustva (6) (41) - 43 - 1 3) - -
Nefinancijska drustva (267) (346) - 347 - 2) (268) - -
Kuéanstva (170) (309) - 298 - - (181) - -

Ukupno (5.312) (2.138) 1.838 1.625 95 37 (3.855) 162 (6)

2014. 2015.

Pojedinacni ispravci

vrijednosti

Krediti i predujmovi od klijenata (5.396) (2.389) 1.815 993 173 (40) (4.844) 155 (4)
Drzave - - - - - - - - -
Ostala financijska drustva ) ?3) - 3 - - ) - -
Nefinancijska drustva (3.463) (1.618) 1.506 532 114 (12) (2.941) 80 1)
Kucanstva (1.931) (768) 309 458 59 (28) (1.901) 75 3)

Skupni ispravci vrijednosti

Krediti i predujmovi od klijenata (438) (713) - 684 - 1) (468) - -
Drzave (21) (16) - 12 - - (25) - -
Ostala financijska drustva (1) (29) - 24 - - (6) - -
Nefinancijska drustva (258) (395) - 387 - 1) (267) - -
Kucanstva (158) (273) - 261 - - (170) - -

Ukupno (5.834) (3.102) 1.815 1.677 173 (41) (5.312) 155 (4)
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18. Krediti i potrazivanja od klijenata (nastavak)

Krediti i potrazivanja od klijenata

BANKA
Bruto Pojedinacni Skupni Neto
knjigovodstvena ispravci ispravci  knjigovodstven

u milijunima HRK vrijednost vrijednosti rezervi a vrijednost

2016.

Krediti i potrazivanja od klijenata 39.390 (2.787) (349) 36.254
Drzave 9.657 - (26) 9.631
Ostala financijska drustva 1.042 (2) (5) 1.035
Nefinancijska drustva 12.818 (1.803) (218) 10.797
Kuéanstva 15.873 (982) (100) 14.791

Ukupno 39.390 (2.787) (349) 36.254

2015.

Krediti i potrazivanja od klijenata 43.192 (3.999) (360) 38.833
Drzave 10.630 - (23) 10.607
Ostala financijska drustva 1.118 (2) (5) 1.111
Nefinancijska drustva 13.891 (2.621) (214) 11.056
Kuéanstva 17.553 (1.376) (118) 16.059

Ukupno 43.192 (3.999) (360) 38.833

Ispravci vrijednosti za kredite i potrazivanja od klijenata

BANKA

Kamatni Povrati
prihod od Tecajne razlike prethodno
umanjenih i ostale Otpisani otpisanih

u milijunima HRK Za godinu Poveéanja KoriStenje Smanjenja kredita promjene (+/-) Zagodinu iznosi iznosa

2015. 2016.

Pojedinacni ispravci

vrijednosti

Krediti i potrazivanja od klijenata (3.999) (1.254) 1.561 778 92 35 (2.787) 110 4)
Drzave - - - - - - - - -
Ostala financijska drustva ) 1) 1 - - - 2) - -
Nefinancijska drustva (2.621) (812) 1.150 406 51 23 (1.803) 52 2)
Kuéanstva (1.376) (441) 410 372 41 12 (982) 58 2)

Skupni ispravci vrijednosti

Krediti i potrazivanja od klijenata (360) (561) - 571 - 1 (349) - -
Drzave (23) (11) - 8 - - (26) - -
Ostala financijska drustva (5) (46) - 45 - 1 5) - -
Nefinancijska drustva (214) (259) - 255 - (218) - -
Kuéanstva (118) (245) - 263 - - (100) - -

Ukupno (4.359) (1.815) 1.561 1.349 92 36 (3.136) 110 (4)

2014. 2015.

Pojedinacni ispravci

vrijednosti

Krediti i potraZivanja od klijenata (4.438) (2.145) 1.680 780 166 (42) (3.999) 132 2)
Drzave - - - - - - - - -
Ostala financijska drustva 2) 3) - 3 - - 2) - -
Nefinancijska drustva (3.074) (1.535) 1.431 457 112 12) (2.621) 76 1)
Kuéanstva (1.362) (607) 249 320 54 (30) (1.376) 56 (1)

Skupni ispravci vrijednosti

Krediti i potraZivanja od klijenata (347) (587) - 574 - - (360) - -
Drzave (18) (13) - 8 - - (23) - -
Ostala financijska drustva 1) (32) - 28 - - (5) - -
Nefinancijska drustva (210) (287) - 283 - - (214) - -
Kucanstva (118) (255) - 255 - - (118) - -

Ukupno (4.785) (2.732) 1.680 1.354 166 (42) (4.359) 132 )
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19. Ulaganja u ovisna i pridruzena drustva

Trosak ulaganja minus

Podruznice Glavna djelatnost Vlasnistvo % Udio Grupe u neto imovini umanjenje vrijednosti
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Erste Nekretnine d.o.o. Poslovanje nekretninama 100% 100% 4 4 1 1
’ Drustvo za otkup o D
Erste Factoring d.o.o. nedospjelih potrazivanja 74,996% 74,996% 323 394 38 38
Erste Card Club d.o.0. E'Srl‘jgg“s"" posredovanje i 100% 100% 712 829 755 703
Erste Card d.o.o. Financijsko posredovanje i 0 o
Slovenia usluge 100% 100% 14 16 - -
Izbor Nekretnina d.o.o Poslovanje nekretninama 100% 100% - 40 - 39
Erste Bank A.D.
’ 0, 0,
Podgorica Kreditna institucija 100% 100% 397 454 100 100
Erste & Steiermarkische
0, 0,
S-leasing d.o.0. Leasing drustvo 50% 50% 240 271 89 89
Erste Group IT HR d.o.0. IT inZenjering 20% 80% 5 2
Ukupno podruznice: 1.690 2.013 983 972

Sljedeée podruznice imaju nematerijalni nekontrolirajuéi interes:
- Erste Factoring (25,004%)
- Erste & Steiermarkische S-leasing d.o.o. (50%)
- Erste Group IT HR d.o.0. (20%)

Grupa nema znacajnih ogranic¢enja na svoju sposobnost pristupa ili koristenja svoje imovine i podmirenja svojih
obveza, osim onih koje proizlaze iz nadzornog okvira unutar kojeg djeluju podruznice banke. Nadzorni okviri
zahtijevaju podruznice banke da odrzavaju odredenu razinu regulatornog kapitala i likvidne imovine,
ograni¢avaju svoju izlozenost prema ostalim dijelovima Grupe te budu u skladu s drugim omjerima.

Gubitak od umanjenja vrijednosti ulaganja u ovisna drustva u iznosu 334 milijuna HRK priznat je tijekom 2015.
godine i dodatnih 53 milijuna HRK tijekom 2016. Ovo umanjenje je rasporedeno na ulaganje u Erste Card Club
d.o.o.

Pridruzena drustva S Immorent Zeta d.o.o. Immokor Buzin d.o.o. Erste d.o.o. Erste Group IT HR d.o.0.
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
Zemlja osnivanja drustva Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska
Mjesto poslovanja Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska Hrvatska

Drustvo za upravljanje
obveznim i dobrovoljnim

Glavna djelatnost Poslovanje nekretninama Poslovanje nekretninama mirovinskim fondovima IT inZenjering

Vlasnistvo % 49% 49% 49% 49% 45,86% 45,86% 20% -
Pridruzeno  Pridruzeno Pridruzeno Pridruzeno Pridruzeno Pridruzeno  Pridruzeno -

MSFI klasifikacija drustvo drustvo drustvo drustvo drustvo drustvo drustvo

IzvjeStajna valuta HRK HRK HRK HRK HRK HRK HRK -

Primljena dividenda - - - - 7 10 - -

Gubitak od umanjenja vrijednosti

(kumulativno) - - 34 34 - - - -

Gubitak od umanjenja vrijednosti (za

izvjestajnu godinu) - - - - - - - -

Kljuéne financijske informacije

ulagaca za izvjestajnu godinu (kao

za izvjesStajni zavrSetak godine)

Financijska imovina 3 1 6 2 108 102 13 -

Ostala imovina 10 1 69 36 18 14 50 -

Financijske obveze (20) (25) (85) (83) - - (46) -

Ostale obveze (10) - (1) - (15) 7) (13) -

Prihod 1 1 5 1 62 64 98 -

Tro$ak (11) 7) (14) (35) (40) (43) 97) -

Tro$ak ulaganja - - - - 38 38 - -

Usklada neto imovine ulagaca i

knjigovodstvene vrijednosti

vlasni¢kog ulaganja - - - - 22 21 1 -

Neto imovina koja pripada Grupi - - - - 60 59 1 -

7. prosinca 2015. Erste Card d.o.o. Slovenija je povecao upisani kapital za 7.627.289 HRK (izvorna valuta

1.000.000 EUR).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

20. Nekretnine, oprema i ulaganja u nekretnine

A) NABAVNA VRIJEDNOST

GRUPA
Nekretnine i oprema — TroSkovi stjecanja i proizvodni troSkovi
Uredska
opremai
postrojenja /
ostala Ostala
Zemljiste i dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 1. sije€nja 2015. 759 294 163 1.143 2.359 33
Povecanja (+) 8 20 14 179 221 2
Prodaja i rashod (-) (19) (10) (30) (393) (452) -
Uskladenje (+/-) 10 6 16 - 32 -
Reklasifikacija (+/-) 7 - - - 7 (@]
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 765 310 163 929 2.167 33
Povecanja (+) 109 24 43 227 403 40
Prodaja i rashod (-) (26) (24) (25) (254) (329) -
Stjecanje ovisnih drustava (+) - 1 110 - 111 -
Reklasifikacija (+/-) - - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 848 311 291 902 2.352 73
B) ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
GRUPA
Nekretnine i oprema — Ispravak vrijednosti
Uredska
opremai
postrojenja/
ostala Ostala
Zemljiste i dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 1. sije€nja 2015. (229) (211) (124) (481) (1.045) (13)
Amortizacija (-) (17) (25) (14) (162) (218) -
Prodaja i rashod (+) 21 7 30 279 337 -
Ukidanje umanjenja vrijednosti (+) - - - 12 12 -
Uskladenje (+/-) (10) (6) (16) - (32) -
Stanje na dan 31. prosinca 2015. (235) (235) (124) (352) (946) (13)
Amortizacija (-) (16) (20) (27) (146) (209) 1)
Prodaja i rashod (+) 10 14 19 143 186 -
Stjecanje ovisnih drustava(-) - - (77) - (77) -
Reklasifikacija (+/-) - (1) 4 - 8 -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. (241) (242) (205) (355) (1.043) (14)
C) KNJIGOVODSTVENE VRIJEDNOSTI
GRUPA
Nekretnine i oprema
Uredska
opremai
postrojenja
/ ostala Ostala
dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK Zemljiste i zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 530 75 39 577 1.221 20
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 607 69 86 547 1.309 59
929
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

20. Nekretnine, oprema i ulaganja u nekretnine (nastavak)

A) NABAVNA VRIJEDNOST

BANKA
Nekretnine i oprema — Tro$kovi stjecanja i proizvodni troskovi
Uredska
opremai
postrojenja/
ostala Ostala
Zemljiste i dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 1. sije¢nja 2015. 458 229 102 - 789 31
Povecanja (+) 8 16 2 - 26 -
Prodaja i rashod (-) (20) 9) (22) - (51) -
Spajanje ovisnih drustava 235 25 - - 260 1
Reklasifikacija (+/-) 7 - - - 7 2)
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 688 261 82 - 1.031 30
Povecanja (+) 7 18 19 - 44 19
Prodaja i rashod (-) - (19) (13) - 32) -
Spajanje ovisnih drustava - - - - - -
Reklasifikacija (+/-) - 1 (1) - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 695 261 87 - 1.043 49
B) ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
BANKA
Nekretnine i oprema — Ispravak vrijednosti
Uredska
oprema i
postrojenja/
ostala Ostala
Zemljiste i dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 1. sijeénja 2015. 172) (183) (96) - (451) (12)
Amortizacija (-) (14) (22) (4) - (40) -
Prodaja i rashod (+) 22 7 23 - 52 -
Spajanje ovisnih drustava (44) ?3) - - 47) -
Stanje na dan 31. prosinca 2015. (208) (201) 77) - (486) (12)
Amortizacija (-) (15) (15) 3) - (33) 1)
Prodaja i rashod (+) - 11 13 - 24 -
Spajanje ovisnih drustava - - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. (223) (205) (67) - (495) (13)
C) KNJIGOVODSTVENE VRIJEDNOSTI
BANKA
Nekretnine i oprema
Uredska
opremai
postrojenja
/ ostala Ostala
Zemljiste i dugotrajna IT imovina pokretna Nekretnine i Ulaganja u
u milijunima HRK zgrade imovina (hardver) imovina oprema nekretnine
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 480 60 5 - 545 18
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 472 56 20 - 548 36

Knjigovodstvena vrijednost troSkova priznatih kao materijalna imovina tijekom njezine izgradnje iznosi 103
milijuna HRK za Grupu i 11 milijuna HRK za Banku (2015.: 33 milijuna HRK i 26 miljuna HRK za Grupu i
Banku). Ugovorne obveze za kupnju materijalne imovine na 31. prosinac 2016. iznose 9 milijuna HRK za Grupu i
8 milijuna HRK za Banku (2015.: 2 milijuna HRK za Grupu i Banku).

Materijalna imovina pod operativhim najmom Erste Leasing-a iznosila je 547 milijuna HRK na 31. prosinac 2016.
(2015.: 578 milijuna HRK).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

21. Nematerijalna imovina

A) NABAVNA VRIJEDNOST

GRUPA
Troskovi stjecanja i proizvodni troskovi
Ostalo (licence,

u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 1. sije€énja 2015. 603 181 152 86 1.022
Povecanja (+) - - 52 6 58
Prodaja i rashod (-) - - - (10) (10)
Stjecanje ovisnih drustava (+) - - - - -
Uskladenje (+/-) - - 19 5 24
Reklasifikacija (+/-) - - (10) 5 (5)
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 603 181 213 92 1.089
Povecanja (+) - - 55 10 65
Prodaja i rashod (-) - - 4) (29) (23)
Stjecanje ovisnih drustava (+) - - 31 3 34
Uskladenje (+/-) - - - - -
Reklasifikacija (+/-) - - (46) 58 12
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 603 181 249 144 1.177
B) ISPRAVAK VRIJEDNOSTI

GRUPA

Ispravak vrijednosti
Ostalo (licence,

u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 1. sije€énja 2015. - (171) (85) 37) (293)
Amortizacija (-) - (10) (13) (8) (31)
Prodaja i rashod (+) - - - 2 2
Umanjenje vrijednosti (-) (334) - - - (334)
Uskladenje (+/-) - - (19) (5) (24)
Reklasifikacija (+/-) - - 8 (8) -
Stanje na dan 31. prosinca 2015. (334) (181) (109) (56) (680)
Amortizacija (-) - - (14) (12) (26)
Prodaja i rashod (+) - - 8 1 9
Stjecanje ovisnih drustava (-) - - (29) 3) (22)
Umanjenje vrijednosti (-) (53) - - - (53)
Uskladenje (+/-) - - - - -
Reklasifikacija (+/-) - - 28 (43) (15)
Stanje na dan 31. prosinca 2016. (387) (181) (106) (113) (787)
C) KNJIGOVODSTVENE VRIJEDNOSTI

GRUPA

Ostalo (licence,

u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 31. prosinca 2015. 269 - 104 36 409
Stanje na dan 31. prosinca 2016. 216 - 143 31 390

Goodwill i lista klijenata se u cijelosti odnose na Erste Card Club d.o.o.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

21. Nematerijalna imovina (nastavak)

A) NABAVNA VRIJEDNOST

BANKA
Troskovi stjecanja i proizvodni troskovi
Ostalo (licence,
u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 1. sije€énja 2015. - - 98 73 171
Povecanja (+) - - 33 5 38
Prodaja i rashod (-) - - - 3) 3)
Reklasifikacija (+/-) - - (11) 6 (5)
Stanje na dan 31. prosinca 2015. - - 120 81 201
Povecanja (+) - - 41 5 46
Prodaja i rashod (-) - - - 1) 1)
Reklasifikacija (+/-) - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. - - 161 85 246
B) ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
BANKA
Ispravak vrijednosti
Ostalo (licence,
u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 1. sije€énja 2015. - - (63) (60) (123)
Amortizacija (-) - - ) 3) (10)
Prodaja i rashod (+) - - - 4 4
Reklasifikacija (+/-) - - 9 9) -
Stanje na dan 31. prosinca 2015. - - (61) (68) (129)
Amortizacija (-) - - 5) ?3) (8)
Prodaja i rashod (+) - - - 1 1
Reklasifikacija (+/-) - - - - -
Stanje na dan 31. prosinca 2016. - - (66) (70) (136)
C) KNJIGOVODSTVENE VRIJEDNOSTI
BANKA
Ostalo (licence,
u milijunima HRK Goodwill Lista klijenata Steceni softver patenti, itd.) Ukupno
Stanje na dan 31. prosinca 2015. - - 59 13 72
Stanje na dan 31. prosinca 2016. - - 95 15 110

Softver stupac odnosi se na temeljni bankarski sustav. Poveéanje u odnosu na proslu godinu odnosi se na
optimizaciju i unapredenje postoje¢eg temeljnog informati¢kog sustava Banke.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

21. Nematerijalna imovina (nastavak)

Goodwill

Procjena umanjenja vrijednosti goodwilla za 2016. i 2015. godinu za ovisno drustvo Erste Card Club d.o.o.
(jedinica koja generira novac).

Za te svrhe koristili smo metodu diskontiranog nov&anog tijeka koja se temelji na budzZetiranim iznosima Erste
Card Club d.o.0. za razdoblje od 2016. do 2021. Diskontna stopa za utvrdivanje vrijednosti u upotrebi bila je

12,88% (2015.: 11,48%).

Erste Card Club d.o.0. predvida stabilan i umjeren rast operativnih prihoda/profita u narednih 5 godina, ali
Uprava razdoblje nakon 2021. godine smatra izuzetno izazovnim. Niske stope makroekonomskog rasta i nizak
indeks potrosackih cijena (CPI), povec¢ani regulatorni zahtjevi, razvoj novih tehnologija zajedno sa digitalizacijom
koja predstavlja visok izazov u karticnom poslovanju i nova strana konkurencija utjecat ¢e na profitabilnost u
karticnom poslovanju nakon 2021. godine. Zbog tih oCekivanja Uprava je smanijila procjenu dugoro¢nog rasta
$to je rezultiralo umanjenjem vrijednosti ulaganja u podruznicu i umanjenjem vrijednosti goodwilla Erste Card
Club-a d.o.o0. u konsolidiranim financijskim izvjeS¢ima u iznosu od 53 milijuna HRK u 2016. i 334 milijuna HRK u

2015.

Sljedeca tablica prikazuje analizu osjetljivosti nadoknadive vrijednosti ovisno o ulaganju u Erste Card Club d.o.o0.

prema glavnim varijablama (dugoro€na stopa rasta, beta faktor i nerizi¢na stopa):

2016. Nerizi¢na stopa
Beta faktor (0,1)% 0,9% 1,9%
0,8 1.268 1.172 1.094
1,1 1.087 1.024 971
1,4 966 921 881
2016. Nerizi¢na stopa
Dugorocéna
stoparasta (0,1)% 0,9% 1,9%
1,9% 1.076 1.017 967
2,9% 1.089 1.024 970
3,9% 1.105 1.033 975
2015. Nerizi¢na stopa
Beta faktor 0,3% 1,3% 2,3%
0,5 1.264 1.133 1.033
0,9 1.038 958 892
1,1 895 841 794
2015. Nerizi¢na stopa
Dugoroc¢na
stopa rasta 0,3% 1,3% 2,3%
2,0% 1.016 944 884
3,0% 1.038 958 892
4,0% 1.065 975 902
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

22. Porezna imovina i obveze

GRUPA
Neto promjena 2016.
Kroz
Porezna Porezna Porezne Porezne raéun  Kroz ostalu
imovina imovina obveze obveze dobitii  sveobuhvat
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. Total gubitka nu dobit
Privremene razlike odnose se na sljedece stavke:
Krediti i predujmovi od kreditnih institucija i klijenata 191 133 - - (58) 58 -
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju - - (61) (56) 5 10 (15)
Nekretnine i oprema 1 1 - - - - -
Ulaganja u ovisna drustva, zajednicke pothvate i
pridruZzena drustva 67 76 - - 9 9) -
Dugoro¢na rezerviranja za zaposlene 1 1 - - - - -
Ostale rezervacije 5 2 - - 3) 3 -
Preneseni porezni gubici 145 1 - - (144) 144 -
Liste klijenata i marka - - - - - -
Ostalo 65 61 - 2) (6) 6 -
U¢inak netiranja bruto odgodenog poreza (60) (56) 60 56 - - -
Ukupno odgodeni porezi 415 219 (1) 2) (197) 212 (15)
Tekuéi porezi 100 30 (5) (12)
Ukupno porezi 515 249 6) (14)
BANKA
Neto promjena 2016.
Kroz
Porezna Porezna Porezne Porezne Kroz racun ostalu
imovina imovina obveze obveze dobitii sveobuhva
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. Ukupno gubitka tnu dobit
Privremene razlike odnose se na sljedece stavke:
Krediti i predujmovi od kreditnih institucija i klijenata 33 25 - - 8) 8 =
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju - - (58) (50) 8 8 (16)
Dugoro¢na rezerviranja za zaposlene 67 76 - - 9 9) -
Ulaganja u ovisna drustva, zajednicke pothvate i
pridruZzena drustva 1 - - - (1) 1 -
Ostale rezervacije 1 1 - - - - R
Preneseni porezni gubici 144 - - (144) 144 -
Ostalo 53 38 - - (15) 15 -
Uc¢inak netiranja bruto odgodenog poreza (58) (50) 58 50 - - -
Ukupno odgodeni porezi 241 90 - - (151) 167 (16)
Tekuci porezi 84 10 - -
Ukupno porezi 325 100 - -

Odgodeni porezi odrazavaju neto porezni ucinak privremenih razlika izmedu knjigovodstvenih iznosa imovine i
obveza iskazanih u svrhu financijskog izvjeStavanja i iznosa koji se primjenjuju u porezne svrhe. Privremene
razlike na dan 31. prosinca 2016. i 2015. godine uglavhom se odnose na razliite metode priznavanja prihoda i
rashoda, kao i uknjizene vrijednosti odredenih stavki imovine. Dio privremenih razlika na dan 31. prosinca 2015.
je fiskalni gubitak u iznosu 145 milijuna HRK za Grupu i 144 milijuna HRK za Banku koji je iskoristen u 2016.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

23. Ostala imovina

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Uplaéeni predujmovi i prihod buduc¢eg razdoblja 45 58 36 39
Umanjenje za ispravak vrijednosti (14) (16) © ©)
Zalihe 584 620 552 587
Vrijednosno uskladenje zaliha (40) (112) (20) (90)
Ostala imovina 42 57 12 10
Ostala imovina 617 607 571 537
Kretanje umanjenja za ispravak vrijednosti ostale imovine prikazano je u nastavku:
u milijunima HRK GRUPA BANKA
2015. 2016. 2015. 2016.
Stanje na 1. sijecanj 10 14 10 9
Naplata prethodno priznatih ispravaka vrijednosti ?3) 3) 3) 3)
Novi ispravci vrijednosti 11 9 6 6
Otpisano 4) 4) 4 3)
Stanje na 31. prosinac 14 16 9 9

U retku zalihe Grupa prikazuje kolaterale preuzete u zamjenu za nenaplativa potrazivanja koje Grupa ima

namjeru prodati u narednim godinama.

U 2016. godini Grupa i Banka priznaju umanjenje vrijednosti zaliha u iznosu 88 milijuna HRK (2015.: 22 milijuna

HRK) i 82 milijuna HRK (2015.: 10 milijuna HRK).

24. Financijske obveze vrednovane po amortiziranom trosku

Depoziti banaka

GRUPA BANKA

u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Prekono¢ni depoziti 452 192 473 235
Oroceni depoziti 14.526 10.362 8.947 5.044
Podredeni kredit 1.073 1.062 1.073 1.062
Repo ugovori 123 36 88 -
Depoziti od banaka 16.174 11.652 10.581 6.341
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

24. Financijske obveze vrednovane po amortiziranom trosku (nastavak)

Depoziti od klijenata

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Prekono¢ni depoziti 12.457 15.876 11.724 15.005
Stedni depoxziti 1.700 2.521 1.700 2.521
Ostala financijska drustva 168 467 168 467
Nefinancijska drustva 297 678 297 678
Kuéanstva 1.235 1.376 1.235 1.376
Transakcijski racuni 10.757 13.355 10.024 12.484
Drzave 686 649 654 635
Ostala financijska drustva 333 231 496 509
Nefinancijska drustva 4.163 5.322 3.909 4.898
Kuéanstva 5.575 7.153 4.965 6.442
Oroceni depoziti 28.131 26.663 27.073 25.509
Depoziti s ugovorenim dospijecem 27.400 26.490 26.342 25.335
Stedni depoziti 24.543 23.400 24.074 23.054
Ostala financijska drustva 1.245 1.090 1.471 1.431
Nefinancijska drustva 1.744 1.779 1.748 1.782
Kuc¢anstva 21.554 20.531 20.855 19.841
Transakcijski racuni 2.857 3.090 2.268 2.281
Drzave 2.388 2.457 2.268 2.281
Ostala financijska drustva 28 48 - -
Nefinancijska drustva 436 581 - -
Kuéanstva 5 4 - -
Depoziti otkupivi uz najavu 731 173 731 174
Drzave 3 4 3 4
Ostala financijska drustva 4 2 4 2
Nefinancijska drustva 691 130 691 130
Kuéanstva 33 37 33 38
Repo ugovori 857 784 857 784
Ostala financijska drustva 300 - 300 -
Nefinancijska drustva 557 784 557 784
Depoziti od klijenata 41.445 43.323 39.654 41.298
Drzave 3.377 3.110 3.225 2.920
Ostala financijska drustva 1.778 1.838 2.139 2.409
Nefinancijska drustva 7.888 9.274 7.202 8.272
Kuéanstva 28.402 29.101 27.088 27.697
Ostale financijske obveze 684 788 54 157
Izdani duznicki vrijednosni papiri
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Podredene obveze 629 622 629 622
Podredena izdanja 629 622 629 622
Ostali izdani duznicki vrijednosni papiri 302 302 302 302
Obveznice 302 302 302 302
Izdani duznicki vrijednosni papiri 931 924 931 924
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24. Financijske obveze vrednovane po amortiziranom trosku (nastavak)

Na 31. prosinca 2016. dugoro¢no zaduzZenje Banke iznosilo je 908 milijuna EUR. od ¢ega se na subordinirano
zaduZenje odnosi 220 milijuna EUR. Subordinirano zaduzZenje &ine tri kredita u ukupnom iznosu 140 milijuna
EUR i obveznice u iznosu 80 milijuna EUR.

Prvi podredeni kredit Banka je povukla u lipnju 2011. godine (dospije¢e 31. prosinca 2022.). U 2014. godini
potpisan je novi Ugovor o podredenom kreditu temeljem kojeg je u srpnju iste godine povu¢eno 80 milijuna EUR
(dospijece 9. srpnja 2021.). U ozujku 2015. ugovoren je novi podredeni kredit u iznosu 80 milijuna EUR, dok je iz
istoga povucena tran8a u iznosu 30 milijuna EUR (dospije¢e 19. ozujka 2022.). Kamatna stopa na navedene
podredene kredite iznosi tromjese¢ni EURIBOR plus marza, pri €emu prosjeCna ponderirana kamatna marza
iznosi 3,82%. Takoder, u srpnju 2011. godine Banka je izdala vlastitu podredenu obveznice u iznosu 80 milijuna
EUR. Dospije¢e obveznice je za 6 godina od dana izdavanja uz kamatnu stopu od 6,5% godisnje.

Osim podredenih kredita i obveznice, strukturu dugoroénog zaduzenja Banke &ine i zaduzenja od Erste Group
Bank AG i Steiermarkische Bank und Sparkassen AG, izdanje kunske obveznice na domacem trzistu kapitala te
kreditne linije od supranacionalnih institucija, odnosno EIB-a i EBRD-a. Na 31. prosinca 2016. dugorocno
zaduzenje Banke, isklju€ujuéi podredeni dug, iznosilo je 688 milijuna EUR, od ¢ega se 40 milijuna EUR odnosi
na kunsku obveznicu (u originalnoj valuti 300 milijuna HRK).

Erste Banka a.d. Podgorica nije imala podredenih linija financiranja u svojoj bilanci za godinu koja zavr$ava 31.
prosinca 2016.

Povrat podredenih instrumenata u slu€aju stec€aja ili likvidacije mogu¢ je tek nakon izvrSenja svih obveza Grupe
prema ostalim deponentima i kreditorima. Podredeni instrumenti ukljuceni su u dopunski kapital Grupe. Iznos
iskoriSten za dopunski kapital nema znacajan utjecaj na adekvatnost kapitala banke.

Svrha primljenog podredenog duga i izdanih podredenih obveznica je stvaranje podredenih instrumenata
propisanih odgovaraju¢om Uredbom (EU) 575/2013 Europskog parlamenta i vije¢a od 26. lipnja 2013.

Banka i Grupa nisu imali nikakva neispunjenja obveza po glavnici i kamatama ili kakva druga krSenja u odnosu
na svoje podredene obveze tijekom 2016. i 2015.
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25. Rezervacije

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Dugoroc¢ne rezervacije za zaposlenike 14 14 9 9
Pravni i porezni postupci u tijeku 122 69 95 62
Rezervacije za preuzete obveze i jamstva 116 161 90 129
Ostale rezervacije 917 16 917 16
Rezervacije za konverziju kredita 906 16 906 16
Ostale rezervacije 11 - 11 -
Rezervacije 1.169 260 1.111 216
a) Dugoroc¢ne rezervacije za zaposlenike
GRUPA
Jubilarne
u milijunima HRK Otpremnine nagrade Ukupno
Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2014. 6 9 15
TroSak usluga - - -
Kamatni troSak - - -
Plac¢anja - 1) 1)
Tecajne razlike - - -
Stavke prepoznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (ponovno vrednovanje) - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u demografskim pretpostavkama - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u financijskim pretpostavkama - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena iz iskustvenih pretpostavki - - -
Aktuarski dobici/(gubici) priznati kao prihod - - -
Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2015. 6 8 14
Tro$ak usluga - 1 1
Kamatni troSak - - -
Plac¢anja - 1) 1)
Tecajne razlike - - -
Stavke prepoznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (ponovno vrednovanje) - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u demografskim pretpostavkama - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u financijskim pretpostavkama - - -
Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena iz iskustvenih pretpostavki - - -
Aktuarski dobici/(gubici) priznati kao prihod - - -
Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2016. 6 8 14
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25. Rezervacije (nastavak)

BANKA

u milijunima HRK

Jubilarne

Otpremnine nagrade

Ukupno

Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2014.

3 6

TroSak usluga

- 1

Kamatni troSak

Pla¢anja

Tecajne razlike

Stavke prepoznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (ponovno vrednovanje)

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u demografskim pretpostavkama

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u financijskim pretpostavkama

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena iz iskustvenih pretpostavki

Aktuarski dobici/(gubici) priznati kao prihod

Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2015.

TroSak usluga

w
R O

PO,

Kamatni troSak

Pla¢anja

- @)

@)

Tecajne razlike

Stavke prepoznate u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (ponovno vrednovanje)

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u demografskim pretpostavkama

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena u financijskim pretpostavkama

Aktuarski dobici/(gubici) koji proizlaze iz promjena iz iskustvenih pretpostavki

Aktuarski dobici/(gubici) priznati kao prihod

Sadasnja vrijednost obveza za primanja zaposlenih, 31. prosinca 2016.

Aktuarske pretpostavke

Aktuarski izracun otpremnina i jubilarnih nagrada temelji se na sljedec¢im pretpostavkama:

u % 2015. 2016.
Kamatna stopa 4,20 3,54
Ocekivano povecanje otpremnina 6,02 6,02

Ocekivana dob za odlazak u mirovinu za svakog se zaposlenika racduna individualno na temelju trenutne starosti

i prosjeCne starosti odlaska u mirovinu, koja je za muskarce 61, a za Zene 60.

Obveze su izraCunate u skladu s tablicama smrtnosti pod nazivom Tablice smrtnosti za Republiku Hrvatsku

2000.-2002. objavljenih od strane Drzavnog zavoda za statistiku.

Analiza osjetljivosti za klju€ne pretpostavke

Sljedeca tablica prikazuje razumno moguce promjene pojedinih parametara i njihov utjecaj na obveze po

primanjima poslije prestanka zaposlenja za 2016. godinu.

Jubilarne
u milijunima HRK Otpremnine nagrade Ukupno
Promjena diskontne stope + 1,0 % 3 6 9
Promjena diskontne stope (1,0) % 3 6 9
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za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

25. Rezervacije (nastavak)

Utjecaj na nové€ani tok

U sljedecoj tablici prikazuju se primanja koje e se isplatiti po definiranim planovima u svakom od navedenih

razdoblja:
Jubilarne

u milijunima EUR Otpremnine nagrade Ukupno
2017. - 1 1
2018. - 1 1
2019. - 1 1
2020. 1 - 1
2021. 1 - 1
2022. (2025.) 1 3 4

Trajanje

Sljedeca tablica prikazuje ponderirano prosje¢no trajanje definiranih obveza po primanjima zaposlenih u odnosu

na plan za 2016. godinu:

Jubilarne
u godinama Otpremnine nagrade Ukupno
Trajanje 14,40 11,01 13,00
b) Ostale rezervacije (osim dugoroc¢nih rezervacija za zaposlene)
Ostale rezervacije 2016.
GRUPA
Koristenj  Smanjenj
u milijunima HRK 2015. Povecéanja e a Reklasifikacija 2016.
Rezervacije za potencijalne obveze kreditnog rizika 116 297 - (252) - 161
Rezervacije za pravne procedure i sudske sporove 122 13 (20) (56) - 69
Ostale rezervacije 917 39 (924) (16) - 16
Rezervacije za konverziju kredita 906 - (874) (16) - 16
Ostale rezervacije 11 39 (50) - - -
Ukupno 1.155 349 (934) (324) - 246
BANKA
Koristenj Smanjenj
u milijunima HRK 2015. Povecéanja e a Reklasifikacija 2016.
Rezervacije za potencijalne obveze kreditnog rizika 90 282 - (243) - 129
Rezervacije za pravne procedure i sudske sporove 95 13 ) (39) - 62
Ostale rezervacije 917 39 (924) (16) - 16
Rezervacije za konverziju kredita 906 - (874) (16) - 16
Ostale rezervacije 11 39 (50) - - -
Ukupno 1.102 334 (931) (298) - 207
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25. Rezervacije (nastavak)

Ostale rezervacije 2015.

GRUPA
Tecajne
razlike kod
preracuna
inozemnog
u milijunima HRK 2014. poslovanja Povec¢anja KoriStenje Smanjenja Reklasifikacija 2015.
Rezervacije za potencijalne obveze kreditnog rizika 78 - 266 - (228) - 116
Rezervacije za pravne procedure i sudske sporove 171 - 41 @) (89) - 122
Ostale rezervacije - - 1.142 (101) (124) - 917
Rezervacije za konverziju kredita - - 1.110 (80) (124) - 906
Ostale rezervacije - - 32 (21) - - 11
Ukupno 249 - 1.449 (102) (441) - 1.155
BANKA
Tecajne
razlike kod
preracuna
inozemnog
u milijunima HRK 2014. poslovanja Povecéanja KoriStenje = Smanjenja Reklasifikacija 2015.
Rezervacije za potencijalne obveze kreditnog rizika 61 - 235 - (206) - 90
Rezervacije za pravne procedure i sudske sporove 143 1 35 (1) (83) - 95
Ostale rezervacije - - 1.142 (101) (124) - 917
Rezervacije za konverziju kredita - - 1.110 (80) (124) - 906
Ostale rezervacije - - 32 (21) - - 11
Ukupno 204 1 1.412 (102) (413) - 1.102
26. Ostale obveze
GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Obveze u obra¢unu po danim kreditima 152 155 152 148
Obveze s osnove plaéa i bonusa 141 173 111 130
Odgodeni prihodi i obracunati troSkovi naknada 91 100 7 7
Obveze prema Drzavnoj agenciji za osiguranje $tednih uloga 21 21 18 17
Ostale obveze 203 129 137 76
Ostale oveze 608 578 425 378

27. Ukupni kapital
Dionicki kapital
Na dan 31. prosinca 2016. i 2015. godine dioniCki kapital Banke sastoji se od 16.984.175 redovnih dionica,
svaka nominalne vrijednosti 100 HRK. Sve redovne dionice imaju isti status i daju pravo na jedan glas.
Kapitalne rezerve i kapitalna dobit
Raspodijeljive i neraspodjeljive rezerve Banke utvrdene su u skladu s propisima Hrvatske narodne banke. Na
dan 31. prosinca 2016. godine Banka je statutarne i zakonske rezerve iskazala kao neraspodjeljive u iznosu 85
milijuna HRK (85 milijuna HRK na dan 31. prosinca 2015.)
Kapitalna dobit na dan 31. prosinca 2016. i 2015. godine iznosila je 1.802 milijuna HRK.
Dividende
Dividendu za 2016. godinu moraju odobriti dioni¢ari na godi$njoj Glavnoj skupstini koja se ne odrzava do datuma

izdavanja konsolidiranih financijskih izvjeStaja. Zbog nastalog gubitka za 2015. godinu Banka nije isplatila
dividendu.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

28. lzvjeStavanje poslovnih segmenata
Segmentacija poslovanja

Izvjestavanje po segmentima sastoji se od Cetiri operativna segmenta koji reflektiraju strukturu upravljanja Erste Grupom.

Erste grupa - poslovni segmenti i poslovne linije

EBC
operafivni Gradanstvo Gospodarstvo ALM/LCC Financijska triista
segmenti

EBC Malo i srednje Javni Lokalni | |Komercijaino Veliki , FREE Traovanie T 1| oo nciiske
poslovne Gradanstvo . korporativni || financiranje | | korpormativni ALMILCC trzisne L
poduzetniztvo sektor o : S CAPITAL institucije
linije klijenti nekretnina klijeniti usluge

Gradanstvo

Segment Gradanstva predstavlja poslovne aktivnosti koje su u odgovornosti prodajne mreze Gradanstva. Ciljani
klijenti su naj¢esce fizicke osobe, obrtnici i slobodne profesije. Poslovanjem Gradanstva upravlja se uglavnom u
mati¢noj banci u suradnji sa povezanim drusStvima (kao npr. Erste Card Club) sa naglaskom na kreditnim
proizvodima, investicijskim proizvodima, tekuéim racunima, Stednim proizvodima, kreditnim karticama te
ukljuCuje i cross selling proizvoda kao npr. leasing, osiguranja, stambene Stedionice.

Gospodarstvo
Segment Gospodarstva obuhvaca poslovanje s pravnim osobama razli€itih veliCina prometa te s klijentima
javnog sektora.

Malo i srednje poduzetniStvo
Klijenti koji su u nadleznosti lokalne komercijalne mreze Segmenta Gospodarstva, a najve¢im dijelom se radi o
poduzeéima sa godiSnjim prometom od 7,5 milijuna HRK do 375 milijuna HRK.

Javni sektor

Sastoji se od tri osnovne kategorije klijenata: javni sektor, javna poduzeca i neprofitne organizacije.

Javni sektor uklju€uje slijedece kategorije klijenata: ministarstva, drzavno financirani fondovi i agencije, neprofitni
subjekti osnovani od srediSnje drzave ili pod kontrolom srediSnje drzave, regionalne vlade i organizacije
financirane od strane njih, gradske uprave, javno zdravstvo i osiguravaju¢a drustva. Opcenito javni sektor ne
uklju€uje banke i nebankovne financijske institucije, mirovinske fondove, agencije za izdavanje obveznica
(ukljuuju¢i drzavne duzniCke agencije) te poduzeca koja upravljaju portfeliem - koja su dio segmenta
Financijskih trzista.

Javna poduzec¢a ukljuéuju sva nefinancijska drzavna poduzeéa i korporacije sa vise od 50% vlasniStva drzave ili
regionalnih vlada ili op¢ina iskljuéujuéi poduzeca koja kotiraju na burzi.

Neprofitni sektor sadrzi slijedeé¢a privatna neprofithna poduzeéa: srediSnja crkvena tijela, drzavni radnicki
sindikati, politicke stranke i organizacije od drzavne vaznosti, privatne Skole i humanitarne organizacije.

Lokalni korporativni klijenti (LLC)
Klijenti sa konsolidiranim godiSnjim prometom veéim od 375 milijuna HRK, a koji nisu definirani kao Veliki
Korporativni klijenti (GLC) odnosno ne nalaze se na listi GLC klijenata.

Komercijalno financiranje nekretnina

UkljuCuje investitore u nekretnine u svrhu ostvarenja prihoda od najma od pojedinacnih nekretnina ili portfelja
nekretnina, graditelje pojedinacnih nekretnina ili portfelja nekretnina u svrhu ostvarivanja kapitalne dobiti kroz
prodaju, zatim klijente koji pruzaju usluge upravljanja imovinom te koji ulazu vlastite nekretnine za poslovne
svrhe.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

28. lzvjestavanje poslovnih segmenata (nastavak)

Veliki Korporativni klijenti (GLC)

Klijenti/grupe klijenata sa znac¢ajnim djelovanjem na glavnom trzistu/proSirenom glavnom trzistu Erste Grupe sa
konsolidiranim godi$njim prometom od najmanje 3,7 milijardi HRK. GLC klijenti se nalaze na Grupnoj GLC listi
klijenata, a koji su pod nadleznosti Grupnog GLC-a. GLC se opcenito sastoji od sljedecih tipova klijenata: klijenti
u regiji koji imaju godiSnji promet iznad 3,7 milijardi HRK, klijenti sa godiSnjim prometom ispod 3,7 milijardi HRK
u slu¢aju multinacionalnih poduzeca ili snazne potrebe klijenta za uslugama na trzistu kapitala, poduzec¢a u
drzavnom vlasnistvu koja kotiraju ili potencijalno kotiraju na burzi, financijska sponzorstva (npr. Privatni dionicki
fondovi), uceséa (u slucaju vecinskih udjela) financijskih sponzora ¢e biti grupirana sa financijskim sponzorom i
upravljana od strane GLC-a. Medunarodne grupacije sa sjedistima izvan proSirenog glavnog trzista, te koje
imaju godisnji konsolidirani promet iznad 3,7 milijardi HRK, su segmentirane kao GLC klijenti samo ako je Erste
Grupa u poslovnom odnosu sa sjediStem medunarodne grupacije.

Asset Liability Management (ALM) i Local Corporate Center (LCC)

Uklju€uje upravljanje aktivom i pasivom, uzimajuci u obzir nov€ane tokove, troSkove izvora sredstava i povrata
na investicije radi odredivanja optimalnog odnosa rizika, povrata i likvidnosti. Dodatno brinu o izvorima
financiranja, hedging aktivnostima, investiranju u vrijednosnice (ali ne u svrhu trgovanja), upravljanju izdanim
obveznicama i upravljanju FX pozicijom. Segment uklju¢uje preostali rezultat tzv. Local Corporate Centra koji
sadrzi sporedne bankovne poslove, unutargrupne eliminacije, primljene dividende te opcenito bilanéne pozicije
koje nisu vezane uz poslovanje sa klijentima (npr. materijalna imovina, nematerijalna imovina) odnosno koje nije
moguce alocirati na poslovne segmente te sve pozicije raCuna dobiti i gubitka koje su rezultat navedenih
bilanénih pozicija. Local Corporate Centar takoder ukljucuje uskladu sa raunovodstvenim rezultatom.

Free Capital je definiran kao razlika izmedu prosje¢nog ukupnog kapitala i zbroja prosjeénog alociranog kapitala
od ostalih operativnih segmenata, a koji se izvjeStava u sklopu operativhog segmenta ALM/LCC.

Financijska Trzista

Sadrzi poslove trgovanja, te pruzanja usluga na financijskim trzistima kao i poslovanje sa financijskim
institucijama. Trgovanje i trziSne usluge sadrze sve aktivnosti povezane sa upravljanjem knjigom trgovanja,
izvrSavanje naloga na trziStu koriste¢i knjige trgovanja EBC-a za market making i kratkoroéno upravljanje
likvidnoSéu. Uklju€uje prihode i rezultat vrednovanja indirektno povezan sa transakcijama klijenta (koji mozZe biti
vazedi i za ALM transakcije) uzimajuéi u obzir premije rizika naknade za izvrSenja navedenih poslova. Takoder
ukljuCuje 20% naknade od Sektora Gradanstva za usluge riznice.

Financijske Institucije (FI) su poduzeca koja pruzaju financijske usluge svojim klijentima ili ¢lanovima te se
ponasaju kao profesionalni i aktivni sudionici na financijskim trZistima trgujuci u svoje ime ili na zahtjev svojih
klijenata (banke, srediSnje banke, razvojne banke, investicijske banke, investicijski fondovi, brokerske tvrtke,
osiguravajuéa drustva, mirovinski fondovi, kredithe zadruge, stambene Stedionice, poduzeéa za upravljanja
portfeljem, drzavne agencije za izdanje duznickih instrumenata, drzavni fondovi, mjenjacnice).

Poduzeca koja pruzaju usluge financijskim institucijama, ukljuujuci skrbnistvo, depozitne usluge, komercijalno
poslovanje (krediti, upravljanje gotovinom, financiranje izvoza i trgovine) te transakcije na trZiStima kapitala,
pripadaju segmentu Financijskih Institucija.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

28. lzvjestavanje poslovnih segmenata (nastavak)

RETAIL

SME

Javni Sektor

Lokalni Korporativni

Komercijalno
financiranje

Veliki korporativni

Klijenti . klijenti
nekretnina
u HRK milijunima 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Neto kamatni prihod 1.174 1.243 443 413 300 273 77 84 36 25 99 84
Neto prihod od naknada i provizija 387 417 196 198 10 10 19 19 2 2 10 10
Prihod od dividende - - - - - - - - - - - -
Neto rezultat trgovanja i rezultat fer vrijednosti 27 73 32 39 6 2 4 8 1 2 1 8
Neto rezultat po metodi udjela 10 9 - - - - - - - - -
Prihod od najma investicijske imovine i ostali operativni leasing 52 44 157 133 - - - - - - - -
Administrativni troSkovi (919) (959) (354) (362) 17) (16) (18) (18) (12) (1) (14) (14)
Ostvareni neto dobici ili gubici od financijske imovine i obveza koji se } _ R 3) R : R : ) _ : :
ne vrednuju po FV kroz RDG
Umanijenije ili ukidanje umanjenja vrijednosti financijske imovine koja
el 'V ] e’ inuje po F{/ ol RJDé I ! ! (242) . (592) (245) 2 (28) (54) 1) (359) (70) - 2
Ostali operativni rezultat (984) 7 (5) (80) 3 8) 9) 2 3) 17) (11) -
Dobit/(gubitak) od poslovanja prije poreza (495) 834 (123) 93 304 233 19 69 (335) (69) 85 85
Porez na dobit 105 (166) 30 (24) (61) (47) (4) (14) 67 14 (17) 17)
Dobit/(gubitak) tekué¢e godine (390) 668 (93) 69 243 186 15 55 (268) (55) 68 68
Dobit/(gubitak) od manjinskih udjela (ne-kontrolirajuci udjeli) - - - - - - - - - - - -
Dobit/(gubitak) tekué¢e godine nakon manjinskih udjela (390) 668 (93) 69 243 186 15 55 (268) (55) 68 68
Operativni prihod 1.650 1.786 828 783 316 285 100 106 39 29 110 97
Operativni rashod (919) (959) (354) (362) (17) (16) (18) (18) (12) (1) (14) (14)
Operativni rezultat 731 827 474 421 299 269 82 88 27 18 96 83
RWA (kreditni rizik, stanje na kraju razdoblja) 10.061 8.901 9.247 10.017 3.955 3.379 1.673 1.938 575 487 1.701 1.895
Prosjecni alocirani kapital 1.266 1.182 999 1.033 358 366 161 186 64 48 172 188
Cost/income ratio 55,7% 53,7% 42,8% 46,2% 5,4% 5,6% 18,0% 17,0% 30,8% 37,9% 12,7% 14,4%
ROE na alocirani kapital (30,8%) 56,5% (9,3%) 6,7% 67,9% 50,8% 9,3% 29,6% (418,8%) (114,6%), 39,5% 36,2%
Ukupna imovina (stanje na kraju razdoblja) 20.623 19.703 11.058 11.016 10.497 9.421 2.281 2.709 996 658 1.702 1.791
Ukupne obveze iskljuCujudi kapital (stanje na kraju razdoblja) 29.424 30.541 6.397 7.638 1.554 1.545 596 636 85 150 270 317
Umanjenja vrijednosti i rezervacije (242) (7) (607) (342) 5 (34) (63) (18) (363) (92) (11) 2
Umanijenje ili ukidanje umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja od
kreditrjﬂhjinstitucija iJinjenataJ v P : (242) ) (592) &) 2 & (54) ey (359) ) )
Umanijenje iIi_ukidanje umanjenja vrijednosti financijske imovine koja : _ R _ R ) R : : _ } :
se ne vrednuje po FV kroz RDG
Alokacija/otpustanje rezerviranja za potencijalne kreditne rizike 1 (3) (13) (35) 3 (6) 9) 5 (3) (4) (11) -
Umanijenje vrijednosti od goodwilla - - - - - - - - - - - -
Umanjenije ili ukidanje umanjenja vrijednosti od nefinancijske imovine (1) (4) (2) (61) - - - (2) (1) (18) - -
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

28. Izvjestavanje poslovnih segmenata (nastavak)

Trgovanje i trziSne

Financijske institucije

ALM

Ostalo

GRUPA

usluge

u HRK milijunima 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Neto kamatni prihod 13 12 13 24 (79) (147) 72 49 2.148 2.060
Neto prihod od naknada i provizija 1 1 38 26 (7) (4) (10) (16) 646 663
Prihod od dividende - - - - - - 1 1 1 1
Neto rezultat trgovanja i rezultat fer vrijednosti 42 85 5 7 4 7 (1) 1 121 222
Neto rezultat po metodi udjela - - - - - - - - 10 9
Prihod od najma investicijske imovine i ostali operativni leasing - - - - - - 1 1 210 178
Administrativni troSkovi (29) (24) (12) (13) (1) 9) (47) (38) (1.433) (1.464)
Ostvareni neto dobici ili gubici od financijske imovine i obveza koji se ne vrednuju : : : : 5 3 1 65 3 65
po FV kroz RDG
Umanjenije ili ukidanje umanjenja vrijednosti financijske imovine koja se ne
vrednuje po FV kroz RDG (26) 2 1) 1 3 3) (5) 2) (1.274) (364)
Ostali operativni rezultat - 2) 1) 1) 4) (22) (351) (36) (1.365) (157)
Dobit/(gubitak) od poslovanja prije poreza 1 74 42 44 (92) (175) (339) 25 (933) 1.213
Porez na dobit - (15) (8) 9) 21 41 31 (63) 164 (300)
Dobit/(gubitak) tekuce godine 1 59 34 35 (71) (134) (308) (38) (769) 913

Dobit/(gubitak) od manjinskih udjela (ne-kontrolirajué¢i udjeli) - - - - - - (47) (38) (47) (38)

Dobit/(gubitak) tekuée godine nakon manjinskih udjela 1 59 34 35 (71) (134) (355) (76) (816) 875
Operativni prihod 56 98 56 57 (82) (144) 63 36 3.136 3.133
Operativni rashod (29) (24) (12) (13) (11) 9) (47) (38) (1.433) (1.464)
Operativni rezultat 27 74 44 44 (93) (153) 16 (2) 1.703 1.669
RWA (kreditni rizik, stanje na kraju razdoblja) 674 398 29 177 5.730 5.861 2.071 2.529 35.716 35.582
Prosjecni alocirani kapital 128 94 25 15 774 757 3.837 3.784 7.784 7.653
Cost/income ratio 51,8% 24,5% 21,4% 22,8% (13,4%) (6,3%) 74,6% 105,6% 45,7% 46,7%
ROE na alocirani kapital 0,8% 62,8% 136,0% 233,3% (9,2%) (17,7%) (9,3%) (2,0%) (10,5%) 11,4%
Ukupna imovina (stanje na kraju razdoblja) 2.047 1.651 707 537 16.761 17.004 1.559 1.114 68.231 65.604
Ukupne obveze isklju€ujudi kapital (stanje na kraju razdoblja) 1.235 794 1.023 1.038 19.216 14.769 1.320 188 61.120 57.616
Umanjenja vrijednosti i rezervacije (26) 2 (2) 1 (1) (7) (364) (73) (1.674) (568)
'Um'anje_,"njg iIi_lukidanje umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja od kreditnih (26) 2 ) 1 3 ) ) 1 (1.274) (357)
institucija i klijenata
Umanijenije ili ukidanje umanjenja vrijednosti financijske imovine koja se ne R : : : R ) R @) : )
vrednuje po FV kroz RDG
Alokacija/otpustanje rezerviranja za potencijalne kreditne rizike - - 1) - 4) 4) - 2 (37) (45)
Umanjenje vrijednosti od goodwilla - - - - - - (334) (53) (334) (53)
Umanijenije ili ukidanje umanjenja vrijednosti od nefinancijske imovine - - - - - - (25) (21) (29) (106)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

28. lzvjestavanje poslovnih segmenata (nastavak)

Metodologija

Racun dobiti i gubitka u segment izvjestaju temelji se na metodologiji prema kojoj se dostavljaju izvjestaji Upravi
Banke u svrhu ocjenjivanja rezultata poslovanja pojedinih segmenata. lzvjeStavanje Upravi jednako kao i
izvjeStavanje poslovnih segmenata za Grupu temeljeno je na IFRS standardima. Radunovodstveni standardi i
metode, kao i metodologija koriStena u izvjeStavanju poslovnih segmenata, jednaki su i za konsolidirane
racunovodstvene izvjestaje.

Alokacija kapitala po segmentima regularno se revidira u svrhu realnije ocjene rezultata segmenata. Prosjecni
alocirani kapital je odreden kreditnim, trziSnim i operativnim rizicima. U redovnom internom izvjeStavanju Uprave
Banke, aktiva, pasiva, kao i rizikom ponderirana aktiva i alocirani kapital izvjeStavaju se na razini segmenta. Pri
ocjenjivanju profitabilnosti segmenata Grupa racuna i povrat na alocirani kapital za pojedini segment koji je
definiran kao neto rezultat prije manjinskih udjela u odnosu na prosjec¢ni alocirani kapital. Dodatno, cost/income
pokazatelj se izraunava za svaki segment kako slijedi: operativni rashodi (op¢i administrativni troSkovi) u
odnosu na operativne prihode (neto kamatni prihod, neto prihodi od naknada i provizija, prihodi od dividende,
neto rezultat trgovanja i rezultat vrednovanja, neto rezultat po metodi udjela, prihod od najma imovine te od
operativnog leasinga).

Omijer povrata na imovinu (ROA) Grupe je iznosio 1,3% na 31. prosinca 2016. (2015.: -1,2%), a Banke 1,1%
(2015.: -1,7%)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

29. Najmovi

a) Financijski najmovi

Potrazivanja po financijskim najmovima su uklju€ena unutar pozicije izvjeStaja o financijskom polozaju krediti i
potrazivanja od klijenata.

Grupa iznajmljuje pokretnine drugim klijentima na temelju ugovora o financijskom najmu. Za potraZivanja
financijskog najma uklju€enih u ovu stavku, uskladenje bruto ulaganja u najmove prema sada$njoj vrijednosti
minimalnih pla¢anja najma je kako slijedi:

GRUPA
u milijunima HRK 2015. 2016.
Minimalna pla¢anja najma 1.285 1.712
Negarantirani ostatak vrijednosti - -
Bruto ulaganja 1.285 1.712
Nerealizirani financijski prihodi (122) (140)
Neto ulaganja 1.163 1.572
Sadasnja vrijednost negarantiranog ostatka
vrijednosti - -
Sadasnja vrijednost minimalnih pla¢anja
najma 1.163 1.572

Analiza dospijec¢a bruto ulaganja u najmove i sadasnje vrijednosti minimalnih pla¢anja najma prema neopozivom
najmu je kako slijedi (preostale ro¢nosti):

GRUPA
Sadasnja vrijednost
Bruto ulaganje negarantiranog ostatka
vrijednosti

u milijunima
HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
<1 godine 384 573 336 512
1-5 godina 831 1.091 761 1.013
> 5 godina 70 49 66 47
Ukupno 1.285 1.713 1.163 1572

b) Operativni najmovi
Pod operativnim najmovima, Grupa i Banka ulaze u komercijalne najmove prostora, vozila i opreme.

Operativni najmovi sa stajalisSta Grupe i Banke kao najmodavca:
Minimalna pla¢anja najma kod operativnih najmova su kako slijedi:

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
<1 godine 164 145 10 12
1-5 godina 271 230 21 20
> 5 godina 7 13 - -
Ukupno 442 388 31 32

Operativni najmovi sa stajalisSta Grupe i Banke kao najmoprimac:
Minimalna pla¢anja najma kod operativnih najmova su kako slijedi:

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
<1 godine 27 33 26 29
1-5 godina 93 98 90 94
> 5 godina 51 52 50 51
Ukupno 171 183 166 174

Pla¢eni najmovi kod operativnih najmova priznatih kao troSak u razdoblju za Grupu iznose 33 milijuna HRK (2015.:
34 milijuna HRK) i za Banku 32 milijuna HRK (2015.: 30 milijuna HRK).
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

30. Transakcije s povezanim stranama

Prilikom razmatranja svake moguce transakcije s povezanom stranom pozornost je usmjerena na sustinu odnosa,

a ne samo na pravni oblik.

Mati¢no drustvo (koje je ujedno mati¢no drustvo cijele grupe) je Erste Group Bank AG, Be¢ (EGB). Drustvo sa
znaCajnim utjecajem na Grupu je Steiermarkische Bank und Sparkassen AG.
Na dan 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015. godine stanja iz odnosa s povezanim stranama obuhvaéaju

sliedece:
IMOVINA GRUPA
poI;:ic:\i/t;Lja Derivativi Ostalo polt(r;eici‘\i/t;ri\ja Derivativi Ostalo
u milijunima HRK 2015. 2016.
Drustvo sa znac€ajnim utjecajem na Grupu - 11 - B - 1
Kljugno rukovodstvo 21 - - 29 = =
Matiéno drustvo 587 27 143 1.964 15 442
Ostala drustva EGB 6 1 42 34 - 4
Ostalo - - - - - -
Pridruzena drustva 51 2 - 6 - -
Ukupno imovina 665 41 185 2.033 15 447
OBVEZE GRUPA
Depoziti Derivativi Ostalo Depoziti Derivativi Ostalo
u milijunima HRK 2015. 2016.
Drustvo sa znacajnim utjecajem na Grupu 5.718 - - 3.456 2 -
Kljuéno rukovodstvo 33 - - 33 - 3
Mati¢no drustvo 8.595 46 8 6.610 60 23
Ostala drustva EGB 191 - 15 125 - -
Ostalo 9 - - 2 R R
Pridruzena drustva 32 3 8 20 - -
Ukupno obveze 14.578 49 31 10.246 62 26
IMOVINA BANKA
polt(:i(:\i/t;ja Derivativi Ostalo polt(r;\ei(:\i/t;ja Derivativi Ostalo
u milijunima HRK 2015. 2016.
Drustvo sa znagajnim utjecajem na Grupu - 1 - - - B
Kljuéno rukovodstvo 21 - - 28 - =
Mati¢no drustvo 587 27 120 1.963 15 425
Ostala drustva EGB 1 1 26 33 - 1
Ostalo - - - - - -
Podruznice 521 - 592 4 1
Pridruzena drustva 51 - 46 - =
Ukupno imovina 1.181 44 146 2.662 19 427
OBVEZE BANKA
Depoziti Derivativi Ostalo Depoziti Derivativi Ostalo
u milijunima HRK 2015. 2016.
Drustvo sa znacajnim utjecajem na Grupu 4.400 - - 1.763 2 -
Kljuéno rukovodstvo 30 - - 31 - 3
Mati¢no drustvo 4.505 46 8 3.106 60 23
Ostala drustva EGB 135 - 14 80 - -
Ostalo 9 - - 2 - -
Podruznice 446 - 7 709 - -
Pridruzena drustva 32 3 8 28 - -
Ukupno obveze 9.557 49 37 5.719 62 26
118
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

30. Transakcije s povezanim stranama (nastavak)

Transakcije s povezanim stranama obuhvacaju:

POZICIJE RACUNA DOBITI | GUBITKA GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Prihodi od kamata 97 45 106 54
Drustvo sa znacajnim utjecajem na Grupu 42 23 42 23
Klju€no rukovodstvo - - - -
Mati€no drustvo 53 22 53 22
Ostala drustva EGB - - - -
Podruznice - - 9 7
PridruZena drustva 2 - 2 2
Prihodi od naknada 23 27 82 77
Mati¢no drustvo 5 7 2 6
Ostala drustva EGB 17 19 17 19
Podruznice - - 62 51
Pridruzena drustva 1 1 1 1
Ostali operativni prihod 7 20 11 14
Mati¢no drustvo 1 4 1 3
Podruznice - - 4 5)
Ostala drustva EGB - 16 -
Pridruzena drustva 6 - 6 6
Ukupno prihodi 127 92 199 145
POZICIJE RACUNA DOBITI | GUBITKA GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Rashodi od kamata 401 277 309 190
Drustvo sa znacéajnim utjecajem na Grupu 157 117 132 88
Kljuéno rukovodstvo - g - -
Ostala drustva EGB 1 1 - -
Mati¢no drustvo 243 159 169 100
Podruznice - - 8 2
Rashodi od naknada 35 37 40 38
Mati¢no drustvo 1 6 1 6
Ostala drustva EGB 34 30 28 22
Ostalo - 1 - 1
Podruznice - = 1 9
Ostali administrativni troSkovi 80 50 73 93
Mati¢no drustvo 9 18 9 18
Ostala drustva EGB 25 32 20 22
Ostalo - = - -
Podruznice - - 5 6
PridruZena drustva 46 = 39 47
Ukupno rashodi 516 364 422 321
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

30. Transakcije s povezanim stranama (nastavak)

IZVANBILANCNE STAVKE GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
lzdane garancije 40 151 41 38
Mati¢no drustvo 40 112 40 36
Ostala drustva EGB - 39 - -
Ostalo - - - -
Podruznice - = 1 2
Neiskoristeni krediti i preuzete obveze 1 1 71

Kljuéno rukovodstvo - = - =
Ostala drustva EGB - 1 - -
Podruznice N . 60 z
PridruZena drustva 1" - 11 o
Ukupno potencijalne i preuzete obveze 51 152 112 38

Na dan 31. prosinca 2016. godine, Grupa je imala kolateral iskazan u Depozitima od banaka u iznosu od 1.157
milijuna HRK (na dan 31. prosinca 2015.: 1.929 milijuna HRK).

Naknade isplacene ¢lanovima Uprave i drugim kljuénim rukovoditeljima:

GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Place 32 32 10 9
Bonusi 8 10 5 5)
- troSkovi za mirovine 3 4 1 1
Ukupne naknade 40 42 15 14
31. Imovina zalozena kao kolateral
Sljedeéa imovina je zalozena kao jamstvo za obveze:
Zalozena imovina GRUPA BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016.
Krediti i potraZivanja od klijenata 198 614 198 614
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 1.842 1.219 1.494 922
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 151 - - -
Ukupno 2.191 1.833 1.692 1.536

Financijska imovina zaloZzena kao kolateral sastoji se od obveznica, udjela u investicijskim fondovima, dionica i
ostalih kamatonosnih vrijednosnih papira.
ZaloZeni kolaterali su rezultat repo transakcija.

Fer vrijednost primljenih kolaterala koji se mogu ponovno zaloZiti ili prodati bez da je davatelj vrijednosnog
papira izvrSio svoje obveze iznosi 2.699 milijuna HRK (2015.: 1.556 milijuna HRK) za Grupu i 3.003 milijuna
HRK za Banku (2015.: 2.049 milijuna HRK).

Fer vrijednost kolaterala koji su ponovno zaloZeni iznosi 817 milijuna HRK (2015.: 584 milijuna HRK) za Grupu i
Banku. Banka je duzna vratiti ponovno zaloZene kolaterale.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

32. Prijenosi financijske imovine — repo transakcije i posudba vrijednosnih papira

2015. 2016.
Knjigovodstvena Kn“gc’\(/?i?:é;%ns&: Knjigovodstvena Kn“g()\\ll?ﬁzé\:gﬁ
vrijednost . P vrijednost . A

u milijunima HRK prenesene imovine p"pagi]\:’:z'g prenesene imovine pnpagzjygzlg
GRUPA

Repo ugovori
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 757 423 297 36
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 151 - - -
Ukupno repo ugovori 908 423 297 36
BANKA

Repo ugovori
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 409 387 - -
Ukupno repo ugovori 409 387 - -

Preneseni financijski instrumenti sastoje se od obveznica, udjela u investicijskim fondovima i ostalih

kamatonosnih vrijednosnih papira.

Ukupan iznos od 297 milijuna HRK (2015.: 908 milijuna HRK) za Grupu i nula (2015.: 409 milijuna HRK) za
Banku predstavljaju knjigovodstveni iznos financijske imovine unutar izvjeStaja o financijskom polozaju koju

primatelj ima pravo prodati ili ponovno zaloziti.

Obveze iz repo transakcija u iznosu od 36 milijuna HRK (2015.: 423 milijuna HRK) za Grupu i nula (2015.: 387

milijuna HRK) za Banku, vrednuju se po amortiziranom trosku.

Sliedeca tablica prikazuje fer vrijednosti prenesene imovine i pripadajuéih obveza koje se odnose samo na
prenesenu imovinu. Na Grupi i Banci, ova imovina i obveze odnose se na repo transakcije.

2015. 2016.

Fer vrijednost  Fer vrijednost Fer vrijednost  Fer vrijednost
prenesene pripadajucih Neto prenesene pripadajucih Neto
u milijunima HRK imovine obveza pozicija imovine obveza pozicija
GRUPA
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 757 423 334 297 36 261
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 151 - 151 - - -
Ukupno 908 423 485 297 36 261
BANKA
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 409 387 22 - - -
Ukupno 409 387 22 - - -
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

33. Prijeboj

Financijska imovina kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2016.

GRUPA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o  Odbitne stavke izvjestaju o Primljeni Primljeni nakon
financijskom financijskih financijskom Financijski novEani nenovcani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju obveza polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 73 - 73 ) - - 71
Obrnuti repo ugovori 2.414 - 2.414 - - (2.414) -
Ukupno 2.487 - 2.487 (2) - (2.414) 71
Financijske obveze kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2016.
GRUPA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o stavke izvjestaju o Dani nakon
financijskom financijske financijskom Financijski Dani novéani nenovéani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju imovine polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 77 - 77 ) - - 75
Repo ugovori 820 - 820 - - (820) -
Ukupno 897 - 897 (2) - (820) 75
Financijska imovina kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2016.
BANKA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Neto iznos u Neto iznos
izvjeStaju o Odbitne stavke izvjestaju o Primljeni Primljeni nakon
financijskom financijskih financijskom Financijski novéani nenovéani  potencijalnog
u milijunima HRK polozaju obveza polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 76 - 76 (2) - - 74
Obrnuti repo ugovori 2.683 - 2.683 - - (2.683) -
Ukupno 2.759 - 2.759 (2) - (2.683) 74
Financijske obveze kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2016.
BANKA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o stavke izvjestaju o Dani nakon
financijskom financijske financijskom Financijski Dani novéani nenovcani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju imovine polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 76 - 76 2) - - 74
Repo ugovori 784 - 784 - - (784) -
Ukupno 860 - 860 (2) - (784) 74
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

33. Prijeboj (nastavak)

Financijska imovina kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2015.

GRUPA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o stavke izvjestaju o Primljeni Primljeni nakon
financijskom financijskih financijskom Financijski novéani nenovéani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju obveza polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 61 - 61 (31) - - 30
Obrnuti repo ugovori 1.320 - 1.320 - - (1.320) -
Ukupno 1.381 - 1.381 (31) - (1.320) 30
Financijske obveze kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2015.
GRUPA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjesStaju o stavke izvjestaju o Dani nakon
financijskom financijske financijskom Financijski Dani nové€ani nenovéani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju imovine polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 103 - 103 (31) - - 72
Repo ugovori 980 - 980 - - (980) -
Ukupno 1.083 - 1.083 (31) - (980) 72
Financijska imovina kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2015.
BANKA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o stavke izvjestaju o Primljeni Primljeni nakon
financijskom financijskih financijskom Financijski novéani nenovcani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju obveza polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 64 - 64 (31) - - 33
Obrnuti repo ugovori 1.776 - 1.776 - - (1.776) -
Ukupno 1.840 - 1.840 (31) - (1.776) 33
Financijske obveze kao predmet ugovora o prijeboju i potencijalnog ugovora o prijeboju u 2015.
BANKA
Potencijalni u€inci ugovora o prijeboju
Bruto iznosi u Odbitne Neto iznos u Neto iznos
izvjestaju o stavke izvjestaju o Dani nakon
financijskom financijske financijskom Financijski Dani novéani nenovéani potencijalnog
u milijunima HRK polozaju imovine polozaju instrumenti kolaterali kolaterali prijeboja
Derivativi 103 - 103 (31) - - 72
Repo ugovori 944 - 944 - - (944) -
Ukupno 1.047 - 1.047 (31) - (944) 72
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za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

33. Prijeboj (nastavak)

Banka koristi repo ugovore i standardizirane sporazume o netiranju kao sredstvo smanjenja kreditnog rizika
derivativa i transakcija financiranja. Sporazumi predstavljaju potencijalne ugovore o prijeboju. Standardizirani
ugovori o netiranju su relevantni za protustranke sa viSe derivativnih ugovora. Sporazumi pruzaju neto
podmirenje svih ugovora u slu€aju nepla¢anja bilo koje ugovorne strane. Kod transakcija derivativa, iznosi
imovine i obveza koji bi bili predmet prijeboja kao rezultat standardiziranog ugovora o netiranju prikazani su u
stupcu Financijski instrumenti. Repo ugovori su primarno transakcije financiranja. Njihovo obiljeZje je prodaja i
naknadni reotkup vrijednosnih papira po unaprijed dogovorenoj cijeni i vremenu. Time se osigurava da
vrijednosni papir ostane kod vjerovnika kao kolateral u slu€aju da duznik ne ispuni svoju obvezu. U¢inci prijeboja
repo ugovora prikazuju se u stupcu Nenovcani financijski kolaterali primljeni/dani. Kolateral predstavlja trziSnu
vrijednost prenesenog vrijednosnog papira. Medutim, ukoliko trZiSna vrijednost Kkolaterala prelazi
knjigovodstvenu vrijednost potrazivanja/obveze repo transakcije tada se iznos =zadrzava na razini
knjigovodstvene vrijednosti. Preostala pozicija moze se osigurati nov€anim kolateralom. Nov¢&ani i nenovc&ani
financijski kolaterali ukljuCeni u ove transakcije ograniCavaju se za koriStenje davatelju u vremenu trajanja
zaloga.
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34. Upravljanje rizicima

34.1) Politika i strategije upravljanja rizicima

Kljuéna funkcija svake banke je svjesno i selektivno preuzimanje rizika te profesionalno upravljanje takvim
rizicima. Proaktivna politika i strategija upravljanja rizicima Grupe ima za cilj uspostaviti uravnotezen omjer
preuzetih rizika i povrata kako bi se ostvarili odrzivi i adekvatni povrati na kapital.

Grupa koristi upravljanje rizicima i kontrolne funkcije koje su proaktivne i prilagodene njihovom poslovnom profilu
i profilu preuzetih rizika, a koje se temelje na jasnoj strategiji preuzimanja rizika te koja je dosljedna poslovnoj
strategiji Grupe, te fokusirana na rano prepoznavanje i upravljanje rizicima i trendovima. Osim dostizanja internih
cilieva djelotvornog i ucinkovitog upravljanja rizicima, razvijene su strukture upravljanja rizicima i kontrolne
funkcije Banke kako bi zadovoljile eksterne i regulatorne zahtjeve.

Sukladno poslovnoj strategiji Banke kljucni rizici su kreditni, trziSni, operativni te rizik likvidnosti. Banka se
takoder fokusira i na upravljanje makroekonomskim rizikom kao i koncentracijama unutar i izmedu razlicitih
tipova rizika. Dodatno, okvir upravljanja rizicima Banke podrazumijeva i spektar ostalih zna€ajnih rizika kojima je
bankovna grupa suoCena. Banka uvijek tezi unapredenju i komplementarnosti postoje¢ih metoda i procesa, u
svim dijelovima upravljanja rizicima.

34.2) Organizacija upravljanja rizicima

Pracenje i upravljanje rizicima je postignuto kroz jasnu organizacijsku strukturu sa definiranim ulogama i
odgovornostima te odredenim limitima rizika.

Na sljede¢em prikazu je dan pregled organizacije upravljanja rizicima:

Organizacijske jedinice vezane na upravljanje rizicima ‘. _ __________ k
i HOLDING CRO !
i BOARL i
|\ _________________ 'l
1
I
-\.
CLAN UPRAVE ZADUZEN 7A RIZIKE
(CRO)
LY | J
/ N N ™
Sektor upravjanjakreditnim Sektor upraviania rizicima Sektor naplate i upravijanja Sektor korporativne
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34.2) Organizacija upravljanja rizicima (nastavak)
Pregled strukture upravljanja rizicima

Uprava, a poglavito ¢lan Uprave zaduzen za upravljanje rizicima (u daljnjem tekstu CRO) provode nadzornu
funkciju unutar strukture upravljanja rizicima. Funkcije kontrole i upravljanja rizicima provode se kroz poslovnu
strategiju Banke i sklonost preuzimanja rizika odobrenu od strane Uprave dok je CRO odgovoran za
implementaciju te pridrzavanje kontrole rizika i strategije upravljanja rizicima kroz sve tipove rizika i poslovne
linije.

Uprava, a poglavito CRO osiguravaju dostupnost odgovarajuc¢e infrastrukture i zaposlenika kao i metoda,
standarda i procesa kako bi se to postiglo, dok se identifikacija, mjerenje, procjena, odobrenje, pracenje te
postavljanje limita za klju¢ne rizike provodi na operativnim razinama u Banci.

Upravu podrzava nekoliko odjela osnovanih kako bi provodili funkcije kontrole rizika na operativnhom nivou te
izvrSavali djelatnosti u sklopu strateSkog upravljanja rizicima.

Sljedeée funkcije upravljanja rizicima odgovaraju izravno ¢lanu Uprave zaduZzenom za upravljanje rizicima:

. Sektor upravljanja kreditnim rizikom,

. Sektor upravljanja rizicima,

. Sektor naplate i upravljanja lo§im plasmanima,
. Sektor korporativne sigurnosti.

Unutar spomenutih organizacijskih jedinica izvr§ena je daljnja podjela s jasno odredenim odgovornostima:
Direkcija upravljanja kreditnim rizikom tvrtki

Direkcija upravljanja kreditnim rizikom tvrtki provodi upravljanje kreditnim rizikom i praéenje stanja kreditnog
portfelja kategorije klijenata koji pripadaju Sektoru Gospodarstva i Sektoru financijskih trziSta, a sukladno
nadleznostima navedenim u relevantnim aktima.

Direkcija analizira kreditne zahtjeve te sukladno tome daje midljenje o kreditnom riziku sa glediSta rizika. Provodi
analizu projekata i ocjenjivanje njihove prihvatljivosti za financiranje sa aspekta rizika, analizu ukupne izloZenosti
klijenta/grupe povezanih osoba u Banci i Grupi, izvjeStava o portfelju, prati rane signale upozorenja i kontrolira
ranu naplatu potraZivanja.

Prati grupne standarde vezane iz podrucja svoje nadleznosti, koordinira i izraduje politike i ostale procedure te
nadzire njihovo provodenje.

Direkcija upravljanja kreditnim rizikom gradana i malih poduzetnika

Direkcija upravljanja kreditnim rizikom gradana i malih poduzetnika provodi upravljanje kreditnim rizikom i
pracenje stanja kreditnog portfelja za klijente Sektora Gradanstva. Direkcija obavlja poslove analize kreditnih
zahtjeva te sukladno tome daje midljenje o kreditnom zahtjevu sa gledista rizika. Provodi analizu projekata i
ocjenjivanje njihove prihvatljivosti za financiranje sa aspekta rizika, analizu ukupne izloZenosti Banke prema
komitentu.

Direkcija prati grupne standarde vezane iz podrucja svoje nadleZnosti, koordinira i izraduje politike i ostale
procedure te nadzire njihovo provodenje. Kroz SluZzbu monitoringa i naplate nadleZna je za provodenje aktivnosti
mjera rane naplate nad svim klijentima u svojoj nadleZnosti, a sukladno relevantnim aktima.

Direkcija za strategiju i izvjeStavanje o rizicima
Direkcija za strategiju i izvjeStavanje o rizicima sudjeluje u procesu planiranja rada Banke i Grupe sa stajalista

upravljanja rizicima te prati izvr8avanje planski i strateki utvrdenih ciljeva i planova kako Banke tako i Grupe, a
koji se odnosi na podrudje upravljanja rizicima.

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 126



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

34.2) Organizacija upravljanja rizicima (nastavak)

Prati regulatorne promjene i grupne standarde vezane uz upravljanje rizicima te inicira, koordinira i izraduje
politike i ostale procedure, te nadzire njihovo provodenje, a u skladu sa svojim nadleznostima definiranim drugim
aktima. Direkcija provodi analizu strukture i kvalitete portfelja i izraduje izvjeStaje o kvaliteti i strukturi portfelja.
Predlazu se smjernice za optimiziranje preuzetih rizika, za poboljSanje odredenih klasa aktive, proizvoda, rejting
skupina te je uklju€ena i u upravljanje kolateralima.

Direkcija takoder provodi i izraduje izvjestaje iz podrucja kreditnih rizika propisanom dinamikom, a sve u skladu
sa zakonskim propisima i standardima Grupe i Banke.

Direkcija za strategiju i izvjeStavanje o rizicima u suradnji s drugim organizacijskim dijelovima sektora i Banke
aktivno sudjeluje u upravljanju kvalitetom podataka i adekvatnosti sustava unutarnjih kontrola.

Direkcija za kvantitativna istrazivanja

Direkcija za kvantitativna istrazivanja odgovorna je za implementaciju bazelskih standarda, regulatornih zahtjeva
i smjernica te standarda Erste grupe vezanih uz pristup zasnovan na internom rejtingu za izracun kapitalnih
zahtjeva za kreditni rizik te integriranog upravljanje rizicima.

Djelovanje Direkcije, odnosno Sluzbe za financijsko istrazivanje i modeliranje obuhvac¢a uvodenje, koordinaciju i
razvoj/sudjelovanje u razvoju, implementaciju i nadzor kvantitativnih modela, izraun parametara kreditnog rizika
koji se koriste za mjerenje, segmentaciju i upravljanje kreditnim rizicima u skladu s najboljom praksom i Grupnim
standardima te sudjelovanje u implementaciji u procese Banke (ukljuCujuéi kontinuirano unaprjedenje poslovnih
procesa povezanih s navedenim izracunima). Direkcija je odgovorna za ucinkovitost implementiranih modela te
provodi kalibraciju / sudjeluje u kalibraciji modela u skladu s nacelima grupe te u vrednovaniju iste u suradnji s
Erste grupom. Direkcija za kvantitativna istraZivanja takoder izvjeStava o parametrima i modelima te modelira
makroekonomski utjecaj na modele rizika i poslovanje Banke u cjelini.

Sluzba za Integrirano upravljanje rizicima za svrhu ima integraciju svih rizika te postizanje holistickog pristupa
upravljanju rizicima. Postavljanjem strategije rizika i Izjave o sklonosti upravljanju rizicima, a koji uklju€uju sve
jedinice zaduzene za upravljanje rizicima utvrduju se okviri odgovornog i razboritog preuzimanja rizika.
Integrirano upravljanje rizicima takoder obuhvaca proces procjene interne adekvatnosti kapitala (ICAAP) unutar
kojeg se identificiraju rizici kojima je Banka/ESB grupa izloZzena ili moze biti izlozena u buducnosti te se
procjenjuje adekvatnost internog kapitala. ldentifikacija rizika provodi se procjenom materijalnosti rizika,
analizom rizika koncentracije te testiranjem otpornosti na stres. Materijalnim rizicima se upravlja kroz izdvajanje
regulatornih i internih kapitalnih zahtjeva te sustavima limita i kontrole. Direkcija za kvantitativha istraZivanja na
kvartalnoj osnovi izraCunava adekvatnost internog kapitala, odnosno pokrivenost internih kapitalnih zahtjeva,
izdvojenih za sve relevantne rizike, internim kapitalom. Osim toga, Direkcija u sklopu integriranog upravljanja
rizicima planira i upravlja rizikom ponderiranom aktivom, provodi back-testing rezervacija te sudjeluje u
odredivanju cijene razli€itih proizvoda pomoéu primjene premije rizika (ERM), standardnog troSka rizika (SRC) i
troSka kapitala, izraunu i procesu modeliranja profitabilnosti, unaprjedenju naplate i razvoju sustava ranog
upozorenja te upravljanju odnosima s kupcima i planiranju troSkova rizika.

Direkcija za kvantitativna istraZivanja takoder je odgovorna za izradu Plana oporavka ESB grupe u skladu s
regulatornim zahtjevima te sudjeluje u Timu za upravljanje kapitalom unutar svog djelokruga odgovornosti.

Direkcija upravljanja operativnim, trziSnim i likvidnosnim rizicima

Direkcija upravljanja operativnim, trziSnim i likvidnosnim rizicima u okviru svog poslovanja obavlja sve poslove
potrebne za adekvatno upravljanje operativnim i trziSnim rizicima i rizikom likvidnosti, a u skladu s pravilnicima i
procedurama iz vlastitog djelokruga poslovanja.

Provodi analizu kompleksne trZiSne situacije, identifikaciju i mjerenje kako trZiSnih tako i rizika likvidnosti te
parametara navedenih rizika. Osim do sada navedenog, direkcija je u okviru svog poslovanja odgovorna i za
provedbu bazelskih smjernica, izraduje mjere za smanjenje rizika u podrugju svog djelovanja te sudjeluju u
procesu odobravanja novih proizvoda Sektora financijskih trZiSta i investicijskog bankarstva. Sudjeluje i s drugim
organizacijskim dijelovima u svrhu Sto kvalitetnijeg upravljanja operativnim, trZiSnim i rizicima likvidnosti.
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34.2) Organizacija upravljanja rizicima (nastavak)

U okviru upravljanja operativnim rizicima, direkcija ima za cilj kontrolirati sve organizacijske dijelove, odnosno
poslovne procese banke s obzirom da je operativni rizik svojstven svim aktivnostima, procesima, proizvodima i
sustavima Banke, a temeljem definiranog rizicnog profila banke, specifi¢nosti poslovnog okruzenja i zakonskih
odredbi. Suraduje i s drugim organizacijskim dijelovima u svrhu $to kvalitetnijeg upravljanja operativnim, trziSnim
i rizicima likvidnosti.

Sektor naplate i upravljanja lo§im plasmanima

Sektor naplate i upravljanja lo§im plasmanima odgovoran je za upravljanje naplatom i loSim plasmanima pomoc¢u
kontinuiranog i sustavnog pronalazenja mogucnosti eliminiranja i reduciranja rizika u poslovanju s work-out
klijentima.

Poduzima sve mjere za dobrovoljnu naplatu potrazivanja. Ukoliko ne postoji dobrovoljna naplata, predlaze
adekvatne oblike alternativne naplate potrazivanja Banke. Osim toga, Sektor provodi naplatu putem financijskog
restrukturiranja obveza klijenata (rana naplata) i predlaze oblike operativnog restrukturiranja, a sve s ciljem
umanjenja preuzetih rizika.

Sektor je odgovoran za kontrolu, azuriranje i odrzavanje kolaterala te donosi politike i standarde procjena i vrste
prihvatljivih kolaterala. Na taj nacin doprinosi optimalizaciji rizikom ponderirane aktive (RWA) odnosno
odrzavanju adekvatne kreditne zastite. Sektor, takoder, vodi brigu o preuzimanju imovine u posjed Banke.

Sektor korporativne sigurnosti

Sektor korporativne sigurnosti zaduzen je za obavljanje poslova vezanih uz sigurnost, primjerenog upravljanja
informacijskim sustavom i rizikom informacijskog sustava, upravljanjem kontinuitetom poslovanja i upravljanja
krizom sukladno vazec¢im grupnim i lokalnim politikama i standardima.

Glavni ciljevi sluzbe su razvoj i primjena strategije sigurnosti i sigurnosne arhitekture informacijskog sustava,
odredivanje sigurnosnih cilieva u skladu sa strategijom informacijskog sustava Banke, upravljanje politikom
sigurnosti informacijskog sustava, standardima, smjernicama i ostalim internim aktima s ciliem postizanja i
odrzavanja zadovoljavajuce razine sigurnosti. Nadalje, ciljevi sektora su upravljanje informacijskom sigurno$c¢u u
skladu s vezanim dokumentima, zakonima i regulatornim odredbama, upravljanje kontinuitetom poslovanja i
kriznim situacijama u skladu s vezanim dokumentima, zakonima i regulatornim odredbama kao i izvjeStavanje
Uprave i Nadzornog odbora o stanju sigurnosti u Banci.

34.3) Upravljanje rizicima i kapitalom na razini Grupe
Pregled

Kao i u prethodnim godinama, SluZba za integrirano upravljanje rizicima u 2016. godini nastavila je ja€ati svoj
sveobuhvatni okvir djelovanja koji uklju€uje unaprjedenje procesa procjene adekvatnosti internog kapitala
(ICAAP).

Okvir integriranog upravljanja rizicima (ERM) dizajniran je na nadin da podrZzava menadZment u upravljanju
portfeliem rizika, kao i potencijalom za pokriée (internim kapitalom) kako bi se osigurala adekvatna razina u
skladu s profilom rizika Banke/ESB grupe. Integrirano upravljanje rizicima prilagodeno je poslovnom i rizi€nom
profilu Banke, te odrazava strate$ki cilj za&tite dioniara i vjerovnika uz osiguranje odrzivosti Banke/ESB grupe.
Razborito upravljanje rizicima osigurava se identificiranjem, mjerenjem, agregiranjem i uspjeSnim upravljanjem
svim materijalnim vrstama rizika.
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34.3) Upravljanje rizicima i kapitalom na razini Grupe (nastavak)

ERM okvir je modularan i sveobuhvatan sustav za upravljanje i vodenje te je sastavni dio cjelokupnog sustava
vodenja i upravljanja na razini Banke i ESB grupe. Kako bi se osigurali svi aspekti integriranog upravljanja
rizicima, ispunili regulatorni zahtjevi kao i potrebe za internim vrednovanjem potrebne su sljede¢e komponente:

- lzjava o sklonosti preuzimaniju rizika,

- Analiza portfelja i rizika kroz procjenu materijalnosti rizika, upravljanje rizikom koncentracije i testiranje
otpornosti na stres,

- lzraun kapaciteta za preuzimanije rizika,

- Upravljanje i planiranje rizika ukljuujuci upravljanje rizikom ponderiranom aktivom i alokaciju kapitala te

- Plan oporavka.

Sluzba za integrirano upravljanje rizicima takoder sudjeluje u radu Tima za upravljanje kapitalom koji za cilj ima
odrzavanje adekvatne visine i kvalitete kapitala sa svrhom podrzavanja planiranih aktivnosti, uz istovremeno
ispunjavanje regulatornih zahtjeva i o€ekivanja investitora i dioni¢ara. Kapitalom se upravlja kako bi se odrzala
financijska snaga, apsorbirali gubici, izdrzali nepovoljni ekonomski uvjeti, omogucile prilike za rast, ali i ostvarili
poslovni i ciljevi upravljanja rizicima.

Uz ispunjavanje krajnjeg cilja ICAAP-a, osiguravanje adekvatnosti kapitala i dugoro¢ne odrzivosti, komponente
integriranog upravljanja rizicima podr§ka su menadzmentu u ispunjavanju strategije Banke/ESB grupe.

Sklonost preuzimaniju rizika (RAS)

Strategija rizika i Sklonost preuzimanju rizika (Risk Appetite Statement - RAS) definiraju se kroz proces
godisnjeg strateSkog planiranja kako bi se osigurala primjerena uskladenost rizika, razine kapitala i uspjesnosti
poslovanja Banke i ESB grupe. RAS predstavlja strateSku izjavu o maksimalnoj razini rizika koje je Banka/ESB
grupa spremna preuzeti kako bi se ispunili poslovni ciljevi. Sastoji se od niza kljuénih pokazatelja sklonosti riziku
koji pruzaju kvantitativni smjer za upraviljanje rizikom stvarajuéi holistiCki pristup za optimizaciju kapitala,
financiranja i povrata u odnosu na rizik, te kvalitativnog dijela u obliku kljuénih principa rizika koje stvaraju
strateSke smjernice za upravljanje rizicima.

Kljuéni ciljevi RAS-a su osiguravanje dovoljnih resursa za podrSku poslovanju i apsorbiranje stresnih dogadaja,
postavljanje granica za povrat u odnosu na rizik te osiguravanje financijske snage i kvalitete sustava i kontrola.
Kako bi se osigurala operativha ulinkovitost RAS-a, uspostavljen je sustav semafora (zeleno, Zuto i crveno
podrucje) za kljuéne pokazatelje &ime se postiZze pravovremena eskalacija na odgovarajuce razine upravljanja i
implementacija u€inkovitih mjera za vra¢anje u zeleno podrugje.

U 2016. godini, RAS okvir je unaprjeden na nacin da obuhvaca i pokazatelje u stresnim uvjetima te je RAS
horizont prodiren na 5 godina kako bi se osigurala snaznija poveznica izmedu RAS-a i drugih strateskih procesa.

Analiza portfelja i rizika
Banka/ESB grupa aktivno identificira, kvantificira, nadzire i upravlja rizicima u svom portfelju.

Procjena materijalnosti rizika je godiSnji proces s ciliem sustavnog identificiranja novih i procjene postojecih
materijalnih rizika u Banci. Proces koristi kombinaciju kvantitativnih i kvalitativnih &imbenika u procjeni svake
vrste rizika. Ovaj proces predstavlja polaznu to¢ku u ICAAP procesu, s obzirom na to da se identificirane vrste
materijalnih rizika trebaju uzeti u obzir direktno prilikom izraduna kapaciteta za preuzimanje rizika ili indirektno
kroz druge elemente ICAAP okvira. Uvidi dobiveni procjenom koriste se za unaprjedenje praksi u upravljanju
rizicima te predstavljaju korisnu informaciju prilikom definiranja Strategije rizika i RAS-a Banke i ESB grupe te
prilikom provodenja testiranja otpornosti na stres.
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34.3) Upravljanje rizicima i kapitalom na razini Grupe (nastavak)

Banka je takoder implementirala proces za identificiranje, mjerenje, kontrolu i upravljanje rizikom
koncentracije. Proces je klju¢an za osiguravanje dugoroCne odrzivosti Banke, posebice u nepovoljnom
poslovnom okruzenju i stresnim gospodarskim uvjetima. Analiza rizika koncentracije pokriva kreditni, trzisni,
operativni i rizik likvidnosti.

Testiranje otpornosti na stres i modeliranje rizika predstavljaju klju¢ne, buduénosti orijentirane elemente
ICAAP-a. Modeliranje osjetljivosti imovine, obveza, dobiti ili gubitka pomaze u optimizaciji povrata u odnosu na
rizik. Testiranje otpornosti na stres uzima u obzir ozbiljne, ali moguée stresne scenarije koji obogacuju sustav
mjerenja i upravljanja rizicima. Rezultati sveobuhvatnog testiranja otpornosti na stres uzimaju se u obzir pri
izraCunu kapaciteta za preuzimanje rizika, a razine klju¢nih pokazatelja u stresnim uvjetima usporeduju se s
limitima i ciljanim vrijednostima postavljenima unutar Izjave o sklonosti preuzimaniju rizika (RAS).

Prilikom raCunanja utjecaja pojedinog stresnog scenarija na radun dobiti gubitka i adekvatnost kapitala
Banke/ESB grupe, koristi se interno razvijeni model za prevodenje makroekonomskih varijabli u parametre
rizika.

Rezultati sveobuhvatnog testiranja otpornosti na stres provedenog u 2016. godini pokazali su da je regulatorni
kapital Banke i ESB grupe na primjerenoj razini.

Kapacitet za preuzimanije rizika

Izracun kapaciteta za preuzimanje rizika (Risk-bearing Capacity Calculation - RCC) koristi se za odredivanje
interne adekvatnosti kapitala unutar ICAAP-a. Kvantificirani materijalni rizici se usporeduju s potencijalom za
pokri¢e rizika (internim kapitalom). Proces planiranja, odredivanja sklonosti preuzimanju rizika, kao i sustav
semafora unutar RAS-a podrzavaju menadzment u procesu rasprave i odluéivanja.

Osim Pillar 1 vrsta rizika (kreditnog, trziSnog i operativnog rizika), unutar Pillar 2 za potrebe odredivanja internih
kapitalnih zahtjeva obuhvaéene su i druge materijalne vrste rizika na temelju internih modela (npr. kamatni rizik u
knjizi banke, valutno inducirani kreditni rizik za gradane, poslovni rizik) ili pomoéu testiranja otpornosti na stres
(npr. rezidualni rizik, makroekonomski rizik i dr.).

Uprava i Nadzorni odbor izvjeStavaju se na kvartalnoj razini o razini adekvatnosti kapitala. Sustav semafora
ugraden u RCC osigurava pravovremeno menadzmentu u sluaju potrebe za planiranjem i izvr§avanjem mjera
vezanim uz povecanje kapitala, odnosno smanjenje rizika.

Planiranje i predvidanje rizika

Odgovornost menadZzmenta rizika unutar Banke podrazumijeva i osiguravanje odgovaraju¢eg procesa planiranja
i predvidanja rizika. Predvidanja menadZmenta rizika su rezultat uske suradnje sa svim sudionicima u procesu
planiranja Banke i Grupe, a posebno s kontrolingom, ALM-om te poslovnim linijama. Proces planiranja i
predvidanja ukljuuje obje, proSle i budu¢e komponente, koncentrirajuéi se na promjene u portfelju te okruzenju.

Upravljanje rizikom ponderiranom aktivom (Risk Weighted Assets - RWA)

S obzirom na €injenicu da se na temelju rizikom ponderirane aktive izraunavaju regulatorni kapitalni zahtjevi
Banke/ESB grupe i omjeri kapitala kao kljuéni pokazatelji uspjesnosti poslovanja, poseban naglasak je stavljen
na postizanje ciljanih vrijednosti RWA. Rezultati mjeseCne RWA analize koriste se za unaprjedivanje izraCuna,
kvalitete parametara i podataka kao i najefikasnije primjene Bazelskog okvira. Banka je uspostavila proces
pracenja, planiranja i definiranja ciljanih vrijednosti RWA. Uprava Banke redovito je informirana o razinama RWA
i uskladenosti s razinama postavljenima unutar Izjave o sklonosti preuzimanju rizika (RAS).
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34.3) Upravljanje rizicima i kapitalom na razini Grupe (nastavak)
Alokacija kapitala

Vazan dio procesa planiranja rizika je alokacija kapitala na drustva ESB grupe, poslovne linije i segmente. Proces
podrazumijeva usku suradnju Sluzbe za integrirano upravljanje rizicima, Sektora rizika Erste grupe i Kontrolinga.
Uvidi steceni kroz ICAAP i kontroling procese koriste se za alokaciju kapitala uzimajuci u obzir povrat u odnosu na
rizik.

Omjer financijske poluge

Omijer financijske poluge predstavlja omjer izmedu osnovnog kapitala (Tier 1) i mjere izlozenosti u skladu s
¢lankom 429. CRR-a. U sustini, izlozenost predstavlja zbroj neponderiranih bilan¢nih i vanbilanénih pozicija
uzimajuci u obzir vrednovanje i prilagodbe rizika definirane unutar CRR-a. Uprava se kvartalno obavjeStava o
razini omjera financijske poluge Banke i ESB grupe te uskladenosti s limitima i cilinim vrijednostima postavljenima
unutar Izjave o sklonosti preuzimanju rizika (RAS).

Plan oporavka

U skladu s regulatornim zahtjevima Hrvatske narodne banke (Odluka o planovima oporavka kreditnih institucija),
Banka je duzna izraditi Plan oporavka ESB grupe. Unutar Plana oporavka testira se otpornost ESB grupe u
uvjetima iznimnih stresnih idiosinkratskih i makroekonomskih scenarija te se definiraju opcije za oporavak ESB
grupe u takvim uvjetima. U 2016. godini HNB-u je dostavljen aZurirani Plan oporavka.

34.4) Kreditni rizik
Definicija i pregled

Kreditni rizik proizlazi iz tradicionalnih poslova kreditiranja i ulaganja Banke. Uklju€uje gubitke proizasle kao
rezultat stupanja duznika u status neispunjenja obveza (defaulta) te potrebe da se alociraju rezervacije kao
posljedica pogordanja kreditne kvalitete pojedinog duznika, ali i rizika druge ugovorne strane iz poslova trgovanja
instrumentima i derivativima koji nose trZidni rizik. Operativne odluke o kreditiranju su u odgovornosti
organizacijskih jedinica unutar funkcije kontrole rizika.

U svrhu uspjeSnog upravljanja rizicima svi podaci potrebni za upravljanje kreditnim rizikom, udinkom te
provodenje upravljanja rizikom ponderirane aktive i kapitalnih zahtjeva se redovito pune u srediSnju bazu
podataka koja se koristi za upravljanje rizicima, a kvaliteta tih podataka se redovito kontrolira. Stoga
organizacijske jedince u sklopu Sektora upravljanja rizicima redovito koriste bazu podataka za izvjeStavanje o
kreditnom riziku, a &ime je osigurana centralizirana analiza te ujednacen nacin izraCunavanja pokazatelja kao i
segmentacija diliem Grupe i Banke u cjelini. I1zvjeStavanje o kreditnom riziku sastoji se od redovitih izvjeStaja o
kredithom portfelju za interne i eksterne primatelje te omogucuje konstantno praéenje o razvoju kreditnog rizika,
odnosno omoguéuje Banci poduzimanje kontrolnih postupaka. Internim primateljima tih izvjeStaja se
podrazumijevaju, povrh ostalih, Nadzorni odbor kao i Uprava te risk manageri, direktori poslovnih linija i interna
revizija.
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)
Interni sustav ocjenjivanja

Pregled

Banka ima implementirane strategije poslovanja i rizika, kao i politike kreditiranja te procesa odobravanja koje se
redovito, a najmanje na godis$njoj osnovi, azuriraju i prilagodavaju. One obuhvacaju proces kreditiranja u cjelini,
uvazavajuéi prirodu, obuhvat te razinu rizika transakcija te uklju¢enih drugih ugovornih strana. Odobravanje
kredita je temeljeno na kreditnoj kvaliteti klijenta, vrsti kredita, kolateralu, sustavu dodatnih uvjeta te ostalih
faktora umanjenja kreditnog rizika.

Procjena rizika neispunjenja obveza druge ugovorne strane u Banci se temelji na vjerojatnosti klijentova stupanja
u status neispunjenja obveza (PD). Za svaku izloZzenost kreditnom riziku te kreditnu odluku Banka odreduje
interni rejting koji predstavlja jedinstvenu mjeru rizika defaulta druge ugovorne strane. Interni rejting svakog
klijenta je azuriran najmanje na godi$njoj osnovi (godisnji proces re-odobrenja) dok su rejtinzi klijenta u slabijim
kategorijama rizika azurirani ¢eSce.

Osim odredivanja kapitalnih zahtjeva, glavni cilj internih rejtinga je podr§ka donoSenju odluka za kreditiranje te
produzenju kreditnih linija. Osim toga, interni rejtinzi odreduju nivo odobrenja u strukturi Banke kao i procedure
pracenja za postojece izlozenosti. Na kvantitativnom nivou, interni rejtinzi utje€u na zahtijevanu cijenu rizika kao i
odredivanje potrebnih rezervacija. Kao sto je prethodno spomenuto interni rejting je kljuéni element za izracun
RWA koji se takoder koristi u procjenjivanju internih kapitalnih zahtjeva prema Pillar-u 2 (ICAAP). PD vrijednosti
odrazavaju 12 mjeseCnu vjerojatnost nastupanja statusa neispunjenja obveza zasnovanu na dugogodiSnjem
prosjeku stopa default-a. Banka dodjeljuje marze konzervativnosti na izracunati PD ovisno o granularnosti
portfelja i relevantnoj povijesti podataka. PD vrijednosti validiraju se jednom godiSnje, a §to je u skladu i s
validacijom koja se provodi na razini pojedinih rejting metoda.

Interni rejtinzi uzimaju u obzir sve raspolozive informacije potrebne za procjenu rizika od klijentova stupanja u
status neispunjavanja obveza (defaulta). Za klijente iz segmenta gospodarstva, interni rejtinzi uzimaju u obzir
financijsku snagu klijenta, mogucnost eksterne podrske i druge informacije o poduzecu. Za segment gradanstva
i malog poduzetniStva interni rejtinzi se baziraju uglavnom na bihevioralnom i aplikacijskom skoringu, ali isto tako
se koriste demografske i financijske informacije. Primjenjuje se ograni€avanje rejtinga ovisno o &lanstvu u grupi
ekonomski povezanih jedinica i drzavi glavne ekonomske aktivnosti.

Svi scorecardi (gradanstvo i gospodarstvo) se redovito validiraju od strane centralne organizacijske jedinice za
validaciju, a na osnovu standardne metodologije Erste Grupe. Validacija se provodi koridtenjem statistic¢kih
tehnika pri €emu se rezultati validacijskog procesa izvjeStavaju viSem rukovodstvu i regulatorima.

Banka se pridrzava svih standarda Erste Grupe iz perspektive razvoja modela i odrzavanja procesa. Svi novi
modeli i modifikacije postojeéih modela u Erste Grupi (rejting modeli i parametri rizika) kao i metodolosKki
standardi se pregledavaju od strane grupnog odbora, tzv. Holding Model Committee (HMC) Sto osigurava
integritet Sirom Erste Grupe kao i konzistentnost modela i metodologija. Modeli se takoder odobravaju od strane
lokalne Uprave

Ocjene i kategorije rizika

Klasifikacija kredithe imovine u ocjene rizika je temeljena na sustavu internih rejtinga Banke koja koristi dvije
interne skale za klasifikaciju rizika: za klijente koji nisu u statusu neispunjenja obveza koristi se skala od 8 do 10
ocjena rizika (za fizitke osobe i pravne osobe u sektoru gradanstva) te 13 kategorija rizika (za sve ostale
kategorije). Klijenti koji su u statusu neispunjenja obveza imaju zasebnu ocjenu rizika.

Za potrebe eksternog izvjeStavanja, interni rejtinzi su grupirani u sljedece Cetiri kategorije rizika:

Nizak rizik: klijent s dobro uspostavljenom te duZzom suradnjom s Bankom i Grupom ili veliki, medunarodno
priznati klijenti. SnaZna financijska pozicija bez oc&ekivanih financijskih potedko¢a u buducnosti. Kilijenti
gradanstva koji imaju dugu povijest sa Bankom ili klijenti koji koriste Sirok obujam proizvoda. Klijenti koji nemaju
kaSnjenja u placanju obveza trenutno, niti u posljednjih 12 mjeseci. Pri tome se novi poslovi, opc¢enito, sklapaju
sa klijentima iz ove kategorije.
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Poseban nadzor: klijenti koji imaju povijest kaSnjenja u pla¢anjima ili u njihovoj kreditnoj povijesti postoji povijest
statusa neispunjavanja obveza ili financijski podaci ukazuju na ranjivosti temeljem kojih bi mogli uéi u probleme
podmirivanja dugova u srednjem roku. Klijenti gradanstva s ograni¢enom Stednjom ili vjerojatnim problemima u
plac¢anju koji pokre¢u podsjetnike za ranu naplatu.

Ispod standarda: Kilijenti osjetljivi na negativne financijske i ekonomske utjecaje.

Neprihodujuca izlozenost: klijenti kojima je zabiljezen jedan ili viSe kriterija za nastupanje statusa neispunjenje
obveza sukladno Clanku 178. Uredbe 575/2013 te podzakonskim aktima Hrvatske narodne banke, a precizno
propisana internim aktima Banke i Grupe: neizvjesna naplata, kasnjenja u pla¢anju sa materijalno zna¢ajnom
izloZenosti dulje od 90 dana, restrukturiranje koje je uzrokovalo gubitak Banci, realizacija kreditnog gubitka ili
pokretanje ste€ajnog postupaka. S ciliem utvrdivanja statusa neispunjenja obveza Banka primjenjuje pristup na
razini klijenta, ukljuCujuci i Retail klijente; ako je klijent u statusu neispunjavanja obveza po jednom proizvodu,
tada se i ostali proizvodi tog klijenta klasificiraju kao neprihodujuc¢i. U 2015. je blago promijenjena definicija
neprihodujuée izloZenosti pri ¢emu je u neprihodujuce izloZzenosti takoder uklju€ena neprihodujuca izlozenost u
forberanceu i u slu¢ajevima kada klijent nije u statusu neispunjenja obaveza.

Erste Banka kategorije rizika Agencije
Nizak rizik Aaa/AAA ... Ba3/BB-
Poseban nadzor B1/B+ ... B3/B-
Ispod standarda Caal...CC
Neprihodujuéa izlozenost C,D

Pracenje i nadzor kreditnog rizika

Pracenje kreditnog rizika

S ciliem pravovremenog upravljanja kreditnim rizikom, obavlja se redovita analiza rizika klijenta, koja ukljuCuje
redovit status rejtinga, moguénost otplata, reviziju kolaterala te uskladivanje sa ugovorenim uvjetima.

Cilj Banke je pravovremeno prepoznavanje bilo kojeg pogorSanja u kvaliteti kreditnog portfelja koje moze
rezultirati materijalne gubitke za Banku te Banka kroz proces redovnih re-odobrenja analizira cjelokupni status
duznika. Vaznost redovitog re-odobrenja kreditnih izlozenosti je u redovitom pracéenju klijenta kao i kvalitete
portfelja te predstavlja dodatnu mjeru u optimizaciji izlozenosti kreditnom riziku Banke.

Banka provodi evaluaciju kreditne kvalitete temeljem informacija o klijentu, takoder uzevsi u obzir sve informacije
klijenta kao i prethodnu kreditnu povijest izmedu Banke i klijenta.

Rano prepoznavanja povecanog rizika
Banka primjenjuje metode ranog prepoznavanja povecanog kreditnog rizika sa ciliem poveéanja uspjeSnosti
naplate ¢ak i u slu€ajevima smanjenja kvalitete kreditnog portfelja Sto se otkriva pracenjem svih relevantnih
informacija te predvidanjem promjena varijabli u buduéem periodu koja prvenstveno ukljuCuje dosadasnje
klijentovo ponaSanje u podmirenju obveza te praéenjem informacija s trziSta. Tako se pra¢enjem sljedecih
promjena osigurava pravovremeno prepoznavanje povec¢anog kreditnog rizika:

- uvjeta na trzistu

- promjena u rejtingu

- kasnjenja
Pracenje uvjeta na trziStu takoder podrazumijeva pracenje svih makroekonomskih varijabli, kao i njihova
evaluacija kroz buduci period.
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Izlozenost kreditnom riziku

IzloZzenost kreditnom riziku odnosi se na sliedeée pozicije u lzvjestaju o financijskom polozaju:

- Ostali depoziti po videnju

- Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja (bez vlasni¢kih ulaganja),
- Financijska imovina iskazana po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka (bez vlasni¢kih ulaganja),
- Financijska imovina raspoloziva za prodaju (bez vlasnickih ulaganja),

- Financijska imovina koja se drzi do dospijeca,

- Krediti i potrazivanja,
- Derivativi i

- lzvanbilanéne izlozenosti kreditnog rizika (primarno financijska jamstava i neiskoriStene neopozive kreditne

linije).

Izlozenost kreditnom riziku se sastoji od bruto knjigovodstvenih vrijednosti bez uzimanja u obzir rezervacija za
kreditne gubitke, kolaterala (ukljucivo i transfere rizika na garantore), efekte netiranja te ostale efekte umanjenja

kreditnog rizika.

Bruto knjigovodstvena vrijednost izlozenosti kredithnom riziku Banke se tijekom 2016. smanijila za 3,4% ili 2,1

milijarde HRK s 61,4 milijardi HRK na 31. prosinca 2015. na 59,3 milijardi HRK na 31. prosinca 2016.

U istom razdoblju je bruto knjigovodstvena vrijednost Grupe smanjena za 2,2 milijardi HRK s 73,0 milijardi HRK
na 70,8 milijarde HRK na kraju 2016.
Sliedeée tablice prikazuju uskladenje izmedu bruto i neto knjigovodstvene vrijednosti razli¢itih komponenti

kreditne izloZzenosti za Grupu i Banku na dan 31. prosinca 2016. godine i 31. prosinca 2015. godine.

GRUPA BANKA
Bruto Bruto
knjigovodstvena  Knjigovodstvena  knjigovodstvena Knjigovodstvena
u milijunima HRK vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
2016.
Ostali depoziti po videnju 548 548 450 450
Krediti i potraZivanja kreditnim institucijama 5.332 5.329 5.322 5.320
Krediti i potrazivanja klijentima 47.511 43.656 39.390 36.254
Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a 1.661 1.653 1.142 1.137
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 7.566 7.566 7.131 7.131
Pozitivna fer vrijednost derivativa 73 73 76 76
Potencijalne kreditne obveze 8.147 8.147 5.764 5.764
Ukupno 70.838 66.972 59.275 56.132
2015.
Ostali depoziti po videnju 762 762 680 680
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija 5.444 5.441 5.200 5.197
Krediti i potrazivanja od klijenata 51.471 46.159 43.192 38.833
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca 1.433 1.432 890 889
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 168 168 168 168
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 6.497 6.497 6.262 6.262
Pozitivna fer vrijednost derivativa 61 61 64 64
Potencijalne kreditne obveze 7.186 7.186 4.919 4.919
Ukupno 73.022 67.706 61.375 57.012
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Podjela izloZzenosti kredithom riziku

U nastavku prikazana izloZzenost kreditnom riziku podijeljena je prema sljedec¢im kriterijima:

po klasama izlozenosti i financijskim instrumentima,

prema industriji i financijskom instrumentu,
po kategorijama rizika,

po industriji i kategoriji rizika,
prema regiji i kategoriji rizika,

po poslovnom segmentu i kategoriji rizika.

Zatim je izvrSena podjela izlozenosti kreditnom riziku prema drzavi po regijama i financijskom instrumentu .

Nakon toga prikazana je:
podjela neprihodujucih izloZzenosti kredithom riziku po poslovhom segmentu te rezervacijama za kreditne

gubitke,

podjela po strukturi rezervacija,
usporedba forbearancea sa ukupnom izloZenosti kreditnom riziku i rezervacijama,
izloZenost kredithom riziku po poslovhom segmentu i kolateralima,

izlozenost kreditnom riziku po financijskom instrumentima i kolateralima,
izlozenost kreditnom riziku u kasnjenju koja nije pokrivena posebnim rezervacijama po financijskom
instrumentu i kolateraliziranosti te
podjela kredita i potrazivanja od klijenata po poslovnim segmentima i valuti te
podjela neprihodujuéih kredita i potrazivanja od klijenata po poslovnim segmentima i pokrivenost

rezervacijama i kolateralima

IzloZenost kreditnom riziku po Basel Ill klasama imovine i financijskim instrumentima
Sljedece tablice prikazuju izloZzenost kredithom riziku Banke (Grupe) podijeljenu prema Basel Il klasama
izlozenosti i financijskim instrumentom na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015. Raspodjela duznika u klase
izloZzenosti prema Basel Ill standardima se temelji na regulatornim zahtjevima. Radi jasnoce, pojedine Basel llI
klase izloZenosti dane su na skupnoj razini u tablicama u nastavku te u ostalim tablicama kroz dio Kreditni rizik.

Izlozenost kreditnom riziku po Basel lll klasama izlozenosti i financijskim instrumentima

GRUPA
Duznicki instrumenti
Financijska
imovina po Financi-
Krediti i Financijsk fer jska
Ostali potrazi- Krediti i Financijska aimovina vrijednosti imovina Pozitivna Potenci-

depoziti vanja od potrazi- imovina koja koja se kroz raéun raspolo- fer jalne I1zlozenost
u milijunima po kreditnih vanja od se drzi do drzi radi dobiti ili zivaza vrijednost kreditne kreditnom
HRK videnju _ institucija klijenata dospije¢a trgovanja gubitka prodaju derivativa obveze riziku

Po amortiziranom trosSku Fer vrijednost

2016.
Drzava - 3.132 9.916 1.502 - - 7.347 - 468 22.365
Institucije 548 2.195 106 - - - - 15 261 3.125
Trgovacka . 5 17.064 159 : : 219 58 5238 22.743
drustva
Stanovnistvo - - 20.425 - - - - - 2.180 22.605
Ukupno 548 5.332 47.511 1.661 = = 7.566 73 8.147 70.838
2015.
Drzava - 3.921 10.151 1.433 168 - 6.358 - 453 22.484
Institucije 734 1.523 51 - - - - 42 331 2.681
Trgovacka 28 - 19.431 - - - 139 19 4282 23.899
drustva
Stanovnistvo - - 21.838 - - - - - 2.120 23.958
Ukupno 762 5.444 51.471 1.433 168 - 6.497 61 7.186 73.022
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po Basel lll klasama izlozenosti i financijskim instrumentima (nastavak)

BANKA
Duznicki instrumenti
Financijska
imovina po Financi-
Krediti i Financijska Financijska fer jska
Ostali potrazi- Krediti i imovina imovina vrijednosti imovina  Pozitivna Potenci-
u depoziti vanja od potrazi- koja se drzi koja se drzi kroz raéun  raspolozi fer jalne Izlozenost
milijunima po kreditnih  vanja od do radi dobiti ili vaza vrijednost kreditne kreditnom
HRK videnju institucija  klijenata dospijeca trgovanja gubitka prodaju  derivativa obveze riziku
Po amortiziranom troSku Fer vrijednost

2016.
Drzava - 3.132 9.302 983 - - 6.912 - 445 20.774
Institucije 450 2.190 16 - - - - 15 27 2.698
Trgovacka . - 14161 159 : . 219 61 4.358 18.958
drustva
Stanovnistvo - - 15.911 - - - - - 934 16.845
Ukupno 450 5.322 39.390 1.142 - - 7.131 76 5.764 59.275
2015.
Drzava - 3.921 9.199 890 168 - 6.008 - 408 20.594
Institucije 652 1.279 15 - - - - 42 69 2.057
Trgovacka 28 - 16413 - - - 254 22 3.539 20.256
drustva
Stanovnistvo - - 17.565 - - - - - 903 18.468
Ukupno 680 5.200 43.192 890 168 - 6.262 64 4.919 61.375
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku po industriji i financijskom instrumentu

Sljedece tablice prikazuju izloZzenost kreditnom riziku Banke (Grupe) po industriji, podijelienu po financijskom

instrumentu po izvjeStajnim datumima.

IzloZzenost kreditnom riziku po industriji i financijskom instrumentu

GRUPA
Duzni¢ki instrumenti
Fina-
ncijska
Fina- imovina Fina-
u milijunima HRK _ Kreditvi-i o Financijs_ka _ncijs_ka ~ po fer_ _ncijs_ka N
Ostali potrazi- Kreditii imovina imovina vrijednosti imovina Pozitivna Pote-
depoziti vanjaod potrazi- koja se drzi koja se kroz racun raspo- fer vrije- ncijalne lzlozenost
po kreditnih  vanja od do drzi radi dobiti ili loziva za dnost kreditne kreditnom
videnju institucija klijenata dospijeéa trgovanja gubitka prodaju derivativa  obveze riziku
Po amortiziranom troSku Fer vrijednost
2016.
Poljoprivreda, Sumarstvo - - 1.138 - - - - - 189 1.327
Rudarstvo - - 129 - - - - - 115 244
Preradivacka industrija - - 3.228 - - - 40 4 1.376 4.648
Opskrba elektricnom energijom - - 314 - - - - 3 53 370
Opskrba vodom - - 285 - - - - - 51 336
Gradevinarstvo - - 4.387 - - - 1" - 888 5.286
Trgovina - - 4.921 - - - 45 - 1.368 6.334
Prijevoz - - 1.353 - - - 80 - 133 1.566
Djelatnosti pruzanja smjestaja - - 2.389 - - - - - 299 2.688
Informacije i komunikacija - 1 313 - - - - - 53 367
Financijske djelatnosti i
Osiguralnja ! 548 5.331 1.095 2 - - 944 62 400 8.382
Poslovanje nekretninama - - 1.059 159 - - 44 1 220 1.483
Struéne djelatnosti - - 1.143 - - - - 2 337 1.482
Administrativne djelatnosti - - 418 - - - - - 74 492
Javna uprava - - 6.200 1.500 - - 6.402 1 92 14.195
Obrazovanje - - 47 - - - - - 10 57
Djelatnosti zdravstvene zastite - - 258 - - - - - 212 470
Umjetnost - - 207 - - - - - 202 409
Djelatnosti ku¢anstava kao B : 18.535 B : : B : 2062 20.597
poslodavaca
Ostalo - - 92 - - - - - 13 105
Ukupno 548 5.332 47.511 1.661 - - 7.566 73 8.147 70.838
2015.
Poljoprivreda, Sumarstvo - - 1.363 - - - - - 100 1.463
Rudarstvo - - 158 - - - - - 82 240
Preradivacka industrija - - 3.205 - - - 40 - 1.210 4.455
Opskrba elektricnom energijom - - 238 - - - - - 66 304
Opskrba vodom - - 321 - - - - - 43 364
Gradevinarstvo - - 4.742 - - - 1 - 643 5.396
Trgovina - - 5.122 - - - 5 2 1.321 6.450
Prijevoz - - 2.403 - - - 77 - 99 2.579
Djelatnosti pruzanja smjestaja - - 2.285 - - - - 3 140 2.428
Informacije i komunikacija - - 320 - - - - - 52 372
Financijske djelatnosti i
Osiguralnja ! 762 5444  1.307 157 - - 626 43 343 8.682
Poslovanje nekretninama - - 1.216 - - - - 1 206 1.423
Stru¢ne djelatnosti - - 905 - - - 5 1 234 1.145
Administrativne djelatnosti - - 499 - - - - - 85 584
Javna uprava - - 6.729 1.276 168 - 5.733 11 192 14.109
Obrazovanje - - 58 - - - - - 4 62
Djelatnosti zdravstvene zastite - - 178 - - - - - 261 439
Umjetnost - - 258 - - - - - 96 354
Djelatnosti ku¢anstava kao R : 20.083 R : : R : 1.998 22 081
poslodavaca
Ostalo - - 81 - - - - - 11 92
Ukupno 762 5.444 51.471 1.433 168 - 6.497 61 7.186 73.022
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po industriji i financijskom instrumentu (nastavak)

BANKA
Duznicki instrumenti
Fina-
ncijska
Fina- imovina Fina-
u milijunima HRK ) Kreditj_i s Financijska .ncijs'ka _po fe( 'ncijslka .
Ostali potrazi- Krediti i imovina imovina vrijednosti imovina Pozitivha Pote-
depoziti vanjaod potrazi- koja se drzi koja se kroz raéun raspo- fer vrije- ncijalne Izlozenost
po kreditnih vanja od do drzi radi dobiti ili loziva za dnost kreditne kreditnom
videnju institucija klijenata dospijec¢a trgovanja gubitka prodaju derivativa obveze riziku
Po amortiziranom trosku Fer vrijednost
2016.
Poljoprivreda, Sumarstvo - - 877 - - - - - 188 1.065
Rudarstvo - - 119 - - - - - 82 201
Preradivacka industrija - - 2.687 - - - 40 4 1.343 4.074
Opskrba elektricnom energijom - - 236 - - - - 3 53 292
Opskrba vodom - - 226 - - - - - 51 277
Gradevinarstvo - - 4.109 - - - 1" - 781 4.901
Trgovina - - 2.700 - - - 45 - 716 3.461
Prijevoz - - 918 - - - 80 - 113 1.111
Djelatnosti pruzanja smjestaja - - 2.286 - - - - - 299 2.585
Informacije i komunikacija - - 255 - - - - - 53 308
Financijske djelatnosti i
Osiguralnja ! 450 5.321 1.668 - - - 700 65 161 8.365
Poslovanje nekretninama - - 1.022 159 - - 44 1 193 1.419
Struéne djelatnosti - - 1.015 - - - - 2 333 1.350
Administrativne djelatnosti - - 266 - - - - - 67 333
Javna uprava - - 5.532 983 - - 6.211 1 70 12.797
Obrazovanje - - 42 - - - - - 9 51
Djelatnosti zdravstvene zastite - - 199 - - - - - 212 411
Umjetnost - - 171 - - - - - 201 372
Djelatnosti ku¢anstava kao B : 14.980 _ B B : B 826 15.806
poslodavaca
Ostalo - 1 82 - - - - - 13 96
Ukupno 450 5.322 39.390 1.142 - - 7.131 76 5.764 59.275
2015.
Poljoprivreda, Sumarstvo - - 849 - - - - - 96 945
Rudarstvo - - 143 - - - - - 82 225
Preradivacka industrija - - 2.752 - - - 40 - 1.194 3.986
Opskrba elektricnom energijom - - 173 - - - - - 64 237
Opskrba vodom - - 248 - - - - - 43 291
Gradevinarstvo - - 4.425 - - - 1 - 551 4.987
Trgovina - - 3.213 - - - 5 2 687 3.907
Prijevoz - - 2.031 - - - 77 - 87 2.195
Djelatnosti pruzanja smjestaja - - 2179 - - - - 3 140 2.322
Informacije i komunikacija - - 215 - - - - - 52 267
Financijske djelatnosti i
osiguralnja ! 680 5200  1.807 - - - 499 46 136 8.368
Poslovanje nekretninama - - 1.183 - - - - 1 179 1.363
Stru¢ne djelatnosti - - 826 - - - 5 1 223 1.055
Administrativne djelatnosti - - 304 - - - - - 79 383
Javna uprava - - 5.785 890 168 - 5.625 1 147 12.626
Obrazovanje - - 55 - - - - - 3 58
Djelatnosti zdravstvene zastite - - 159 - - - - - 261 420
Umjetnost - - 225 - - - - - 95 320
Djelatnosti ku¢anstava kao R : 16.547 R R R : : 789 17.336
poslodavaca
Ostalo - - 73 - - - - - 11 84
Ukupno 680 5.200 43.192 890 168 - 6.262 64 4919 61.375
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku po kategorijama rizika
Sljedece tablice prikazuju izlozenost kreditnom riziku Banke (Grupe) podijeljenu po kategorijama rizika na 31.

prosinca 2016. usporedenu sa izloZenosti kreditnom riziku na 31. prosinca 2015.

IzloZzenost kreditnom riziku po kategorijama rizika

GRUPA
I1zloZzenost
u milijunima HRK Neprihodujué¢a kreditnom
Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izlozenost riziku
I1zlozenost kreditnom riziku 2016. 56.787 7.393 1.238 5.420 70.838
Udio u ukupnoj izloZzenosti kreditnom riziku 80,16% 10,44% 1,75% 7,65%
I1zloZenost kreditnom riziku 2015. 55.612 7.776 1.644 7.990 73.022
Udio u ukupnoj izloZenosti kreditnom riziku 76,16% 10,65% 2,25% 10,94% -
Promjene u izloZzenosti kreditnom riziku od
2015. do 2016. 1.175 (383) (406) (2.570) (2.184)
Promijene u izloZzenosti kreditnom riziku u % 2,11% (4,93%) (24,70%) (32,17%) (2,99%)
BANKA
IzloZzenost
u milijunima HRK Neprihodujuc¢a kreditnom
Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izlozenost riziku
IzZloZenost kreditnom riziku 2016. 48.248 5.571 826 4.630 59.275
Udio u ukupnoj izloZenosti kreditnom riziku 81,40% 9,40% 1,39% 7,81%
IzloZenost kreditnom riziku 2015. 47.265 5.957 1.225 6.928 61.375
Udio u ukupnoj izloZenosti kreditnom riziku 77,01% 9,71% 2,00% 11,29% -
Promjene u izloZzenosti kredithom riziku od
2015. do 2016. 983 (386) (399) (2.298) (2.100)
Promjene u izloZenosti kredithnom riziku u % 2,08% (6,48%) (32,57%) (33,17%) (3,42%)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)
IzloZenost kreditnom riziku po industriji i kategoriji rizika
Sljedece tablice prikazuju izlozenost kreditnom riziku Banke (Grupe) podijelijenu po industriji i kategoriji rizika na

31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

IzloZzenost kreditnom riziku po industriji i kategoriji rizika

GRUPA
IzloZzenost
u milijunima HRK Poseban Ispod Neprihodujuéa kreditnom
Nizak rizik nadzor standarda izloZzenost riziku

2016.
Poljoprivreda, Sumarstvo 1.097 144 5 81 1.327
Rudarstvo 192 11 - 41 244
Preradivacka industrija 3.618 347 109 574 4.648
Opskrba elektricnom energijom 336 28 4 2 370
Opskrba vodom 259 7 17 53 336
Gradevinarstvo 4.119 434 61 672 5.286
Trgovina 5.109 569 59 597 6.334
Prijevoz 1.412 81 7 66 1.566
Djelatnosti pruzanja smjestaja 1.915 162 46 565 2.688
Informacije i komunikacija 279 5 - 83 367
Financijske djelatnosti i osiguranja 7.905 430 42 5 8.382
Poslovanje nekretninama 906 310 31 236 1.483
Struéne djelatnosti 558 597 45 282 1.482
Administrativne djelatnosti 299 70 2 121 492
Javna uprava 14.063 132 = = 14.195
Obrazovanje 50 5 1 1 57
Djelatnosti zdravstvene zastite 448 16 1 5 470
Umijetnost 361 17 13 18 409
Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca 13.784 4.023 788 2.002 20.597
Ostalo 77 5 7 16 105
Ukupno 56.787 7.393 1.238 5.420 70.838

2015.
Poljoprivreda, Sumarstvo 1.196 121 13 133 1.463
Rudarstvo 211 - - 29 240
Preradivacka industrija 3.017 331 187 920 4.455
Opskrba elektricnom energijom 276 25 1 2 304
Opskrba vodom 275 41 1 47 364
Gradevinarstvo 3.539 320 148 1.389 5.396
Trgovina 4.639 691 115 1.005 6.450
Prijevoz 2.402 87 9 81 2.579
Djelatnosti pruzanja smjestaja 1.407 247 37 737 2.428
Informacije i komunikacija 269 9 2 92 372
Financijske djelatnosti i osiguranja 8.288 389 2 3 8.682
Poslovanje nekretninama 736 272 119 296 1.423
Struéne djelatnosti 463 312 50 320 1.145
Administrativne djelatnosti 286 72 22 204 584
Javna uprava 13.968 141 - - 14.109
Obrazovanje 53 7 - 2 62
Djelatnosti zdravstvene zastite 402 22 2 13 439
Umjetnost 235 33 9 7 354
Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca 13.893 4.648 916 2.624 22.081
Ostalo 58 8 11 16 92
Ukupno 55.612 7.776 1.644 7.990 73.022
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po industriji i kategoriji rizika (nastavak)

BANKA
Izlozenost
u milijunima HRK Poseban Ispod Neprihodujuc¢a kreditnom
Nizak rizik nadzor standarda izlozenost riziku

2016.
Poljoprivreda, Sumarstvo 843 137 5 80 1.065
Rudarstvo 150 9 - 42 201
Preradivacka industrija 3.154 314 101 505 4.074
Opskrba elektricnom energijom 264 22 4 2 292
Opskrba vodom 219 5 - 53 277
Gradevinarstvo 3.959 251 57 634 4.901
Trgovina 2.801 164 39 457 3.461
Prijevoz 1.009 38 5 61 1.111
Djelatnosti pruzanja smjestaja 1.849 139 38 559 2.585
Informacije i komunikacija 229 4 0 75 308
Financijske djelatnosti i osiguranja 7.905 417 42 1 8.365
Poslovanje nekretninama 896 284 4 235 1.419
Struc¢ne djelatnosti 499 550 35 266 1.350
Administrativne djelatnosti 197 18 1 117 333
Javna uprava 12.795 2 - - 12.797
Obrazovanje 44 5 1 1 51
Djelatnosti zdravstvene zastite 395 11 1 4 411
Umjetnost 330 15 12 15 372
Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca 10.639 3.182 477 1.508 15.806
Ostalo 71 4 6 15 96
Ukupno 48.248 5.571 826 4.630 59.275

2015.
Poljoprivreda, Sumarstvo 700 109 12 124 945
Rudarstvo 196 - - 29 225
Preradivacka industrija 2.690 270 179 847 3.986
Opskrba elektricnom energijom 232 2 1 2 237
Opskrba vodom 231 13 - 47 291
Gradevinarstvo 3.304 251 108 1.324 4.987
Trgovina 2.630 358 71 848 3.907
Prijevoz 2.067 50 6 72 2.195
Djelatnosti pruzanja smjestaja 1.349 223 36 714 2.322
Informacije i komunikacija 178 8 - 81 267
Financijske djelatnosti i osiguranja 7.988 376 2 2 8.368
Poslovanje nekretninama 721 260 87 295 1.363
Struéne djelatnosti 420 286 45 304 1.055
Administrativne djelatnosti 202 22 15 144 383
Javna uprava 12.621 5 - - 12.626
Obrazovanje 50 6 - 2 58
Djelatnosti zdravstvene zastite 392 14 2 12 420
Umjetnost 207 29 8 76 320
Djelatnosti kuéanstava kao poslodavaca 11.033 3.669 644 1.990 17.336
Ostalo 54 6 9 15 84
Ukupno 47.265 5.957 1.225 6.928 61.375
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku po regiji i kategoriji rizika

Sljedece tablice prikazuju izlozenost kreditnom riziku Banke (Grupe) podijeljenu po regijama i kategoriji rizika na
31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

IzloZzenost kreditnom riziku po regijama i kategoriji rizika

GRUPA

u milijunima HRK

Neprihodujuéa

IzloZzenost

Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izlozenost kreditnom riziku

2016.

Trziste Erste Grupe 52.815 6.565 1.092 5.251 65.723
Austrija 2.606 - - - 2.606
Hrvatska 48.483 6.539 1.029 5.240 61.291
Srbija 62 5 - - 67
Slovacka 933 - - - 933
Slovenija 730 21 63 11 825
Madarska 1 - - - 1

Ostale zemlje EU 917 12 4 29 962

Ostale razvijene zemlje 252 8 - 15 275

TrziSta u razvoju 2.803 808 142 125 3.878
Jugoisto¢na Europa/ZND 2.800 805 142 125 3.872
Azija 2 2 - - 4
Latinska Amerika - 1 - - 1
Bliski istok/Afrika 1 - - - 1

Ukupno 56.787 7.393 1.238 5.420 70.838

2015.

Trziste Erste Grupe 51.664 7.158 1.450 7.745 68.017
Austrija 1.106 5 - - 1.111
Hrvatska 48.564 7.102 1.446 7.718 64.830
Srbija 89 19 - 19 127
Slovacka 1.002 - - - 1.002
Slovenija 898 32 4 8 942
Ceska 5 - - - 5

Ostale zemlje EU 1.233 10 1 66 1.310

Ostale razvijene zemlje 281 10 - 36 327

TrziSta u razvoju 2.434 598 193 143 3.368
Jugoisto¢na Europa/ZND 2.433 596 193 143 3.365
Azija 1 2 - - 3

Ukupno 55.612 7.776 1.644 7.990 73.022
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po regijama i kategoriji rizika (nastavak)

BANKA

u milijunima HRK

Neprihodujuc¢a

I1zlozenost

Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izloZzenost kreditnom riziku

2016.

Trziste Erste Grupe 46.447 5.518 823 4.585 57.373
Austrija 2.562 - - - 2.562
Hrvatska 42.875 5.515 823 4.585 53.798
Srbija 62 1 - - 63
Slovacka 933 - - - 933
Slovenija 14 2 - - 16
Madarska 1 - - - 1

Ostale zemlje EU 852 10 2 29 893

Ostale razvijene zemlje 248 1 - 15 264

Trzista u razvoju 701 42 1 1 745
Jugoisto¢na Europa/ZND 699 40 1 1 741
Azija 2 2 - - 4

Ukupno 48.248 5.571 826 4.630 59.275

31. prosinca 2015.

Trziste Erste Grupe 45.049 5.929 1.225 6.851 59.054
Austrija 1.057 2 - - 1.059
Hrvatska 42.700 5.926 1.224 6.851 56.701
Srbija 90 - - - 90
Slovacka 1.002 - - - 1.002
Slovenija 200 1 1 - 202

Ostale zemlje EU 1.202 10 - 66 1.278

Ostale razvijene zemlje 271 8 - 9 288

TrziSta u razvoju 743 10 - 2 755
Jugoisto¢na Europa/ZND 742 8 - 2 752
Azija 1 2 - - 3
Ukupno 47.265 5.957 1.225 6.928 61.375
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku po poslovnim segmentima i kategoriji rizika

Izvjestajni segmenti Banke (Grupe) se temelje na organizacijskoj matrici po poslovnim segmentima i kategoriji
rizika. Slijedece tablice prikazuju izlozenost kredithom riziku Banke (Grupe) podijelienu po izvjesStajnim
segmentima i kategorijama rizika na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

IzloZzenost kreditnom riziku po poslovnim segmentima i kategoriji rizika

GRUPA
u milijunima HRK Neprihodujuc¢a IzloZzenost
Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izlozenost kreditnom riziku
2016.
Gradanstvo 14.664 4.348 840 2.260 22.112
Malo i srednje poduzetnistvo 11.714 1.206 243 1.974 15.137
Javni sektor 10.125 141 - 43 10.309
Veliki korporativni klijenti 4.602 1.137 7 196 6.012
Financijska trzista 2.694 461 39 - 3.194
Komercijalno financiranje nekretnina 468 92 36 933 1.529
Upravljanje aktivom i pasivom 12.447 0 - - 12.447
Ostalo 73 8 3 14 98
Ukupno 56.787 7.393 1.238 5.420 70.838
2015.
Gradanstvo 14.580 4.949 974 3.076 23.579
Malo i srednje poduzetniStvo 10.408 1.602 426 2.883 15.319
Javni sektor 10.776 7 1 38 10.822
Veliki korporativni klijenti 4.392 571 131 274 5.368
Financijska trzista 1.212 413 - 3 1.628
Komercijalno financiranje nekretnina 240 90 1M1 1.701 2.142
Upravljanje aktivom i pasivom 13.955 140 - 0 14.095
Ostalo 49 4 1 15 69
Ukupno 55.612 7.776 1.644 7.990 73.022
BANKA
u milijunima HRK Neprihodujué¢a IzloZzenost
Nizak rizik Poseban nadzor Ispod standarda izlozenost  kreditnom riziku
2016.
Gradanstvo 11.308 3.391 523 1.742 16.964
Malo i srednje poduzetniStvo 9.507 836 168 1.749 12.260
Javni sektor 9.469 11 0 42 9.522
Veliki korporativni klijenti 3.015 788 57 161 4.021
Financijska trzista 2.958 461 39 - 3.458
Komercijalno financiranje nekretnina 467 76 36 922 1.501
Upravljanje aktivom i pasivom 11.451 - - - 11.451
Ostalo 73 8 3 14 98
Ukupno 48.248 5.571 826 4.630 59.275
2015.
Gradanstvo 11.617 3.900 692 2.418 18.627
Malo i srednje poduzetni$tvo 8.363 1.121 289 2.541 12.314
Javni sektor 10.139 7 1 37 10.184
Veliki korporativni klijenti 2.726 432 130 256 3.544
Financijska trzista 1.671 413 - 3 2.087
Komercijalno financiranje nekretnina 240 78 112 1.658 2.088
Upravljanje aktivom i pasivom 12.460 2 - - 12.462
Ostalo 49 4 1 15 69
Ukupno 47.265 5.957 1.225 6.928 61.375
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZenost kreditnom riziku prema DrZavi po regiji i financijskom instrumentu
Sljedece tablice prikazuju izloZzenost kreditnom riziku Banke (Grupe) prema drzavi, podijeljenu prema regiji i
financijskim instrumentima na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015. Klasifikacija duznika u drzavu je temeljena
na Basel Il klasama izloZenosti.

IzloZzenost kreditnom riziku prema drzavi po regiji i financijskom instrumentu

GRUPA
Duznicki instrumenti

Financijska

Financi- Financi-  imovina po

Krediti i jska jska fer

Ostali potrazi- Krediti i imovina imovina vrijednosti Financijska Pozitivna Potenci-

depozit vanja od potraziva koja se koja se kroz raéun imovina fer jalne Izlozenost
ipo kreditnih nja od drzi do drzi radi dobiti ili raspoloziva vrijednost kreditne kreditnom

u milijunima HRK videnju institucija klijenata dospijec¢a trgovanja gubitka za prodaju derivativa  obveze riziku

Po amortiziranom trosku Fer vrijednost

2016.

TrziSte Erste Grupe - 3.132 9.692 869 - - 5.968 - 399 20.060
Austrija - - - - - - 158 - - 158
Hrvatska - 3.132 9.692 869 - - 4.877 - 399 18.969
Slovacka - - - - - - 933 - - 933
Slovenija - - - - - - - - - -

Ostale zemlje EU - - - - - - 700 - - 700

Osta!e razvijene : : ) ) : : 215 ) ) 215

zemlje

Trzista u razvoju - - 224 633 - - 464 - 69 1.390
Jugoistocna
s pa/ZND = : 224 633 - - 464 . 69 1.390

Ukupno = 3.132 9.916 1.502 = = 7.347 = 468 22.365

2015. -

Trziste Erste Grupe - 3.921 9.805 1.041 168 - 5.609 - 340 20.884
Austrija - - - - - - 167 - - 167
Hrvatska - 3.921 9.805 1.041 168 - 4.226 - 340 19.501
Slovacka - - - - - - 1.002 - - 1.002
Slovenija - - - - - - 198 - - 198
Srbija - - - - - - 16 - - 16

Ostale zemlje EU - - - - - - 383 - - 383

Trzista u razvoju - - 346 392 - - 366 - 113 1.217
Jugoisto¢na
Eugmp e - - 346 392 - - 366 - 113 1.217

Ukupno - 3.921 10.151 1.433 168 - 6.358 - 453 22.484
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku prema drzavi po regiji i financijskom instrumentu (nastavak)

BANKA
Duznicki instrumenti
Financi- Financi-  Financijsk
jska jska aimovina
imovina imovina po fer Financijsk
Ostali Krediti i koja se kojase  vrijednosti aimovina Potenci-  lzlozeno
depozit potrazivanja Krediti i drzi do drziradi krozraéun raspoloziv Pozitivna fer jalne st
i po od kreditnih  potrazivanja  dospije¢ trgovanj dobiti ili aza vrijednost kreditne kreditno
u milijunima HRK videnju institucija od klijenata a a gubitka prodaju derivativa obveze m riziku
Po amortiziranom trosku Fer vrijednost

2016.

Trziste Erste Grupe - 3.132 9.274 869 - - 5.724 - 399 19.398
Austrija - - - - - - 158 - - 158
Hrvatska - 3.132 9.274 869 - - 4.633 - 399 18.307
Slovacka - - - - - - 933 - - 933

Ostale zemlje EU - - - - - - 700 - - 700

Ostale razvijene

zemiie ! . = = = . = 215 . . 215

TrziSta u razvoju - - 28 114 - - 273 - 46 461
Jugoisto¢na
EugropaJZND - - 28 114 - - 273 - 46 461

Ukupno - 3.132 9.302 983 - - 6.912 - 445 20.774

2015.

Trziste Erste Grupe - 3.921 9.133 890 168 - 5.350 - 340 19.802
Austrija - - - - - - 167 - - 167
Hrvatska - 3.921 9.133 890 168 - 3.983 - 340 18.435
Slovacka - - - - - - 1.002 - - 1.002
Slovenija - - - - - - 198 - - 198

Ostale zemlje EU - - - - - - 383 - - 383

TrziSta u razvoju - - 66 - - - 275 - 68 409
Jugoisto¢na
Eufop oD - - 66 - - - 275 - 68 409

Ukupno - 3.921 9.199 890 168 - 6.008 - 408 20.594
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)
Neprihodujuca izloZenost kredithom riziku i rezervacije za kreditne rizike

Definicija izlozenosti kreditnom riziku klasificirane kao neprihoduju¢a dana je u opisu kategorija rizika u dijelu
Interni sustav ocjenjivanja.

Rezervacije za kreditne gubitke (pojedinacne i skupne) pokrivaju 71% neprihodujuée izlozenosti u Banci na 31.
prosinca 2016. te 74% takve izlozenosti u Grupi. Za dio neprihodujuce izlozenosti kreditnom riziku koja nije
pokrivena rezervacijama, Banka smatra da ima dovoljne razine kolaterala i ostalih oekivanih povrata.

U periodu od 12 mjeseci koji je zavrSio sa 31. prosincem 2016., kreditna neprihodujuc¢a izloZzenost u Banci je
smanjena za 2,3 milijardi HRK, s 6,9 milijarde HRK na 31. prosinca 2015. na 4,6 milijardi HRK na 31. prosinca
2016. Tijekom istog razdoblja, kreditna neprihodujuc¢a izlozenost Grupe je smanjena za 2,6 milijardi HRK s 8
milijardi HRK na 31. prosinca 2015. na 5,4 milijarde HRK na 31. prosinca 2016.

Rezervacije za kreditne rizike su smanjene za 1,4 milijardi HRK na razini Grupe, s 5,4 milijarde HRK na 31.
prosinca 2015. na 4,0 miljarde HRK na 31. prosinca 2016. Smanjenje rezervacija za kreditne rizike u Banci
tijekom 2016. iznosi 1,2 milijarde HRK s 4,5 milijarde HRK na 31. prosinca 2015. na 3,3 milijarde HRK na 31.
prosinca 2016. Vece smanjenje neprihodujuce izloZzenosti nego rezervacija za kreditni rizik je rezultiralo
povecéanjem pokrivenosti neprihodujuce izloZzenosti rezervacijama za kreditni rizik za 6,3 postotna poena u Grupi:
s 68,0% na 74,3%, a u Banci za 6,4 postotna poena s 64,3% na 70,7% .

Sljedece tablice prikazuju pokrivenost neprihodujuce izlozenosti rezervacijama za kreditne gubitke (bez uzimanja
u obzir kolaterala) po izvjeStajnim segmentima na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015. Razlika u razini
pokrivenosti izmedu segmenata proizlazi iz razli€itih razina rizika u pojedinim segmentima kao i razli€itim
nivoima kolateraliziranosti.

Neprihoduju¢i udio (NPE udio) je racunat kao omjer ukupnih rezervacija za kreditne rizike i ukupne kreditne
neprihodujuce izlozenosti. Pokrivenost kreditne neprihodujuce izlozenosti (NPE pokrivenost) je radunata kao
koli¢nik zbroja pojedinacnih i skupnih rezervacija za kreditne rizike i kreditne neprihodujuce izloZzenosti. Kolaterali
ili druge naplate nisu uzete u obzir.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Neprihodujuca izlozenost kreditnom riziku po poslovhom segmentu i rezervacije za kreditne rizike

GRUPA

Izlozenost kreditnom riziku

Neprihodujuéa Izlozenost kreditnom

NPE omjer

u milijunima HRK izloZzenost riziku Rezervacije NPE omjer pokrivenosti
2016.
Gradanstvo 2.260 22.112 1.609 10% 71%
Malo i srednje poduzetniStvo 1.974 15.137 1.447 13% 73%
Javni sektor 43 10.309 83 - 193%
Veliki korporativni klijenti 196 6.012 187 3% 95%
Financijska trzista - 3.194 8 - -
Komercijalno financiranje nekretnina 933 1.529 665 61% 71%
Upravljanje aktivom i pasivom - 12.447 18 - -
Ostalo 14 98 15 14% 107%
Ukupno 5.420 70.838 4.027 8% 74%
2015.
Gradanstvo 3.076 23.579 2.192 13% 71%
Malo i srednje poduzetni$tvo 2.883 15.319 1.842 19% 64%
Javni sektor 38 10.822 49 - 128%
Veliki korporativni klijenti 274 5.368 258 5% 94%
Financijska trzista 3 1.628 6 - 201%
Komercijalno financiranje nekretnina 1.701 2.142 1.056 79% 62%
Upravljanje aktivom i pasivom - 14.095 13 - -
Ostalo 15 69 15 22% 99%
Ukupno 7.990 73.022 5.431 11% 68%
BANKA
Izlozenost kreditnom riziku
u milijunima HRK Nepr.ihoglujuéa I1zlozenost kreditln'om - ) NP_E omje(
izlozenost riziku Rezervacije NPE omjer pokrivenosti
2016.
Gradanstvo 1.742 16.964 1.141 10% 65%
Malo i srednje poduzetni$tvo 1.749 12.260 1.229 14% 70%
Javni sektor 42 9.522 82 - 195%
Veliki korporativni klijenti 161 4.021 143 4% 89%
Financijska trzista - 3.458 3 - -
Komercijalno financiranje nekretnina 922 1.501 653 61% 71%
Upravljanje aktivom i pasivom - 11.451 6 - -
Ostalo 14 98 15 14% 107%
Ukupno 4.630 59.275 3.272 8% 71%
2015.
Gradanstvo 2.416 18.627 1.611 13% 67%
Malo i srednje poduzetniStvo 2.541 12.314 1.542 21% 61%
Javni sektor 37 10.184 48 - 130%
Veliki korporativni klijenti 256 3.544 212 7% 83%
Financijska trziSta 3 2.087 6 - 204%
Komercijalno financiranje nekretnina 1.660 2.088 1.016 79% 61%
Upravljanje aktivom i pasivom - 12.462 2 - -
Ostalo 15 69 15 22% 99%
Ukupno 6.928 61.375 4.452 11% 64%
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Kljuéni principi i standardi za izdvajanje rezervacije za kreditne rizike u Banci prate procedure Erste Grupe i
medunarodne racunovodstvene standarde te su detaljno propisani internim politikama.

Banka, u skladu s regulatornim i raCunovodstvenim standardima procjenjuje potrebu te izdvaja rezervacije za

ocCekivane gubitke po kreditnom riziku. Pri tome se rezervacije raunaju:

- za financijsku imovinu mjerenu amortiziranim troSkom (krediti i potrazivanja, financijska imovina koja se drzi
do dospije¢a) u skladu s MRS 39 te

- zavanbilan¢ne obveze (garancije/jamstva, vanbilan¢ne kreditne obveze) u skladu s MRS 37.

Proces izdvajanja rezervacija za kreditne gubitke ukljucuje identifikaciju statusa neispunjenja obveza na razini
klijenta, potrebe za umanjenjem vrijednosti te nacina procjene (pojedinac¢no ili skupno). Pri tome se pod razinom
klijenta podrazumijeva klasifikacija svih klijentovih izloZzenosti kao status neispunjenja obveza ukoliko je barem
jedna od klijentovih izloZenosti klasificirana u status neispunjenja obveza.

Tijekom procesa Banka razlikuje

- Rezervacije za identificirane gubitke na pojedinaénoj osnovi na izlozenosti klijenta u statusu neispunjenja
obveza za koje je potrebno umanjenje vrijednosti i

- Rezervacije za identificirane gubitke na skupnoj osnovi (rezervacije za nastali ali ne prijavljeni gubitak (eng.
Incurred but not reported Loss; IbNR)) izracunate na izlozenosti klijenata koji nisu u statusu neispunjenja
obveza ili izloZzenosti klijenata u statusu neispunjenja obveza, ali za koje nije potrebno umanjenje vrijednosti

Za izracun rezervacija za identificirane gubitke na pojedinacnoj osnovi koristi se metoda diskontiranja nov¢anih
tokova Sto znaCi da razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti i neto sadasnje vrijednosti (NPV) ocekivanih
novC€anih tokova dovodi do potrebe za umanjenjem vrijednosti te odreduje razinu potrebnog rezerviranja. Kao
ocCekivani nov€ani tokovi, u obzir se uzimaju sve procijenjene uplate kako i procijenjeni priljevi od kolaterala te
troSkovi prodaje i realizacije kolaterala.

Izracun posebnih rezervacija se provodi na pojedinacnoj osnovi ili zasnovano na pravilima. U slucaju
pojedinacno znacajnih klijenata, oCekivani nov€ani tokovi se procjenjuju pojedinacno od strane ovlastenika u
Sektoru naplate i upravljanja lo$im plasmanima ili Sektoru upravljanja kreditnim rizikom. Klijent se smatra
pojedinacno znaéajnim ako je ukupna izloZzenost definirana kao suma svih bilan¢nih i vanbilanénih izloZzenosti
vida od propisanog praga materijalnosti. U protivnom, smatra se da klijent nije pojedinano znacajan te se za
njega primjenjuje pristup izrauna rezervacija zasnovan na pravilima (eng. Rule-based). Sukladno tom pristupu,
rezerve za identificirane gubitke na pojedina&noj osnovi se izdvajaju kao umnoZak knjigovodstvene vrijednosti i
gubitka u slu€aju statusa neispunjenja obveza (LGD), gdje LGD reflektira vrijeme provedeno u statusu
neispunjenja obveza te status u procesu naplate.

Rezerve za identificirane gubitke na skupnoj osnovi se izraCunavaju na izloZenosti klijenata koji nisu u statusu
neispunjenja obveza ili status neispunjenja obveza jos nije identificiran. Iznos rezervacija na skupnoj osnovi ovisi
o0 knjigovodstvenoj vrijednosti, vjerojatnosti statusa neispunjenja obveza (PD), gubitka u sluaju statusa
neispunjenja obveza (LGD) te perioda identifikacije gubitka (LIP). LIP se redovito ispituje te se backtesting LIP
parametra provodi u obliku nezavisne rekalkulacije parametra u skladu s metodologijom Grupe. Trenutno se
koristi LIP jednak 1. Rezervacije za identificirane gubitke na skupnoj osnovi se izraCunavaju koriste¢i povijesne
podatke Banke ili Erste Grupe o vjerojatnosti statusa neispunjenja obveza (Probability of default, PD) po rejtingu,
uz izraCunati gubitak u slu€aju statusa neispunjenja obveza (Loss Given Default, LGD) po vrstama proizvoda za
Retail (fizicke osobe) i LGD koji ovisi o razini kolateraliziranosti klijenta za pojedine rejting metode te
pretpostavljen LGD od 45% za sve ostale klijente.

Sljedece tablice prikazuju rezervacije za kreditne rizike podijeliene na rezervacije za identificirane gubitke na
pojedinacnoj i skupnoj osnovi te rezervacije za garancije na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

GRUPA BANKA
U milijunima HRK 2016. 2015. 2016. 2015.
Pojedinacne rezervacije 3.376 4.844 2.787 3.999
Skupne rezervacije 490 471 356 363
Rezervacije za garancije 161 116 129 90
Ukupno 4.027 5.431 3.272 4.452
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)
Reprogrami, refinanciranje i restrukturiranje (forbearance)

Reprogram podrazumijeva promjenu ugovornih odredbi klijenta kao §to su na primjer dospije¢e, kamatna stopa,
naknada, iznos glavnice ili kombinaciju istih. Reprogrami mogu biti poslovni reprogrami (gradanstvo) i
refinanciranja (trgovacka drustva) ili forbearance po definiciji EBA-e za oba sektora.

Poslovni reprogrami i refinanciranje

Reprogram kao poslovni reporogram u gradanstvu ili refinanciranje kod trgovackih drustava je potencijalni i
ucinkovit alat zadrzavanja klijenata koji ukljuéuje promjene cijena ili ponudu dodatnih kredita ili oboje kako bi
zadrzali kvalitetne klijente Banke.

Forbearance

U slucaju da je restrukturiranjem napravljen ustupak klijentu koji se nalazi u pogor§anom financijskom polozaju ili
se suoCava sa poteSkocéama u podmirenju ugovorenih financijskih obveza, restrukturiranje se smatra
forbearance.

Izlozenost u forbearanceu se procjenjuje na razini pojedinog ugovora te predstavlja samo restrukturiranu
izloZenost, a iskljuCuje ostale izloZzenosti koje klijent ima, ukoliko nisu bile predmet restrukturiranja.

Ustupkom Klijentu se smatra ukoliko je zadovoljen neki od sljedecih kriterija:

e Modifikacija / refinanciranje ugovora ne bi bila odobrena u slu€aju da klijent nije bio u financijskim
poteSkocama

e Postoji razlika u korist klijenta izmedu modificiranog ugovora / refinanciranja te prethodnih uvjeta u ugovoru

e Madificiran ugovor / refinanciranje ukljuéuje povoljnije uvjete nego bi drugi klijenti sliénog profila rizi€nosti
mogli dobiti u Banci.

Forbearance moze biti iniciran od strane Banke ili klijenta (kao razlog gubitka posla, bolesti itd.).
Forbearance mjere se dijele i izvjeStavaju kao:
e Prihodujuéi forbearance (uklju€ivo prihodujuéi forbearance u periodu iskudenja koji je unaprijeden iz

neprihodujuéeg forbearancea)
e Neprihodujuéi forbearance.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

U donjoj tablici je dan usporedan prikaz forbearancea i izlozenosti kredithom riziku i rezervacije za Banku i
Grupu na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015. Za potrebe ove tablice, ukupna kreditna izlozenost ne
obuhvaca pozicije Financijska imovina koja se drZi radi trgovanja i Pozitivha fer vrijednost derivativa dok
obuhvaca Novcéana sredstva kod sredi$njih banaka.

Usporedba forbearancea s izlozenos¢u kreditnom riziku i rezervacijama

GRUPA
Duznicki
Krediti i instrumenti bez
u milijunima HRK potra?_lvanja__bez ) flnanc!]ske B
inancijske imovine kojase  Potencijalne
imovine koja se drzi radi kreditne
drzi radi trgovanja trgovanja obveze Ukupno
2016.
I1zloZenost kreditnom riziku 56.015 9.226 8.147 73.388
od ¢ega forbearance izloZzenost 1.552 - 1 1.553
Prihodujué¢a izloZzenost 50.691 9.226 8.051 67.968
od ¢ega prihodujuca forbearance izloZzenost 373 - - 373
Rezerve za prihodujucu izloZzenost 472 7 70 549
od ¢ega rezerve za prihoduju¢u forbearance izloZzenost 15 - - 15
Neprihodujuca izloZenost 5.324 - 96 5.420
od ¢ega neprihodujuca forbearance izloZzenost 1.179 - 1 1.180
Rezerve za neprihodujucu izloZenost 3.386 - 6 3.392
od ¢ega rezerve za neprihodujuéu forbearance izlozenost 536 - - 536
2015.
I1zloZenost kreditnom riziku 56.915 7.930 7.186 72.031
od ¢ega forbearance izloZzenost 2.237 - 1 2.238
Prihodujuéa izloZzenost 49.035 7.925 7.081 64.041
od ¢ega prihodujuca forbearance izloZzenost 732 - - 732
Rezerve za prihodujucu izloZzenost 458 - 41 499
od ¢ega rezerve za prihoduju¢u forbearance izloZzenost 36 - - 36
Neprihodujuca izloZzenost 7.880 5 105 7.990
od ¢ega neprihodujuca forbearance izloZzenost 1.506 - - 1.506
Rezerve za neprihodujucu izloZenost 4.856 7 5 4.868
od ¢ega rezerve za neprihodujuéu forbearance izloZzenost 572 - - 572
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Usporedba forbearancea s izlozenosc¢u kreditnom riziku i rezervacijama

BANKA
Duznicki
Krediti i instrumenti bez
u milijunima HRK potraz_lvanjg_bez . fmanc!]ske .
financijske imovine kojase  Potencijalne
imovine koja se drzi radi kreditne
drzi radi trgovanja trgovanja obveze Ukupno
2016.
I1zloZenost kreditnom riziku 47.348 8.273 5.764 61.385
od ¢ega forbearance izlozenost 1.471 - 1 1.472
Prihodujuca izloZenost 42.777 8.273 5.705 56.755
od ¢ega prihodujuca forbearance izloZzenost 368 - - 368
Rezerve za prihodujuéu izlozenost 342 5 62 409
od ¢ega rezerve za prihodujucéu forbearance izloZzenost 15 - 15
Neprihodujuca izloZzenost 4.571 - 59 4.630
od ¢ega neprihodujuca forbearance izloZzenost 1.103 - 1 1.104
Rezerve za neprihodujucu izloZzenost 2.796 - - 2.796
od ¢ega rezerve za neprihodujuéu forbearance izlozenost 470 - - 470
2015.
|1zloZenost kreditnom riziku 48.392 7.152 4.919 60.463
od ¢ega forbearance izloZzenost 2.150 - 1 2.151
Prihodujuca izloZenost 41.537 7.147 4.851 53.535
od ¢ega prihodujuca forbearance izloZzenost 722 - - 722
Rezerve za prihodujucu izloZzenost 350 - 34 384
od ¢ega rezerve za prihodujucu forbearance izloZzenost 36 - - 36
Neprihodujuca izloZenost 6.855 5 68 6.928
od ¢ega neprihodujuca forbearance izloZzenost 1.428 - - 1.428
Rezerve za neprihodujucu izloZzenost 4.012 7 - 4.019
od ¢ega rezerve za neprihodujucu forbearance izloZzenost 510 - 510

Kolaterali

Priznavanje kolaterala

Odjel upravljanja kolateralima je jedinica unutar Sektora naplate i upravljanja lodim plasmanima. Pravilnikom o
kolateralima, izmedu ostalog, definirani su jedinstveni standardi vrednovanja kolaterala u Banci Cime je

osigurano da su procesi kreditnog odlugivanja standardizirani u pogledu prihvac¢anja vrijednosti kolaterala.

Internim aktima propisani su kolaterali prihvatljivi za Banku. Utvrdivanje vrijednosti kolaterala i njihovo naknadno
vrednovanje, rasclanjeno po vrstama kolaterala, provodi se u skladu sa pravilima definiranim Pravilnikom o
kolateralima, a sukladno regulatornim zahtjevima. Je li pojedini kolateral ili vrsta kolaterala prihvatljiv za potrebe
smanjenja kreditnog rizika, procjenjuje Sektor naplate i upravljanja loSim plasmanima u suradnji sa Sektorom

upravljanja rizicima nakon $to utvrde da su ispunjeni regulatorni kapitalni zahtjevi.

Najvaznije vrste kolaterala

Vrste kolaterala koje Banka naj¢e&¢ée prihvaca i trenutno drzi:

- Nekretnine: ukljuuje stambene i poslovne nekretnine

- Financijski kolateral: ova kategorija prvenstveno ukljuuje vrijednosne papire i nov€ane depozite
- Garancije: garancije izdane od Republike Hrvatske, banaka. Svi pruzatelji garancija moraju imati kreditnu
kvalitetu sukladno regulatornim zahtjevima.

Ostale vrste kolaterala, kao Sto su kolaterali u obliku pokretnina, bilanéno netiranje, udjeli u investicijskim

fondovima te police Zivotnog osiguranja takoder se prihvacaju rjede.
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Vrednovanje i upravijanje kolateralima

Vrednovanje kolaterala temelji se na trenutnoj trziSnoj vrijednosti uzimajuéi u obzir utrzivost u razumnom roku.
Kod izraduna pokrivenosti kolateralima, iznos pokrivenosti se prilagodava korektivnim faktorom, ovisno o vrsti
kolaterala. U financijskim izvjestajima, pokrivenost kolateralima se prikazuje do visine izlozenosti te prekoracenje
pokrivenosti nije moguce. Vrednovanje nekretnina provodi se od strane neovisnih ovlastenih procjenitelja koji
nisu ukljuceni u postupak donosenja kreditne odluke i definirane su metode procjene koje se primjenjuju. U
svrhu osiguranja kvalitete, postupak vrednovanja nekretnina revidira se kontinuirano.

Metode i korektivni faktori koji se primjenjuju pri vrednovanju kolaterala rezultat su empirijskog istrazivanja i
iskustva Sektora naplate i upravljanja loSim plasmanima koje se bazira na prikupljenim podacima o ostvarenoj
naplati iz kolaterala.

Metode vrednovanja provjeravaju se redovito, najmanje jednom godi$nje i uskladuju s ostvarenom naplatom iz
kolaterala.

Financijski kolaterali se priznaju po trziSnoj vrijednosti.

Naknadna vrednovanja kolaterala provode se propisanom dinamikom i automatizirana su, koliko je moguce.
Maksimalni periodi naknadnog vrednovanja pojedine vrste instrumenta osiguranja unaprijed su propisani, a
uskladenost prati odjel upravljanja kolateralima. Osim redovitih naknadnih vrednovanja, vrednovanje se provodi i
u sluéaju ako dostupne informacije upucuju na to da je doslo do smanjenja vrijednosti zbog znacajnih promjena
na trzistu.

Kolaterali preuzeti u zamjenu za nenaplativa potraZivanja raspolozivi su za prodaju, a primitci od prodaje se
koriste za smanjenje ili otplatu nenaplac¢enih potrazivanja. Ovako stec¢ene nekretnine obiéno se ne koriste u
poslovne svrhe Grupe. Najznacéajniji dio preuzete imovine u knjigama su poslovna zemljiSta i zgrade, te
stambene nekretnine.

Sljedeée tablice prikazuju usporedbu izloZenosti kredithom riziku prema poslovnim segmentima i primljenim
kolateralima na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

Izlozenost kreditnom riziku po poslovhom segmentu i kolateralima

GRUPA
u milijunima HRK Izlozenost kreditnom riziku Ukupni kolaterali Izlozenost kreditnom riziku
umanjena za kolateral

2016.
Gradanstvo 22.112 7.751 14.361
Malo i srednje poduzetniStvo 15.137 7.605 7.532
Javni sektor 10.309 3.532 6.777
Veliki korporativni klijenti 6.012 2.314 3.698
Financijska trzista 3.194 575 2.619
Komercijalno financiranje nekretnina 1.529 811 718
Upravljanje aktivom i pasivom 12.447 79 12.368
Ostalo 98 - 98
Ukupno 70.838 22.667 48.171

2015.
Gradanstvo 23.579 8.405 15.174
Malo i srednje poduzetnistvo 15.319 8.505 6.814
Javni sektor 10.822 4.327 6.495
Veliki korporativni klijenti 5.368 1.905 3.463
Financijska trzista 1.628 579 1.049
Komercijalno financiranje nekretnina 2.142 1.138 1.004
Upravljanje aktivom i pasivom 14.095 120 13.975
Ostalo 69 - 69
Ukupno 73.022 24979 48.043
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po poslovhom segmentu i kolateralima

BANKA
u milijunima HRK } ) o ) i IzloZzenost !(reditnom riziku
I1zloZzenost kreditnom riziku Ukupni kolaterali umanjena za kolateral

2016.
Gradanstvo 16.964 6.790 10.174
Malo i srednje poduzetnistvo 12.260 6.330 5.930
Javni sektor 9.522 3.303 6.219
Veliki korporativni klijenti 4.021 2.216 1.805
Financijska trzista 3.458 569 2.889
Komercijalno financiranje nekretnina 1.501 809 692
Upravljanje aktivom i pasivom 11.451 79 11.372
Ostalo 98 - 98
Ukupno 59.275 20.096 39.179

2015.
Gradanstvo 18.627 7.736 10.891
Malo i srednje poduzetnistvo 12.314 7.235 5.079
Javni sektor 10.184 4.327 5.857
Veliki korporativni klijenti 3.544 1.905 1.639
Financijska trzista 2.087 579 1.508
Komercijalno financiranje nekretnina 2.088 1.138 950
Upravljanje aktivom i pasivom 12.462 - 12.462
Ostalo 69 - 69
Ukupno 61.375 22.920 38.455
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po financijskim instrumentima i kolateralima

GRUPA
Kolateralizirano od
Izlozenost Nije Dospielo
Izlozenost Ukupni kreditnom dospjelo ali‘:mji'e ! Umaniena
u milijunima HRK kreditnom pni. Garancije  Nekretnine Ostalo riziku niti je 1) nanj
- kolaterali N K umanjena  vrijednost
riziku umanjena umanjena -
. vrijednost
za kolateral  vrijednost
2016.
Ostali depoziti po videnju 548 - - - - 548 55 493 -
Krediti i potraZivanja od kreditnih
institucija 5.332 72 - - 72 5.260 5.302 30 -
Krediti i potraZivanja od klijenata 47.511 20.892 4.745 11.901 4.246 26.619 39.040 3.335 5.136
FlnanC|J§ka’ imovina koja se drzi 1.661 _ ) : _ 1.661 1656 5 :
do dospije¢a
Financijska imovina koja se drZi ) _ ) : _ _ : _ :
radi trgovanja
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili - - - - - - - - -
gubitka
Financijska imovina raspoloziva
za prodaju 7.566 - - - - 7.566 7.566 - -
Pozitivna fer vrijednost derivativa 73 - - - - 73 70 3 -
Potencijalne kreditne obveze 8.147 1.703 523 747 433 6.444 7.884 172 91
Ukupno 70.838 22.667 5.268 12.648 4.751 48.171 61.573 4.038 5.227
2015.
Ostali depoziti po videnju 762 - - - - 762 594 168 -
!(re_dltl !lpotrazwanja od kreditnih 5.444 69 : : 69 5.375 5.425 19 :
institucija
Krediti i potrazivanja od klijenata 51.471 23.342 5.343 13.891 4.108 28.129 40.240 3.514 7.717
Financijska imovina koja se drzi
do dospijeca 1.433 - - - - 1.433 1.428 5 -
FlngnC|Jska imovina koja se drzi 168 R } ) R 168 168 ) :
radi trgovanja
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili - - - - - - - - -
gubitka
Financijska imovina raspoloziva
za prodaju 6.497 - - - - 6.497 6.492 - 5
Pozitivna fer vrijednost derivativa 61 - - - - 61 61 - -
Potencijalne kreditne obveze 7.186 1.568 443 789 336 5.618 6.962 148 76
Ukupno 73.022 24.979 5.786 14.680 4.513 48.043 61.370 3.854 7.798
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

IzloZzenost kreditnom riziku po financijskim instrumentima i kolateralima

BANKA
Kolateralizirano od
Izlozenost Nije Dospielo
IzloZzenost Ukupni kreditnom dospjelo ali‘:lji'e ’ Umaniena
u milijunima HRK kreditnom pni Garancije  Nekretnine  Ostalo riziku niti je 1) nanj
- kolaterali X h umanjena  vrijednost
riziku umanjena umanjena -
- vrijednost
za kolateral _ vrijednost
2016.
Ostali depoziti po videnju 450 - - - - 450 23 427 -
Krediti i potraZivanja od kreditnih
institucija 5.322 70 - - 70 5.252 5.292 30 -
Krediti i potraZivanja od klijenata 39.390 18.515 4.627 10.862 3.026 20.875 32.891 2.083 4.416
FlnanC|J§ka’ imovina koja se drzi 1142 ) ) _ : 1142 1137 5 :
do dospije¢a
Financijska imovina koja se drzi ) ) ) _ : : _ _ :
radi trgovanja
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili - - - - - - - - -
gubitka
Flnancus_ka imovina raspoloZiva 7131 ) ) _ : 7131 7.131 _ :
za prodaju
Pozitivna fer vrijednost derivativa 76 - - - - 76 73 3 -
Potencijalne kreditne obveze 5.764 1.511 523 611 377 4.253 5.583 123 58
Ukupno 59.275 20.096 5.150 11.473 3.473 39.179 52.130 2.671 4.474
2015.
Ostali depoziti po videnju 680 - - - - 680 567 113 -
Krediti i potraZivanja od kreditnih 5.200 67 : R 67 5.133 5.181 19 :
institucija
Krediti i potrazivanja od klijenata 43.192 21.440 5.245 12.923 3.272 21.752 34.301 2.199 6.692
Financijska imovina koja se drzi
do dospijeca 890 - - - - 890 885 5 -
Financijska imovina koja se drzi 168 ; ; R ; 168 168 ; ;
radi trgovanja
Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz ra¢un dobiti ili - - - - - - - - -
gubitka
Financijska imovina raspoloziva
za prodaju 6.262 - - - - 6.262 6.257 - 5
Pozitivna fer vrijednost derivativa 64 - - - - 64 64 - -
Potencijalne kreditne obveze 4.919 1.413 433 690 290 3.506 4.785 94 40
Ukupno 61.375 22.920 5.678 13.613 3.629 38.455 52.208 2.430 6.737
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

U sljedec¢im tablicama je prikazana dospjela izlozenost kreditnom riziku za koju nisu kreirane rezervacije za
kreditne gubitke na pojedina¢noj osnovi na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

Dospjela izlozenost kredithom riziku nepokrivena s rezervacijama za gubitke na pojedinaénoj osnovi
po financijskom instrumentu i kolateraliziranosti

GRUPA

Dospjela izlozenost kredithom riziku

Od toga kolateralizirano

Od
toga
dospje-
lo 1-30
dana

u milijunima HRK Ukupno

Od
toga
dospje-
lo 31-
60
dana

Od
toga
dospje-
lo 61-
90
dana

Od
toga
dospje-
lo 91-
180
dana

Od
toga
dospje-
lo vise
od 180
dana

Ukupno

Od Od Od Od
toga toga toga toga
dospje- dospje- dospje- dospje-
lo 31- lo 61- lo 91- lo vise

60 90 180 od 180
dana dana dana dana

Od
toga
dospje-
lo 1-30
dana

2016.

Ostali depoziti po 493 493
videnju

Krediti i potrazivanja

od kreditnih institucija =0 £

Krediti i potrazivanja

od Klijenata SRS

2.709

518

95

1

1.655

1.224 264 61 4 2

Financijska imovina
koja se drzi do
dospijeca

Financijska imovina
koja se drzi radi - -
trgovanja

Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz - -
racun dobiti ili gubitka

Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju

Pozitivna fer vrijednost
derivativa

Potencijalne kreditne

172 131
obveze

41

22

Ukupno 4.038 3.366

559

95

11

1.577

1.232 278 61 4 2

2015.

Ostali depoziti po
videnju 168 168

Krediti i potrazivanja

od kreditnih institucija 19 16

Krediti i potrazivanja

od klijenata 3514

2.433

866

196

18

1.541

929 490 112 10 -

Financijska imovina
koja se drzi do 5 -
dospijeca

Financijska imovina
koja se drzi radi - -
trgovanja

Financijska imovina po
fer vrijednosti kroz - -
radun dobiti ili gubitka

Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju

Pozitivna fer vrijednost
derivativa

Potencijalne kreditne

148 107
obveze

40

41

21 20 - - -

Ukupno 3.854 2.724

906

197

18

1.582

950 510 112 10 -
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za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)

Dospjela izlozenost kredithom riziku nepokrivena s rezervacijama za gubitke na pojedinaénoj osnovi

po financijskom instrumentu i kolateraliziranosti (nastavak)

BANKA

Dospjela izlozenost kreditnom riziku

Od toga kolateralizirano

od
toga
dospje-
lo 1-30
dana

u milijunima HRK Ukupno

Od
toga

dospje-

lo 31-
60
dana

Od
toga
dospje-
lo 61-
90
dana

Od
toga
dospje-
lo 91-
180
dana

Od
toga
dospje-
lo vise
od 180
dana

Ukupno

Od Od Od Od
toga toga toga toga
dospje- dospje- dospje- dospje-
lo 31- lo 61- lo 91- lo vise

60 90 180 od 180
dana dana dana dana

Od
toga
dospje-
lo 1-30
dana

2016.

Ostali depoziti po

o 427 427
videnju

Krediti i potrazivanja

od kreditnih institucija s <o

Krediti i potrazivanja

od klijenata 21

1.752

261

62

1.087

888 148 49 2 =

Financijska imovina
koja se drzi do 5 -
dospijeca

Financijska imovina
koja se drzi radi - -
trgovanja

Financijska imovina
po fer vrijednosti kroz - -
racun dobiti ili gubitka

Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju

Pozitivna fer vrijednost
derivativa

Potencijalne kreditne

123 106
obveze

17

Ukupno 2.671 2.318

278

62

896 148 49

2015.

Ostali depoziti po
videnju 113 113

Krediti i potrazivanja
od kreditnih institucija

Krediti i potrazivanja

od klijenata 2.199

1.473

589

118

18

699 397 92

Financijska imovina
koja se drzi do
dospijeca

Financijska imovina
koja se drzi radi - -
trgovanja

Financijska imovina
po fer vrijednosti kroz - -
radun dobiti ili gubitka

Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju

Pozitivna fer vrijednost
derivativa

Potencijalne kreditne

94 79
obveze

22

20 2 - - -

Ukupno 2.430 1.681

603

119

18

1.220

719 399 92 10 -
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

34.4) Kreditni rizik (nastavak)
Krediti i potrazivanja od klijenata

Sljedece tablice prikazuju kredite i potrazivanja od klijenata rasporedene po izvjeStajnim segmentima i valuti na
31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

Krediti i potrazivanja od klijenata po poslovhom segmentu i valuti

GRUPA
Krediti i
u milijunima HRK potraiivanja
EUR HRK CHF USD Ostale valute od klijenata

2016.
Gradanstvo 10.487 9.192 246 6 - 19.931
Malo i srednje poduzetniStvo 8.892 2.279 131 4 43 11.349
Javni sektor 8.862 726 16 - - 9.604
Veliki korporativni klijenti 3.991 703 - 37 - 4.731
Financijska trzista 83 154 - 296 - 533
Komerecijalno financiranje nekretnina 978 113 227 - - 1.318
Upravljanje aktivom i pasivom - - - - - -
Ostalo 7 20 - - 18 45
Ukupno 33.300 13.187 620 343 61 47.511

2015.
Gradanstvo 9.542 8.576 3.351 7 - 21.476
Malo i srednje poduzetni$tvo 9.943 2.008 179 4 40 12174
Javni sektor 8.873 1.004 23 525 - 10.425
Veliki korporativni klijenti 3.564 598 - - - 4.162
Financijska trzista 70 620 - 61 - 751
Komercijalno financiranje nekretnina 1.526 163 361 - - 2.050
Upravljanje aktivom i pasivom 280 122 - - - 402
Ostalo 7 17 1 6 - 31
Ukupno 33.805 13.108 3.915 603 40 51.471
BANKA
Krediti i
u milijunima HRK potrazivanja
EUR HRK CHF USD Ostale valute od klijenata

2016.
Gradanstvo 8.645 7.133 242 6 - 16.026
Malo i srednje poduzetniStvo 7.288 1.902 123 4 43 9.360
Javni sektor 8.275 527 15 - - 8.817
Veliki korporativni klijenti 2.219 484 - 37 - 2.740
Financijska trziSta 79 421 - 296 - 796
Komercijalno financiranje nekretnina 965 99 227 - - 1.291
Upravljanje aktivom i pasivom 113 201 - - - 314
Ostalo 7 21 - - 18 46
Ukupno 27.591 10.788 607 343 61 39.390

2015.
Gradanstvo 8.054 6.327 3.347 7 - 17.735
Malo i srednje poduzetnistvo 8.099 1.664 170 4 40 9.977
Javni sektor 8.529 710 23 525 - 9.787
Veliki korporativni klijenti 1.851 425 - - - 2.276
Financijska trzista 71 1.075 - 61 - 1.207
Komercijalno financiranje nekretnina 1.497 138 361 - - 1.996
Upravljanje aktivom i pasivom - 183 - - - 183
Ostalo 7 18 - 6 - 31
Ukupno 28.108 10.540 3.901 603 40 43.192

Erste&Steiermarkische Bank d.d. 159



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
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34.4) Kreditni rizik (nastavak)

U sljedeé¢im tablicama su prikazani neprihodujuéi krediti i potraZivanja od klijenata podijeljeni po poslovnim
segmentima kao i rezervacije za kreditne gubitke (na pojedinacénoj i skupnoj osnovi), te kolaterali na
neprihodujuéim kreditima i potrazivanjima od klijenata (NPL). Takoder su uklju¢eni i NPL udio, NPL pokrivenost
te Ukupna NPL pokrivenost. Ukupna NPL pokrivenost podrazumijeva pokrivenost neprihodujuéih kredita i
potrazivanja od klijenata sa rezervacijama na pojedinacnoj i skupnoj osnovi kao i sa kolateralima na
neprihodujucée kredite.

Neprihodujucéi krediti i potrazivanja od klijenata po poslovnim segmentima i pokrivenost rezervacijama i
kolateralima

GRUPA
Krediti i NPL ukupni
u milijunima HRK Neprihodujuéa potrazivanja od NPL NPL omjer  Kolateral omjer
izlozenost klijenata Rezervacije = omjer pokrivenosti za NPL pokrivenosti

2016.
Gradanstvo 2.233 19.931 1.596 1% 71% 743 105%
Malo i srednje poduzetniStvo 1.922 11.349 1.360 17% 71% 965 121%
Javni sektor 43 9.604 69 - 160% 6 174%
Veliki korporativni klijenti 180 4.731 156 4% 87% 55) 117%
Financijska trzista - 533 2 - - - -
Komercijalno financiranje nekretnina 932 1.318 657 71% 70% 489 123%
Upravljanje aktivom i pasivom = @ = ® = @ =
Ostalo 14 45 15 31% 107% - 107%
Ukupno 5.324 47.511 3.855 1% 72% 2.258 115%

2015.
Gradanstvo 3.053 21.476 2.182 14% 71% 1.028 105%
Malo i srednje poduzetniStvo 2.821 12.174 1.791 23% 63% 1.435 114%
Javni sektor 38 10.425 44 - 116% - 116%
Veliki korporativni klijenti 254 4.162 221 6% 87% 84 120%
Financijska trzista - 751 4 - - - -
Komercijalno financiranje nekretnina 1.699 2.050 1.054 83% 62% 845 112%
Upravljanje aktivom i pasivom - 402 2 - - - -
Ostalo 15 30 14 50% 93% - 93%
Ukupno 7.880 51.471 5.312 15% 67% 3.392 110%
BANKA
Krediti i NPL ukupni
u milijunima HRK Neprihodujuéa potrazivanja od NPL NPL omjer  Kolateral omjer
izlozenost klijenata  Rezervacije omjer pokrivenosti za NPL pokrivenosti

2016.
Gradanstvo 1.740 16.026 1.136 11% 65% 693 105%
Malo i srednje poduzetni$tvo 1.710 9.360 1.154 18% 67% 907 121%
Javni sektor 42 8.817 68 - 162% 4 171%
Veliki korporativni klijenti 144 2.740 112 5% 78% 51 113%
Financijska trzista - 796 2 - - - -
Komercijalno financiranje nekretnina 921 1.291 646 71% 70% 489 123%
Upravljanje aktivom i pasivom - 314 3 - - - -
Ostalo 14 46 15 30% 107% - 107%
Ukupno 4.571 39.390 3.136 12% 69% 2.144 116%

2015.
Gradanstvo 2417 17.735 1.608 14% 67% 976 107%
Malo i srednje poduzetni$tvo 2.493 9.977 1.503 25% 60% 1.358 115%
Javni sektor 37 9.787 43 - 116% - 116%
Veliki korporativni klijenti 235 2.276 175 10% 74% 84 110%
Financijska trzista - 1.207 4 - - - -
Komercijalno financiranje nekretnina 1.658 1.996 1.012 83% 61% 845 112%
Upravljanje aktivom i pasivom - 183 - - - - -
Ostalo 15 31 14 48% 93% - 93%
Ukupno 6.855 43.192 4.359 16% 64% 3.263 1%
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34.5) Trzidni rizici

Definicija i pregled

TrZidni rizik je rizik gubitka koji moze nastati zbog nepovoljnih promjena trZidnih cijena i parametara koji iz toga
proizlaze. TrziSni rizik je podijeljen na kamatni rizik, valutni rizik i rizik promjene cijena vrijednosnih papira. To se
odnosi i na knjigu trgovanja i knjigu banke.

Metode i instrumenti

Value at Risk (VaR) je limit za procjenu maksimalnog gubitka vrijednosti portfelja koji bi se mogao dogoditi unutar
danog razdoblja i s danom vjerojatnoS¢u. Koristi se povijesna metoda kao jedna od postoje¢ih metoda izracuna
VaR-a, na razini pouzdanosti 99%.

VaR je pokazatelj kojim se mjeri potencijalni maksimalni gubitak iz portfelia u odredenom razdoblju zbog
promjene cijena njegovih dijelova, a na osnovi povijesnih podataka. Povijesna metoda se temelji na ocjeni
trziSne vrijednosti portfelja pomocu trzisnih cijena dijelova portfelja u posljednjih n dana.

Backtesting se koristi za pracenje valjanosti statistickih modela i metoda. Ovaj proces se provodi s jednim
danom zaostatka u cilju pracenja hoce li se gubitak materijalizirati. Na razini pouzdanosti od 99%, realni gubitak
u jednom danu bi trebao prekoraciti VaR statisticki samo dva do tri puta godisnje (1% od oko 250 radnih dana).

Ovo pokazuje jedan od limita VaR pristupa: s jedne strane, razina povjerenja je ograni¢ena na 99%, a, s druge
strane, model uzima u obzir samo one trziSne scenarije uo¢ene u svakom slu€aju unutar simulacijskog razdoblja
od dvije godine, a raCuna VaR za trenutne pozicije Banke na toj osnovi. Kako bi istrazili sve ekstremne trziSne
situacije izvan ovog, Banka provodi i stres testiranje VaR modela. Ovi dogadaji su uglavhom dogadaji male
vjerojatnosti.

Stres testiranje se provodi se na nekoliko nacina: Stressed VaR je derivacija VaR kalkulacije. No, umjesto da se
simulira gubitak tijekom dvije posljednje godine, analiza se temelji na duzem vremenskom razdoblju kako bi se
utvrdilo razdoblje od jedne godine koja predstavlja relevantnu razinu stresa za trenutni portfelj. Sukladno
regulatornom okviru, to razdoblje od godinu dana se koristi za izraCunavanje VaR-a s 99%-razinom povjerenja.
To omogucuje Banci da, s jedne strane, drzi dovoljno vlastitih sredstava raspolozivih za knjigu trgovanja i u
razdobljima poviSene trziSne volatilnosti, dok s druge strane, takoder se omogucava upravljanje pozicijama
knjige trgovanja.

U teoriji ekstremnih vrijednosti Pareto distribucija je prilagodena donjem kraju distribucije gubitka. Na ovaj nagin,
kontinuirana funkcija je stvorena iz koje se moze procijeniti krajnje razine pouzdanosti, kao §to su 99,95%.
Nadalje, kalkuliraju se standardni scenariji u kojima su pojedini trziSni faktori izlozeni ekstremnim kretanjima.
Takvi scenariji se izraCunavaju za kamatne stope, cijene dionica, valuta i volatilnosti. Povijesni scenariji su
modifikacija koncepta standardnih scenarija. U tom slu€aju, faktori rizika su kalkulirani nakon odredenih
dogadaja, kao Sto su 9 /11 ili Lehman. Da bi se izraCunala povijesna vjerojatnost scenarija, najznacajniji
¢imbenici rizika za trenutni portfelj se odreduju te se primjenjuju njihovi najnepovoljniji utjecaji kroz prethodni
period. Za probabilistiCke scenarije pomaci trziSnih faktora su odredeni za kvantile u njihovoj distribuciji te se
dane vrijednosti zatim koriste za izraCunavanje rezultata stres testa. Analize su dostupne Upravi Banke i
Nadzornom odboru u okviru mjesecnih izvjes¢a trziSnog rizika.

Za regulatorne potrebe, Banka koristi standardizirani model za izracun kapitalnih zahtjeva za trziSni rizik.

Metode i instrumenti mitigacije rizika

Banka upravlja trziSnim rizikom u knjizi trgovanja pomocu nekoliko razina limita. Ukupni limit na temelju VaR-a
za knjigu trgovanja se postavlja od strane Uprave Banke, uzimajuc¢i u obzir sposobnost apsorpcije rizika i

projicirane zarade. Daljnja razdioba je takoder potvrdena od strane Uprave Banke i Market Risk Committee
(MRC odbor) na prijedlog Sektora upravljanja rizicima.
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34.5) Trzisni rizici (nastavak)

Svim trziSnim aktivnostima u knjizi trgovanja su dodijeljeni limiti koji su statistic¢ki konzistentni s sveobuhvatnim
VaR limitom. VaR limit je dodijelien sukladno top-down metodi individualnim vrstama posla sve do nivoa
odredenog organizacijskog dijela. Uz to, prema bottom-up metodi limiti osjetljivosti su dodijeljeni i na
granularnijim osnovama sve do razine pojedinog dealera. Ovi limiti su potom agregirani i primjenjuju se do
drugog sloja VaR limita. Konzistentnost limita se verificira redovno.

Sukladnost limita se verificira na dvije razine: od strane Direkcije upravljanja operativnim, trziSnim i likvidonosnim
rizicima u Banci te od strane Trading Book Risk Group u Grupi. Praéenje limita se provodi na dnevnoj osnovi.
Takoder se pracenje limita mozZe sprovesti i na ad hoc osnovi od strane pojedinog dealera ili voditelja deska.
VaR se kalkulira dnevno te se izvjeStavaju svi uklju€eni sudionici u procesu, od pojedinog dealera pa do Uprave
Banke.

Pojedine pozicije knjige banke su uklju¢ene u dnevnu VaR kalkulaciju te se VaR limiti odreduju na isti nacin kao i
pozicije knjige trgovanja.

Analiza trziSnog rizika

Value at Risk knjige banke i knjige trgovanja

Donje tablice predstavljaju iznose VaR-a s nivoom pouzdanosti od 99% koristeCi trziSno ponderirane podatke i

periodom drzanja od 1 dana na 31. prosinac 2016. i 31. prosinac 2015.:

Value at Risk knjige banke i knjige trgovanja 2016.

u tisuéama HRK Ukupno Kamata Valuta Dionice Roba Volatilnost
Knjiga banke 404 369 35 -

Portfelj raspoloZivo za prodaju 7.752 7.735 - 33

Portfelj koji se drzi do dospije¢a 3.474 3.474 -

Knjiga trgovanja 377 106 376

Value at Risk knjige banke i knjige trgovanja 2015.

u tisuéama HRK Ukupno Kamata Valuta Dionice Roba Volatilnost
Knjiga banke 2.922 2.523 1.744 -

Portfelj raspoloZivo za prodaju 17.317 17.327 - 227

Portfelj koji se drzi do dospije¢a 2.293 2.293 - -

Knjiga trgovanja 1.963 422 1.916

Kamatni rizik u knjizi banke

Kamatni rizik je rizik promjene fer vrijednosti financijskih instrumenata uslijed promjena trziSnih kamatnih stopa.
Ova vrsta rizika nastaje zbog ro¢ne neuskladenosti ili neuskladenosti u vremenskim razdobljima promjena
kamatnih stopa izmedu imovine i obveza, uklju€ujuéi derivative.

Da bismo identificirali rizik promjene kamatnih stopa svi financijski instrumenti, ukljuCujuéi i transakcije koje nisu
priznate u izvjeStaju o financijskom polozaju, grupiraju se u razrede roCnosti na temelju njihove preostale
ro€nosti ili vr.emenu do sljedece promjene kamatnih stopa. Pozicije bez ugovorenog roka dospijeca (npr. depoziti
po videnju) se grupiraju u razrede ro¢nosti na temelju statistickog modela i pravila Hrvatske Narodne Banke.
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34.5) Trzisni rizici (nastavak)

Donja tablica pokazuje pozicije s fiksnim kamatnim stopama u portfelju Banke za &etiri valute koje nose kamatni
rizik — EUR, HRK, USD i CHF, na datume 31. prosinac 2016. i 31. prosinac 2015.

U tablici su prikazane samo pozicije koje su dio knjige banke. Pozitivhe vrijednosti oznaCavaju rizike na strani
aktive odnosno viSak na strani imovine; negativne vrijednosti ozna€avaju viSak na strani obveza.

Pozicije knjige banke prema razdobljima promjena kamatnih stopa u 2016.

u milijunima HRK 1(3) godine 3(5) godina 5(7) godina 7(10) godina  Preko 10 godina
GAP u HRK 1.402 1.581 459 15 (96)
GAP u EUR (133) 523 406 15 101
GAP u CHF 17) 6 6 2 1
GAP u USD 48 7 ) (1)

Pozicije knjige banke prema razdobljima promjena kamatnih stopa u 2015.

u milijunima HRK 1(3) godine 3(5) godina 5(7) godina 7(10) godina  Preko 10 godina
GAP u HRK 1.040 839 324 120 (12)
GAP u EUR (648) 664 417 (52) (78)
GAP u CHF 288 298 294 387 1.172
GAP u USD 133 71 (1) (7)

Valutni rizik

Banka je izloZzena valutnom riziku. To se ti€e rizika od otvorene valutne pozicije i ostalih rizika. Rizik od otvorenih
valutnih pozicija je rizik povezan s neuskladenosti imovine i obveza u pojedinoj valuti ili od valutnih derivativa.
Ova vrsta rizika moze rezultirati ili od transakcija klijenata ili trgovanja za vlastiti racun te se prati i upravlja na
dnevnoj razini. lzloZzenost valutnom riziku je ograni¢ena regulatornim i internim limitima. Interni limiti su
postavljeni od strane Uprave Banke kao i Market Risk Committe.

Donja tabela prikazuje otvorene valutne pozicije na dan 31. prosinac 2016 i 31. prosinac 2015:

Otvorena valutna pozicija

u tisuéama HRK 2016. 2015.
Euro (EUR) (1.206) (6.384)
Konvertiblina marka Bosne i Hercegovine (BAM) (1.619) (5.512)
Svicarski franak (CHF) (161) 3.599
Svedska kruna (SEK) - 2.197
Australski dolar (AUD) (86) 1.553
Kanadski dolar (CAD) 467 1.283
Norveska kruna (NOK) 468 1.180
Americki dolar (USD) (6.219) 945
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34.6) Rizik likvidnosti
Definicija i pregled

Rizik likvidnosti je u Banci definiran u skladu s na¢elima utvrdenima od strane Basel odbora za nadzor banaka i
Delegirane uredbe No 575/2013. Sukladno tome napravljena je razlika izmedu trziSnog rizika likvidnosti, koji
predstavlja rizik da Banka nec¢e modi jednostavno eliminirati poziciju po trzidnoj cijeni zbog nedovoljno razvijenog
trziSta ili trziSnih poremecaja te likvidnosnog rizika financiranja, koji predstavlja rizik da Banka nece biti u stanju
u€inkovito ispuniti bilo o¢ekivane i neo¢ekivane trenutne i buduc¢e potrebe za nov€anim sredstvima, te potrebe
za instrumentima osiguranja bez da utjeCe na dnevno poslovanje ili na financijski rezultat Banke.

Rizik financiranja likvidnosti nadalje se dijeli na rizik insolventnosti i strukturni rizik likvidnosti. Prvi je kratkoroCni
rizik neispunjenja trenutnih ili buduéih platnih obveza u cijelosti, na vrijeme i na gospodarski opravdan nadin, dok
je strukturni rizik likvidnosti dugoro€ni rizik gubitaka uslijed promjene troska vlastitog refinanciranja Banke ili
kamatne marze.

Strategija upravljanja likvidno$¢u Banke je u 2016. godini uspjeSno implementirana.

Banka nastavlja svoje stalne aktivnosti projekta za poboljSanje okvira izvjeStavanja rizikom likvidnosti. Osim
priprema za nove regulatorne zahtjeve za izvjeSéivanje, aktualni projekti imaju za cilj kontinuirano poboljSanje
interne metodologije testiranja otpornosti na stres i kvalitete podataka koji se koristi u mjerenju rizika.

Metode i instrumenti koriSteni pri mjerenju rizika likvidnosti

KratkoroCni rizik insolventnosti se prati putem izrauna razdoblja prezivljavanja za svaku pojedina¢nu valutu.
Ova analiza utvrduje maksimalni rok u kojem Banka moze prezivjeti krizu banke i trziSta a oslanjajuci se na
trenutaCno utrzivu imovinu. U ovom worst case scenariju simuliramo vrlo ograni¢en pristup trziStu novca i trzistu
kapitala te istovremeno znacajne odljeve depozita klijenta. Nadalje, simulacija pretpostavlja odljeve po ostalim
vanbilanénim obvezama kao $to su garancije i preuzete obveze po kreditima, a ovisno o vrsti klijenta, kao i
potencijalne odljeve od kolateraliziranih derivativnih transakcijama procjenom potencijalnog odljeva u slu¢aju
nepovoljnih kretanja na trzistu.

Jo$ od 2011. godine kontrola rizika likvidnosti u Banci je temeljena na novim mjerama rizika likvidnosti unutar
Basel Il okvira: koeficijentom likvidonosne pokrivenosti (LCR) i koeficijentom stabilnog financiranja (NSFR).
Omijeri se prate i interno su postavljeni i ciljevi na date omjere od 2015. godine nadalje. Na kraju Q4/2016, LCR i
NSFR su za Banku iznad 100%.

Osim navedenog, vremenske neuskladenosti priljeva i odlieva u Banci se redovno izvjeStavaju i prate. Rizik
koncentracije se kontinuirano analizira u odnosu na druge ugovorne strane. Sustav transfernih cijena (FTP)
takoder je dokazano da se ucinkovit alat za strukturno upravljanje rizikom likvidnosti.

Metode i instrumenti mjerenja rizika likvidnosti

Op¢i standardi kontrole i upravljanja rizikom likvidnosti (standardi, limiti i analize) su definirani te se kontinuirano
prate i unaprjeduju u Banci.

Limiti koji su posljedica analize perioda prezivljavanja kao i interni LCR limiti upravljaju kratkoro¢nim rizikom
likvidnosti. Sva prekoracenje limita su prijavljiena ALCO odboru. Bitan instrument upravljanja rizikom likvidnosti
unutar Banke je FTP sistem. Obzirom da proces planiranja potreba za izvorima sredstava pruza vazne podatke
za upravljanje likvidno$c¢u, detaljan pregled potreba za financiranjem se priprema na kvartalnoj osnovi za planski
horizont.
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Sveobuhvatni plan oporavka u kriznim situacijama osigurava neophodnu koordinaciju svih ukljuéenih strana u
proces upravljanja likvidnos¢u u slucaju krize te se redovno preispituje.

Analiza rizika likvidnosti

Likvidnosni gap

Dugoro¢nom pozicijom likvidnosti se upravlja putem gapova likvidnosti na temelju oCekivanih nov€anih priljeva.
Pozicija likvidnosti se tada raCuna na temelju svake materijalno znacajne valute i pod pretpostavkama redovnog

poslovanja.

Ocekivani novc€ani rokovi su razdijeljeni prema preostalim rocnostima u odnosu na dospije¢a i grupirani u
razrede roCnosti.

Donja tablica predstavlja likvidne gapove na 31. prosinac 2016. i 31. prosinac 2015.

BANKA

<1 mjesec 1(12) mjeseci 1(5) godina >5 godina
u milijunima HRK 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015.
Likvidonosni GAP* 8.251 8.147 7.146 7.806 (6.693) (9.957) (291) (710)

Visak imovine nad obvezama je predstavljen pozitivnom vrijedno$¢éu dok je viSsak obveza nad imovinom
prezentiran negativhom vrijednoS¢u. Priljevi od likvidnih vrijednosnih papira, koji su prihvaceni kao kolateral od
strane srediSnjih banaka do kojih imamo pristup su prikazani u prvom razredu ro¢nosti umjesto prema preostaloj
ro¢nosti.

Rezerva likvidnosti

Banka redovno monitorira svoju rezervu likvidnosti koja se sastoji od gotovine, vidka sredstva kod sredi$njih
banaka kao i nezaloZenu imovinu zaloZivu kao kolateral kod srediSnje banke kao i ostale likvidne vrijednosne
papire, uklju€ujuéi i promjene u repo i obrnuti repo transakcijama i transakcijama posudbe vrijednosnih papira.
Ova imovina se moZe utrziti u kratkom roku u cilju neutraliziranja potencijalnih odljeva u kriznim situacijama.
Roc¢na struktura rezerve likvidnosti je prikazana u donjoj tablici:

Roc¢na struktura visokolikvidne imovine 2016.

u milijunima HRK < 1ltjedan 1tjedan(l) mjesec 1(3) mjeseci 3(6) mjeseci 6(12) mjeseci
Gotovina, viSak nad obveznom rezervom 2.155 (1.342) - - -
Likvidna imovina 7.024 (1.571) (289) (432) (1.855)
Ukupne rezerve likvidnosti 9.179 (2.913) (289) (432) (1.855)

Roc¢na struktura visokolikvidne imovine 2015.

u milijunima HRK < 1ltjedan 1tjedan (1) mjesec 1(3) mjeseci 3(6) mjeseci 6(12) mjeseci
Gotovina, viS8ak nad obveznom rezervom 1.602 - - - -
Likvidna imovina 5.719 (117) (238) (293) (121)
Ukupne rezerve likvidnosti 7.321 (117) (238) (293) (121)

Analiza rezervi likvidnosti prikazuje ukupni iznos potencijalne rezerve likvidnosti uzevsi u obzir i haircut kod
srediSnje banke.
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Nediskontirani novéani tokovi financijskih obaveza

Dospije¢a nediskontiranih nov€anih tokova od financijskih obaveza na datume 31. prosinca 2016. i 31. prosinca

2015. su:

Financijske obveze

GRUPA
Knjigovodstvena Ugovoreni

u milijunima HRK vrijednost  novéani tok < 1mjesec 1-12 mjeseca 1-5- godine > 5 godine
Obveze 56.687 58.036 21.019 22.215 10.736 4.066
Depoziti banka 11.652 12.454 427 4.192 5.063 2.772
Depoziti klijenata 44.111 44.605 20.572 17.066 5.673 1.294
Izdane obveznice 302 318 2 316 - -
Podredene obveze 622 659 18 641 - -
Obveze po derivativima 77 77 56 16 8 2
Potencijalne obveze 8.147 8.147 8.147 -
Garancije 2.730 2.730 2.730 - - -
Neopozive obveze 5.417 5.417 5.417 - - -
Total 64.911 66.260 29.222 22.231 10.739 4.068

GRUPA

Knjigovodstvena Ugovoreni

u milijunima HRK vrijednost  novéani tok <lmjesec  1-12 mjeseca 1-5- godine >5 godine
Obveze 59.234 61.019 19.423 21.744 16.150 3.702
Depoziti banka 15.101 15.881 1.435 3.447 9.849 1.150
Depoziti klijenata 42.129 42.789 17.964 18.297 5.190 1.338
Izdane obveznice 302 364 2 - 362 -
Podredene obveze 1.702 1.985 22 - 749 1.214
Obveze po derivativima 103 103 77 13 12 1
Potencijalne obveze 7.186 7.186 7.186 - - -
Garancije 2.631 2.631 2.631 - - -
Neopozive obveze 4.555 4.555 4.555 - - -
Total 66.523 68.308 26.686 21.757 16.162 3.703
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34.6) Rizik likvidnosti (nastavak)

BANKA
Knjigovodstvena Ugovoreni

u milijunima HRK vrijednost  novéani tok < 1mjesec 1-12 mjeseca 1-5- godine > 5 godine
Obveze 48.720 49.810 19.472 17.732 9.400 3.206
Depoziti banka 6.341 6.903 325 459 4.127 1.992
Depoziti klijenata 41.455 41.930 19.127 16.316 5.273 1.214
Izdane obveznice 302 318 2 316 - -
Podredene obveze 622 659 18 641 - -
Obveze po derivativima 76 76 55) 16 3 2
Potencijalne obveze 5.764 5.764 5.764 -
Garancije 2.262 2.262 2.262 - - -
Neopozive obveze 3.502 3.502 3.502 - - -
Total 54.560 55.650 25.291 17.748 9.403 3.208

BANKA

Knjigovodstvena Ugovoreni

u milijunima HRK vrijednost  novéani tok <lmjesec  1-12 mjeseca 1-5- godine >5 godine
Obveze 51.220 52.766 17.683 17.776 14.177 3.130
Depoziti banka 9.508 10.082 931 197 8.308 646
Depoziti klijenata 39.708 40.335 16.728 17.579 4.758 1.270
Izdane obveznice 302 364 2 - 362 -
Podredene obveze 1.702 1.985 22 - 749 1.214
Obveze po derivativima 103 103 77 13 12 1
Potencijalne obveze 4.919 4.919 4.919 - - -
Garancije 2.194 2.194 2.194 - - -
Neopozive obveze 2.725 2.725 2.725 - - -
Total 56.242 57.788 22.679 17.789 14.189 3.131
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34.7) Operativni rizik
Definicija i pregled

U skladu s ¢lankom 2, (57) (d) Austrijskim zakonom o bankama, Banka definira operativni rizik kao rizik gubitka
zbog neadekvatnih ili neuspjelih internih procesa, ljudi i sustava ili vanjskih dogadaja, uklju€ujuci i pravni rizik. Za
identifikaciju operativnog rizika se koriste i kvantitativne i kvalitativne metode. Zbog konzistentnosti s najboljim
svjetskim praksama, odgovornost za upravljanje operativnim rizikom lezi na menadzmentu Banke.

Metode i instrumenti upotrijebljeni

Kvantitativne metode mjerenja su temeljene na internim gubitcima koji se prikupljaju u cijeloj Banci koristeci
standardiziranu metodologiju i potom unose u centralnu bazu podataka. Dodatno, u cilju modeliranja gubitaka
koji se nisu jo$ dogodili ali su moguéi, vanjski podaci i scenarij analize se takoder koriste. Izvor vanjskih
podataka za Banku je vodeci neprofitni konzorcij koji se bavi prikupljanje gubitaka od dogadaja operativnog
rizika.

Za potrebe izraduna kapitalnih zahtjeva Banka koristi standardizirani model (TSA) dok Banka i Grupa imaju
odobrenje za napredni pristup (AMA) na Grupnoj razini

AMA je sofisticirani model mjerenja operativnog rizika. Temeliem AMA modela, kapitalni zahtjev je izraCunat
koristeéi interni VaR model, uzevsi u obzir interne podatke, vanjske podatke o gubicima, scenario analize,
poslovnu okolinu kao i interne faktore kontrole rizika. u 2016 Banka kontinuirano koristi osiguranje a u sklopu
Grupnog odobrenja, za mitigaciju izlozenosti operativnom riziku unutar AMA pristupa.

Metode i instrumenti mitigacije rizika

Dodatno uz kvantitativne metode, kvalitativne metode se takoder koriste da bi se utvrdio operativni rizik kao Sto
su samoprocjene rizika i samoprocjene kontrole rizika. Rezultati i preporuke za kontrole rizika u ovim upitnicima,
koje se provode u suradnji s ekspertima, su reportirani menadzmentu Banke te pomazu pri smanjenju
operativnog rizika. Banka takoder redovno revidira klju¢ne indikatore rizika da bi se osigurala rana detekcija u
promjenama potencijala ka riziku koja moze dovesti do gubitaka uslijed dogadaja operativnog rizika.

Banka koristi Grupni program osiguranja od dogadaja operativnog rizika koji je doveo do smanjenja cijene
prethodne police te je omogucio i dodatne klauzule osiguranja.

Kvantitativne i kvalitativne metode koriStene, zajedno sa strategijom osiguranja od dogadaja operativhom rizika
te tehnikama modeliranja opisanim u prethodnom tekstu formiraju okvir upravljanja operativnim rizikom u Banci.
Informacije o operativhom riziku su periodi¢éno komunicirane Upravi Banke putem raznim izvjestaja, ukljuCujudi i
kvartalni izvjeStaj o operativnom riziku koji opisuje povijest gubitaka, razvoj gubitaka uslijed dogadaja
operativnog rizika, informacije s provedenih radionica samoprocjene kao i klju¢ne indikatore rizika te Oprisk VaR
za Banku.

Distribucija dogadaja operativnog rizika

Detaljno je prezentirana kompozicija gubitaka po tipu dogadaja operativhog rizika prema Basel Il definiciji.
Promatrani period je od 1. sije€nja 2011. pa do 31. prosinca 2016.

Tipovi dogadaja po kategorijama su:
Interna prevara:

Gubici proizasli iz radnji u€injenih s namjerom prevare, zlouporabe imovine ili druge povrede propisa i/ ili internih
akata u kojima je svjesno sudjelovao djelatnik Banke s namjerom da sebi donese odredenu korist.
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34.7) Operativni rizik (nastavak)

Eksterna prijevara i krada:
Gubici proizasli iz radnji u€injenih s namjerom prijevare, krade, zlouporabe imovine ili druge povrede propisa od
tre¢e osobe bez pomoéi djelatnika Banke.

Odnos s radnicima i sigurnost na radnom mjestu:

Gubici koji nastaju zbog radnji koje nisu u skladu sa zakonom ili ugovorima kojima se regulira radni odnos,
zdravstvena zastita, sigurnost na radu te placanja zbog potrazivanja kod osobnih povreda ili u slu¢ajevima
diskriminacije.

Klijenti, proizvodi i poslovni postupci:

Gubici nastali u poslovanju s klijentima, a koji su prouzroeni nenamjernim i/ ili nemarnim djelovanjem te
nepridrzavanjem procesa kojima su definirane obaveze prema klijentima ili su proizasli iz prirode i karakteristika
proizvoda odnosno pruzene usluge.

Steta na materijalnoj:
Gubici nastali unistenjem ili oStecenjem materijalne imovine zbog dogadaja kao $to su prirodne katastrofe,
terorizam ili vandalizam.

Prekid i naruSavanje rada IT sustava:
Gubici nastali zbog prekida rada, greSaka ili neraspolozivosti sustava.

Izvrsavanje, isporuka i upravijanje procesima:
Gubici nastali zbog nenamjernih greSaka i propusta u provodenju transakcija i upravljanju procesima te gubici
nastali zbog odnosa s poslovnim partnerima i pruzateljima usluga.

Vrste dogadaja 2016.

Poslov'ni_ _

Interna prevara
10%
Klijenti, proizvodi|
poslovna praksa
17%

Steta na materijalngj
imovini
4%

Praksai sigurnost na
radnom mjestu

Vanjska prevara
JSKa p 1

24%

rsenje, isporuka i
upravljanje procesima
42%
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35. Fer vrijednost imovine i obveza
Fer vrijednost financijskih instrumenata
Svi financijski instrumenti se vrednuju po fer vrijednosti periodi¢no.
Financijska imovina po fer vrijednosti u izvjestaju o financijskom polozaju

Vrednovanje po fer vrijednosti u Grupi bazira se prvenstveno na vanjskim izvorima podataka (cijene trzista
vrijednosnica ili brokerske kotacije na likvidnim dijelovima trzi§ta). Financijski instrumenti za koje se fer
vrijednost utvrduju na temelju kotiranih trziSnih cijena su uglavnom uvrstene vrijednosnice i derivativi kao i
likvidne OTC obveznice.

Opis modela vrednovanja i ulaznih podataka

Grupa koristi modele vrednovanja koji su interno testirani i za koje su parametri vrednovanja (kao $to su
kamate, teCajevi, volatilnost i kreditna marza) utvrdeni neovisno. U slu¢aju negativnog kamatnog okruzenja
Grupa koristi modele koji su se u stanju nositi sa postavljenim trziSnim uvjetima. Zbog toga, takve negativne
kamatne stope ne ograni¢avaju modele vrednovanja.

Vrijednosni papiri

Za plain vanilla (fiksne i plivaju¢e) duzni¢ke vrijednosne papire, fer vrijednost se izracunava diskontiranjem
buducih nov&anih tokova koristeéi diskontiranu krivulju ovisno o kamatnoj stopi pripadajuce izdane valute i
opsegu uskladenja. Opseg uskladenja obi¢no se dobiva iz Sirenja kreditne krivulje izdavatelja. Ako niti jedna
krivulja izdavatelja nije dostupna, opseg proizlazi iz proxy instrumenta i uskladenja za razlike u rizicnom profilu
instrumenata. Ako u blizini nema dostupan proxy, opseg uskladenja se procjenjuje koriStenjem ostalih
informacija, ukljuCujuéi procjenu kredithe marze na temelju internog rejtinga i PD rejtinga ili upravljanjem
procjene. Za sloZenije duzniCke vrijednosne papire (npr. uklju€ujuci opcije — sa svojstvima kao $to su callable,
cap/floor, index-linked) fer vrijednost se odreduje pomoc¢u kombinacija modela diskontiranih nov&anih tijekova i
vide sofisticiranih tehnika modeliranja ukljuéuju¢i metode opisane za OTC- derivativi.

OTC-derivativni financijskih instrumenti
Derivativni instrumenti kojima se trguje na likvidnom trZidtu se vrednuju standardnim valuacijskim modelima.

Grupa vrednuje derivative po mid cijenama. Da bi se reflektirao potencijalni bid-ask spread, radi se prilagodba
na temelju trziSne likvidnosti. Parametri za podeSavanje ovise o vrsti proizvoda, valuti, ro€¢nosti i nominalnoj
vrijednosti. Parametri se revidiraju na redovnoj osnovi ili u sluaju zna&ajnih trziSnih oscilacija. Netiranje se ne
primjenjuje u slu¢aju navedenih prilagodbi.

Dodatno vrijednosno uskladenje (CVA) za rizik druge ugovorne strane te dobitke ili gubitke po obvezama iz
derivativa institucije vrednovanim po fer vrijednosti, nastale kao rezultat promjena kreditne sposobnosti same
institucije (DVA) se ra¢unaju na OTC derivative. CVA usklada se vodi za pozitivnhom izloZzeno&¢u svih derivativa i
kreditnoj kvaliteti druge ugovorne strane. DVA usklada se vodi negativnom izloZzenoS¢u Banke i ban&inom
kredithom kvalitetom. Banka je implementirala pristup gdje se modeliranje oekivane izloZenosti zasniva na
strategiji kopije. Ovaj pristup uzima u obzir najvaznije portfelje i proizvode. Metodologija za preostale klijente i
proizvode utvrduje se u skladu s trzistem uveéanim za dodanu vrijednost. Vjerojatnost nastanka statusa
neispunjenja obveza druge ugovorne strane koja ne kotira na trziStu utvrduje se iz internih PD-jeva, svrstanih u
koSarice, likvidnih drustava izlistanih na centralno europskom trZistu. U skladu s time zadovoljen je koncept
baziran na trziSnim cijenama. Druge ugovorne strane sa izdanim obveznicama ili CDS trZistem vrednuju se
pripadaju¢éim PD-jem proiza8lim iz cijena. Bancina vjerojatnost statusa neispunjenja obveza proizlazi iz buy-
back levela bancinih izdanja.
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35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Netiranje je primijenjeno na nekoliko klijenata gdje je efekt nematerijalan. Za te klijente netiranje je provedeno
za oboje CVAi DVA.

Sukladno opisanoj metodologiji, akumulirani CVA je iznosio 971 tisu¢u HRK na 31. prosinca 2016. (2015.: 914
tisu¢a HRK), dok je DVA iznosio 812 tisu¢a HRK na 31. prosinca 2016. (2015.: 176 tisu¢a HRK).

Provjera i kontrola

Odgovornost za vrednovanje pozicije mjerenja po fer vrijednosti je neovisna od jedinica trgovanja. Dodatno,
Grupa ima implementiranu neovisnu funkciju provjere valjanosti kako bi se osiguralo razdvajanje izmedu
jedinica odgovornih za razvoj modela, utvrdivanje fer vrijednosti i validaciju. Cilj nezavisnog modela provjere
valjanosti je ocijeniti modele rizika koji proizlaze iz teoretiCkog temelja modela, prikladnosti ulaznih podataka
(trziSni podaci) i kalibraciju modela.

Struktura fer vrijednosti

Financijska imovina i financijske obveze vrednovane po fer vrijednosti kategoriziraju se u 3 razine MSFI
hijerarhije fer vrijednosti.

Razina 1 hijerarhije fer vrijednosti

Fer vrijednosti financijskih instrumenata kojima je dodijeljena razina 1 hijerarhije fer vrijednosti, odreduju se na
temelju kotiranih cijena na aktivnim trzistima za identi¢nu financijsku imovinu i obveze. Preciznije, procijenjena
se fer vrijednost mozZe iskazati kao razina 1 ako se transakcije pojavljuju dovoljno &esto, dosljednih volumena i
cijena na trajnoj osnovi.

To uklju€uje dionice, drZzavne obveznice, kao i ostale obveznice i sredstva, s kojima se trguje na visoko likvidnim
i aktivnim trzidtima.

Razina 2 hijerarhije fer vrijednosti

U slu€aju da se trZiSna kotacija koristi za vrednovanje, ali zbog ograni¢ene likvidnosti, trZiSte se ne kvalificira
kao aktivno (izvedeno iz dostupnih pokazatelja trziSne likivdnosti) instrument se klasificira kao razina 2. Ako
trziSne cijene nisu dostupne, fer vrijednost se odreduje pomoc¢u modela procjene koji se temelje na vidljivim
trziSnim podacima. Ako su svi ulazni podaci u modelu procjene vidljivi, instrument se klasificira kao razina 2
hijerarhije fer vrijednosti. Procjena razina 2 koristi krivulje prinosa, kredithe marze i volatilnost kao vidljive trZisne
parametre.

To uklju€uje OTC — derivative, manje likvidne dionice, obveznice i sredstva i vlastita izdanja.
Razina 3 hijerarhije fer vrijednosti

U nekim slu€ajevima, fer vrijednost se ne moze odrediti niti na temelju dovoljno ¢esto kotiranih trZidnih cijena ni
od modela procjene vrijednosti koji se oslanjaju isklju€ivo na vidljive trziSne podatke. U tim slu¢ajevima pojedini
parametri vrednovanja koji nisu vidljivi na trziStu, procjenjuju se na temelju razumnih pretpostavki. Ako neki od
znacajnih ulaznih podataka u modelu procjene nije vidljiv ili se koristena kotiraju¢a cijena aZurira rijetko,
instrument se klasificira kao razina 3 hijerarhije fer vrijednosti. Za procjene razine 3, osim vidljivih parametara,
kredithe marzZe proizaSle iz interno izraCunatih povijesnih vjerojatnosti nepodmirenja obveza (PD) i gubitak u
slu¢aju nepodmirenja obveza (LGD) su mjere koje se koriste kao nevidljivi parametri.

To ukllju€uje nekotirajuée dionice i fondove, nelikvidne obveznice.
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35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Reklasifikacija iz razine 1 u razinu 2 ili razinu 3 kao i obratno izvrsit ¢e se ako financijski instrumenti viSe ne
zadovoljavaju kriterije opisane u razinama iznad.

Tablica ispod prikazuje klasifikacije financijskih instrumenata prikazanih po fer vrijednosti s obzirom na razine

struktura fer vrijednosti.

GRUPA
Vrednovano po modelu Vrednovano po modelu
Kotirajuce trziSne cijene baziranom na dostupnim baziranom na
na aktivnim trzistima trziSnim podacima nedostupnim podacima
Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
IMOVINA
Financijska imovina koja se drzi
radi trgovanja 159 - 74 73 - - 233 73
Derivativi - - 61 73 - - 61 73
Ostala imovina namijenjena
trgovanju 159 - 13 - - - 172 -
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 6.557 7.280 163 157 83 374 6.803 7.811
Ukupno imovina 6.716 7.280 237 230 83 374 7.036 7.884
OBVEZE
Financijske obveze koje se drze
radi trgovanja - - 103 77 - - 103 7
Derivativi - - 103 77 - - 103 7
Ostale obveze namijenjene
trgovanju - - - - - - - -
Ukupno obveze - - 103 77 - - 103 77
Dodjeljivanje razina pozicijama i bilo kakve promjene izmedu razina se reflektiraju na kraju izvjeStajnog
razdoblja.
BANKA
Vrednovano po modelu Vrednovano po modelu
Kotirajuce trziSne cijene baziranom na dostupnim baziranom na
na aktivnim trzistima trziSnim podacima nedostupnim podacima
Razina 1 Razina 2 Razina 3 Ukupno
u milijunima HRK 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016. 2015. 2016.
IMOVINA
Financijska imovina koja se drzi
radi trgovanja 155 - 77 76 - - 232 76
Derivativi - - 64 76 - - 64 76
Ostala imovina namijenjena
trgovanju 155 - 13 - - - 168 -
Financijska imovina raspoloZiva za
prodaju 6.082 6.959 263 20 79 254 6.424 7.233
Ukupno aktiva 6.237 6.959 340 96 79 254 6.656 7.309
OBVEZE
Financijske obveze koje se drze
radi trgovanja - - 103 76 - - 103 76
Derivativi - - 103 76 - - 103 76
Ostale obveze namijenjene
trgovanju - - - - - - - -
Ukupno obveze - - 103 76 - - 103 76
172
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35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Proces procjene za financijske instrumente kategorizirane kao razina 3

Procjena financijskih instrumenata kategoriziranih kao razina 3 uklju€uje jedan ili viSe znacajnih podataka koji
nisu vidljivi na trzistu. Moraju se uciniti dodatne mjere provjera cijene. Ovo moze ukljucivati pregled vaznih
povijesnih podataka i ispitivanje slicnih transakcija, izmedu ostaloga. Ovo ukljuCuje procjene i prosudbe

strucnjaka.

Prijenos iz Razine 1 i Razine 2

Ova tablice prikazuje prijenos iz Razine 1 i Razine 2 financijskih instrumenata vrednovanih po fer vrijednosti u

izvjestaju o financijskom polozaju.

GRUPA

2015. 2016.

u milijunima HRK Razina 1 Razina 2 Razina 1 Razina 2
Vrijednosni papiri

Neto prijenos iz Razine 1 - (30) - 138

Neto prijenos iz Razine 2 30 - (138) -

Neto prijenos iz Razine 3 - - (95) (86)

Kupnje/prodaje/dospije¢a (171) (1.420) 369 (155)

Ukupna promjena za godinu (141) (1.450) 136 (103)

BANKA

2015. 2016.

u milijunima HRK Razina 1 Razina 2 Razina 1 Razina 2
Vrijednosni papiri

Neto prijenos iz Razine 1 - (45) - -

Neto prijenos iz Razine 2 45 - - -

Neto prijenos iz Razine 3 - - (93) (86)

Kupnje/prodaje/dospije¢a (131) (1.420) 328 (139)

Ukupna promjena za godinu (86) (1.465) 235 (225)
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35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)
Promjene u razini 3 financijskih instrumenata koji se vode po fer vrijednosti

Sljedeca tablica prikazuje razvoj fer vrijednosti financijskih instrumenata za modele procjene koji se temelje na
nevidljivim ulaznim podacima:

Dobit/gubitak

u ostaloj
Kupnja/Novo sveobuhvatnoj Prijenos u
u milijunima HRK izdanje Prodaja dobiti razinu 3
GRUPA
2015. 2016.
Imovina
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 83 189 (79) - 181 374
Ukupno imovina 83 189 (79) - 181 374
2014. 2015.
Imovina
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 8 - - 75 - 83
Ukupno imovina 8 - - 75 - 83
Dobit/gubitak
u ostaloj
Kupnja/Novo sveobuhvatnoj Prijenos u
u milijunima HRK izdanje Prodaja dobiti razinu 3
BANKA
2015. 2016.
Imovina
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 79 74 (79) - 180 254
Ukupno imovina 79 74 (79) - 180 254
2014. 2015.
Imovina
Financijska imovina raspoloziva za
prodaju 5 - - 74 - 79
Ukupno imovina 5 - - 74 - 79

Prodaja dionica VISA Europe prema VISA Inc. je ostvarena prema planu u drugom kvartalu 2016. Inicijalna
ponuda VISA Inc. od studenog 2015. ukljucivala je gotovinsko pla¢anje, VISA Inc. povlastene dionice i
potencijalnu isplatu u 2020. Tijekom procjene fer vrijednosti VISA dionica na dan 31. prosinca 2015., svi dijelovi
ponude su uzeti u obzir. U svibnju 2016. ponuda je uskladena, gdje se isplate zamjenjuje buduéim pla¢anjima 3
godine nakon zatvaranja. Ova usklada je rezultirala dodatnim povecanjem fer vrijednosti preko ostale
sveobuhvatne dobiti. Prodajna cijena od 79 milijuna HRK koja obuhvaéa gotovinsko placanje, VISA Inc.
povlastene dionice i buduca pla¢anja smatra se kao prodaja Razine 3.

Na dan 31. prosinca 2016. trziSna procjena VISA Inc. poviastenih dionica se temelji na razumnim
pretpostavkama i procjenama te se stoga klasificiraju kao razina 3. Dionice se ne mogu prodati prije minimalnog
perioda drzanja od 12 godina i ograniCene su odredenim uvjetima koji mogu ograniciti konverziju povlastenih
dionica u VISA Inc. dionice za trgovanje. Zbog ovih ogranienja fer vrijednost povlastenih dionica se poklapa
temeljem pretpostavki u usporedbi sa slobodnim VISA Inc. redovnih dionicama za trgovanje razreda A.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Glavni uzrok reklasifikacija vrijednosnih papira u razinu 3 je povec¢an efekt klasifikacijskih efekata sukladno
Pravilniku o vrednovanju i Tehni¢koj dokumentaciji Pravilnika o vrednovanju, a oba dokumenta detaljno
propisuju nacine odredivanja razina za izraun fer vrijednosti financijskih instrumenata. Sukladno propisanim
pravilima, vecini korporativnih obveznica u portfelju Banke je dodijeliena razina 3 zbog nedostatka vidljivih
trziSnih podataka i znac¢ajnih kreditnih marzi izracunatih putem internih modela.

Inputi koji nisu vidljivi i analiza osjetljivosti za mjerenje razine 3
U slucaju kad se fer vrijednost financijske imovine dobiva od ulaznih parametara koji nisu vidljivi na trzistu, tada
se ti parametri mogu dobiti nizom drugih alternativnih parametara. Za sastavljanje lzvjestaja o financijskom

polozZaju koriste se parametri koji odrazavaju trziSnu situaciju na datum izvjestaja.

Raspon nevidljivih parametara vrednovanja koji se koriste za mjerenje razine 3 prikazani su u sljedecoj tablici.

Rasponi inputa
koji nisu vidljivi

Znacajni inputi (ponderirani
Financijska imovina Vrsta instrumenta Fer vrijednost ~ Tehnika vrednovanja koji nisu vidljivi prosjek)
31. prosinca 2016. GRUPA
Finacijska imovina raspoloziva za Obveznice i Diskontirani novéani 1,53% — 5,32%
prodaju komercijalini papiri 287 tokovi Kreditna marza (4,12%)
31. prosinca 2016. BANKA
Finacijska imovina raspoloziva za Obveznice i Diskontirani nov¢ani 1,53% - 5,32%
prodaju komercijalini papiri 173 tokovi Kreditna marza (4,12%)

U procjeni u€inaka osjetljivosti uglavnom su razmatrane promjene u kreditnim marzama za obveznice. Raspon
razumno prihvatljivin alternativa inputa koji nisu vidljivi uzet je u obzir u analizi osjetljivosti kreditne marze za
duZniCke vrijednosne papire i kreCe se izmedu +100 i -75 baznih poena. U&inak u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
za promjene pozitivne fer vrijednosti iznosi 6 milijuna HRK, a za negativnu 8 milijuna HRK.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)
Financijski instrumenti koji nisu vrednovani po fer vrijednosti

Sljedeca tablica prikazuje fer vrijednosti i strukturu fer vrijednosti financijskih instrumenata koji nisu vrednovani
po fer vrijednosti za kraj 2016. i 2015. godine.

GRUPA
2016. Vrednovano po Vrednovano po
Kotirajuce trziSne modelu baziranom modelu baziranom na
cijene na aktivnim na dostupnim nedostupnim
Knjigovodstvena trzistima trziSnim podacima podacima
vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3
u milijunima HRK
IMOVINA
Novac i novéana sredstva 4.388 azss [
Financijska imovina koja se drzi do
dospijeca 1.653 1.600 1.402 169 29
Krediti i potrazivanja od kreditnih
institucija 5.329 5.332 - 5.332
Krediti i potraZivanja od klijenata 43.656 43.670 - 43.670
OBVEZE
Financijske obveze vrednovane po
amortiziranom trosku 56.687 57.065 622 56.443

Depoziti od banaka 11.652 12.263 - 12.263
Depoziti od klijenata 43.323 43.094 - 43.094

Izdani duznicki vrijednosni

papiri 924 924 - 622 302
Ostale financijske obveze 788 784 - - 784
FINANCIJSKE GARANCIJE |
OBVEZE
Financijske garancije 2.730 2.852 - - 2.852
Neopozive obveze 5.417 5.504 - - 5.504
GRUPA
2015. Vrednovano po Vrednovano po
Kotirajuce trziSne modelu baziranom modelu baziranom na
cijene na aktivnim _nadostupnim nedostupnim
Knjigovodstvena trzistima trziSnim podacima podacima
vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3
u milijunima HRK
IMOVINA
Novac i novéana sredsiva 5299 5200 I
Financijska imovina koja se drzi do
dospijeca 1.432 1.458 1.187 266 5
Krediti i potrazivanja od kreditnih
institucija 5.441 5.457 - 5.457
Krediti i potraZivanja od klijenata 46.159 48.340 - 48.340
OBVEZE
Financijske obveze vrednovane po
amortiziranom trosku 59.234 59.272 629 312 58.331

Depoziti od banaka 16.174 15.990 - 15.990
Depoziti od klijenata 41.445 41.657 - 41.657
Izdani duznic¢ki vrijednosni

papiri 931 941 629 312 -
Ostale financijske obveze 684 684 - - 684

FINANCIJSKE GARANCIJE |

OBVEZE
Financijske garancije 2.631 2.631 - - 2.631
Neopozive obveze 4.555 4.555 - - 4.555
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

BANKA

2016.

Kotirajuce trziSne
cijene na aktivnim

Vrednovano po
modelu baziranom
na dostupnim

Vrednovano po
modelu baziranom
na nedostupnim

Knjigovodstvena trzistima trziSnim podacima podacima
vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3

u milijunima HRK

IMOVINA

Novac i novéana sredstva 3737 77 [

Financijska imovina koja se drzi do

dospijeca 1.137 1.085 912 167 6

Krediti i potrazivanja od kreditnih

institucija 5.320 5.324 - 5.324

Krediti i potraZivanja od klijenata 36.254 36.268 - 36.268

OBVEZE

Financijske obveze vrednovane po

amortiziranom trosku 48.720 48.834 - 622 48.212
Depoziti od banaka 6.341 6.674 - 6.674
Depoziti od klijenata 41.298 41.080 - 41.080
Izdani duznicki vrijednosni papiri 924 924 - 622 302
Ostale financijske obveze 157 156 - - 156

FINANCIJSKE GARANCIJE |

OBVEZE

Financijske garancije 2.262 2.363 - - 2.363

Neopozive obveze 3.502 3.558 - - 3.558

BANKA

2015.

Kotirajuce trziSne
cijene na aktivnim

Vrednovano po
modelu baziranom
na dostupnim

Vrednovano po
modelu baziranom
na nedostupnim

Knjigovodstvena trzistima trziSnim podacima podacima
vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3

u milijunima HRK

IMOVINA

Novac  novéana sredstva 4.847 a4

Financijska imovina koja se drzi do

dospijeca 889 916 911 - 5

Krediti i potrazivanja od kreditnih

institucija 5.197 5.213 - 5.213

Krediti i potrazivanja od klijenata 38.833 40.668 - 40.668

OBVEZE

Financijske obveze vrednovane po

amortiziranom troSku 51.220 51.313 629 312 50.372
Depoziti od banaka 10.581 10.461 - 10.461
Depoziti od klijenata 39.654 39.857 - 39.857
Izdani duznicki vrijednosni papiri 931 941 629 312 -
Ostale financijske obveze 54 54 - - 54

FINANCIJSKE GARANCIJE |

OBVEZE

Financijske garancije 2.194 2.194 - - 2.194

Neopozive obveze 2.725 2.725 - - 2.725
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Fer vrijednost kredita i potrazivanja od klijenata i kreditnih institucija izraCunata je diskontiranjem buducih
novCanih tokova uzimajuci u obzir kamatu i kreditnu marzu. Utjecaj kamate je rezultat kretanja trzidnih stopa,
dok su promjene po kreditnoj marzi proizasle is PD-a i LGD-a koriStenih za interne kalkulacije. Za potrebe
izracuna fer vrijednosti krediti i potrazivanja su grupirani u istovjetne portfelje na temelju rejting metode, ocjene
rejtinga, dospijec¢a i zemlje odobravanja.

Fer vrijednosti imovine koja se drzi do dospije¢a se uzimaju sa trzista ili se utvrduju na temelju promatranih
ulaznih podataka (npr. krivulje kamatnih prinosa).

Fer vrijednost depozita i ostalih obveza, vrednovanih po amortiziranom trosku, procjenjuje se uzimajuéi u obzir
trenutno okruzenje kamatnih stopa, kao i vlastitu kreditnu marzu. Za obveze bez ugovorenog dospije¢a (npr.
depoziti po videnju), knjigovodstvena vrijednost predstavlja najnizu fer vrijednost.

Fer vrijednost izdanih obveznica i podredenih obveza vrednovana po amortizirajuéem troSku zasniva se na
trziSnim cijenama promatranih trziSnih parametara, ukoliko su dostupni. Za izdane vrijednosne papire gdje se fer
vrilednost ne moze utvrditi pomocu kotirajuéih trziSnih cijena, fer vrijednost se izraunava diskontiranjem
buduc¢ih nov€anih tokova. Primijenjena diskontna stopa temelji se ha kamatnoj stopi po kojoj su instrumenti sa
usporedivim karakteristikama izdani na datum izvjestaja o financijskom polozaju. Stovise, moguénost izbora se
uzima u obzir kod izracuna fer vrijednosti.

Fer vrijednost izvanbilan¢nih obveza (npr. financijskih garancija i neiskoristenih kreditnih obveza) procjenjuje se
uz pomoc¢ Cimbenika regulatorne konverzije kredita. Dobiveni kreditni ekvivalenti tretiraju se kao ostala bilanéna
imovina.

Fer vrijednost nefinancijske imovine

Sljedeca tablica prikazuje fer vrijednosti i strukturu fer vrijednosti nefinancijskih instrumenata za kraj 2016. i
2015. godine:

GRUPA

Vrednovano po Vrednovano po
modelu baziranom modelu baziranom na

Kotirajuce trziSne

cijene na aktivnim

na dostupnim

nedostupnim

Knjigovodstvena trzistima trziSnim podacima podacima
u milijunima HRK vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3
Imovina ¢ija je fer vrijednost
prikazana u biljeSkama
2016.
Ulaganja u nekretnine 59 64 - - 64
2015.
Ulaganja u nekretnine 20 22 - - 22

BANKA

Vrednovano po
modelu baziranom na
dostupnim trziSnim

Vrednovano po
modelu baziranom
na nedostupnim

Kotirajuce trziSne
cijene na aktivnim

Knjigovodstvena trzistima podacima podacima
u milijunima HRK vrijednost Fer vrijednost Razina 1 Razina 2 Razina 3
Imovina ¢ija je fer vrijednost
prikazana u biljeSkama
2016.
Ulaganja u nekretnine 36 41 - - 41
2015.
Ulaganja u nekretnine 18 20 - - 20
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

35. Fer vrijednost imovine i obveza (nastavak)

Za nefinancijsku imovinu Grupe procjene vrijednosti se vre koristeéi usporednu i investicijsku metodu. Procjene
se vrSe na temelju usporedbe i analize odgovarajucih usporedivih ulaganja i transakcija na trziStu nekretnina,
skupa s dokazom potraznje u blizini odgovarajuée nekretnine. Obiljezja takvih sli¢nih transakcija se primjenjuju
na imovinu, uzimajuci u obzir veli€inu, lokaciju, uvjete, ugovorne uvjete i ostale znacajne faktore. Takve mjere su
prikazane u Razini 3 hijerarhije fer vrijednosti.
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

36. Financijski instrumenti po kategorijama prema MRS-u 39

GRUPA

u milijunima HRK

Na dan 31. prosinca 2016.

Kategorija financijskih instrumenata

Koji se
Kreditii drze do
potrazivanja dospije¢a

Financijske
obveze po
amortiziranom
trosku

Koji se
drze radi
trgovanja

Po fer
vrijednosti

Raspolozivi za
prodaju

Ostala
financijska
imovina

Financijski
najam prema

MRS-u 17  Ukupno

IMOVINA

Novac i nov€ana sredstva

3.172 =

1.216

= 4.388

Krediti i predujmovi od
kreditnih institucija

5.329 =

= 5.329

Krediti i predujmovi od
klijenata

42.105 =

43.656

Financijska imovina koja
se drzi radi trgovanja

- 73

Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju

7.832 =

= 7.832

Financijska imovina koja
se drzi do dospijeca

1.653

- 1.653

Ukupno financijska
imovina

50.606 1.653

73 - 7.832 -

1.216

1.551

Neto dobici / gubici
priznati u raunu dobiti i
gubitka®

357 7

178 - 65 =

- 607

Neto dobici / gubici
priznati kroz ostalu
sveobuhvatnu dobitl

43 ;

OBVEZE

Financijske obveze koje
se drze radi trgovanja

(@) - - -

- (77)

Financijske obveze
vrednovane po
amortiziranom troSku

(56.687)

- (56.687)

Ukupno financijske
obveze

77) - - (56.687)

GRUPA

u milijunima HRK

Na dan 31. prosinca 2015.

Kategorija financijskih instrumenata

Koji se
Kreditii drze do
potrazivanjadospijeca

Financijske

obveze po

Raspolozivi za amortiziranom
prodaju trosku

Koji se
drze radi
trgovanja

Po fer
vrijednosti

Ostala
financijska
imovina

Financijski najam
prema MRS-u 17 Ukupno

IMOVINA

Novac i nov€ana sredstva

4.112 -

1.187

- 5.299

Krediti i predujmovi od
kreditnih institucija

5.441 -

- 5.441

Krediti i predujmovi od
klijenata

45.015 -

46.159

Financijska imovina koja
se drzi radi trgovanja

- 233

Financijska imovina
raspoloziva za prodaju

6.824 -

- 6.824

Financijska imovina koja
se drzi do dospijeca

- 1.432

- 1.432

Ukupno financijska
imovina

54.568 1.432

233 - 6.824 -

1.144 65.388

Neto dobici / gubici
priznati u raéunu dobiti i
gubitka®

1.274 -

194 - 3 -

- 1471

Neto dobici / gubici
priznati kroz ostalu
sveobuhvatnu dobitl

(32) -

- 32

OBVEZE

Financijske obveze koje
se drze radi trgovanja

(103) . N .

- (103)

Financijske obveze
vrednovane po
amortiziranom tro$ku

(59.234)

- (59.234)

Ukupno financijske
obveze

(103) - - (59.234)

- (59.337)

1) Ukljuéuju¢i umanjenja vrijednosti
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BiljeSke uz financijske izvjestaje
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

36. Financijski instrumenti po kategorijama prema MRS-u 39 (nastavak)

BANKA
Na dan 31. prosinca 2016.
Kategorija financijskih instrumenata
Financijske
Koji se Koji se obveze po Ostala Financijski
Kreditii drzedo  drze radi Po fer Raspolozivi amortiziranom financijska najam prema

u milijunima HRK potrazivanja dospije¢a trgovanja vrijednosti za prodaju trosku imovina MRS-u 17 Ukupno
IMOVINA
Novac i nov¢ana sredstva 2.636 - - - - - 1.101 - 3.737
Krediti i predujmovi od
kreditnihpinstit{Jcija DAY - - - - - - - 5.320
Krediti i predujmovi od
injenatap : B - ; ; ; ; - - 36.254
Financijska imovina koja se
drzi radi trgovanja - - 76 - - - - - 76
Financijska imovina
raspoloZiva za prodaju - - - - 7.254 - - - 7.254
Financijska imovina koja se
drzi do dospije¢a - 1.137 - - - - - - 1.137
Ukupno financijska
imovina 44.210 1.137 76 ® 7.254 ® 1.101 - 53.778
Neto dobici / gubici priznati
u racunu dobiti i gubitka1 359 4 179 - 50 - - - 592
Neto dobici / gubici priznati
kroz ostalu sveobuhvatnu
dobitl - - - - 50 - - - 50
OBVEZE
Financijske obveze koje se
drze radi trgovanja - - (76) = = = = S (76)
Financijske obveze
vrednovane po
amortiziranom trosku s = - - - (48.720) - = (48.720)
Ukupno financijske
obveze - - (76) - - (48.720) - - (48.796)

BANKA

Na dan 31. prosinca 2015.
Kategorija financijskih instrumenata
Financijske
Koji se Koji se obveze po Ostala Financijski
Kreditii drze do drze radi Po fer Raspolozivi amortiziranom financijska najam prema
u milijunima HRK potrazivanja dospijeéa trgovanja vrijednosti za prodaju trosku  imovina MRS-u 17 Ukupno
IMOVINA
Novac i nov€ana sredstvima 3.754 - - - - - 1.093 - 4.847
Krediti i predujmovi od
kreditnih institucija 5.197 - - - - - - - 5.197
Krediti i predujmovi od
klijenata 38.833 - - - - - - - 38.833
Financijska imovina koja se
drzi radi trgovanja - - 232 - - - - - 232
Financijska imovina
raspoloziva za prodaju - - - - 6.445 - - - 6.445
Financijska imovina koja se
drZi do dospije¢a - 889 - - - - - - 889
Ukupno financijska
imovina 47.784 889 232 - 6.445 - 1.093 - 56.443
Neto dobici / gubici priznati
u racunu dobiti i gubitka1 1.248 - 191 - 1 - - - 1.440
Neto dobici / gubici priznati
kroz ostalu sveobuhvatnu
dobitl - - - - (33) - - - (33)
OBVEZE
Financijske obveze koje se
drzZe radi trgovanja - - (103) - - - - - (103)
Financijske obveze
vrednovane po
amortiziranom trosku - - - - (51.220) - - (51.220)
Ukupno financijske obveze - - (103) - - (51.220) - - (51.323)
1) Ukljuéujuc¢i umanjenja vrijednosti
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

37. Naknade za reviziju i porezno savjetovanje

Sljedeca tablica sadrzi osnovne naknade za reviziju i

2016. i 2015. godinu:

porezne pristojbe

napla¢ene od revizora za financijsku

GRUPA

BANKA

u milijunima HRK

2015.

2016.

Naknade za reviziju

Ukupno

38. Potencijalne obveze

Kako bi iza$li u susret potrebama klijenata, Banka sklapa razliCite vrste neopozivih i potencijalnih obveza. lako
ove obveze mozda nisu priznate u izvjestaju o financijskom polozaju, sadrze kreditni rizik i dio su sveukupnog

rizika Banke i Grupe (biljeSka 34.4. Kreditni rizik).

39. Analiza preostalih dospije¢a

Oc¢ekivani nov€ani tijekovi su podijeljeni prema ugovornim dospije¢ima u skladu s planom amortizacije i
rasporedeni prema rasponima ro¢nosti manje od 1 godine i viSe od 1 godine. Sljede¢a tablica prikazuje

ugovorna dospije¢a na 31. prosinca 2016. i 31. prosinca 2015.

GRUPA
u milijunima HRK 2015. 2016.
< 1godine >1 godine < 1lgodine > 1 godine
Novac i nov€ana sredstva 5.299 - 4.388 -
Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja 216 17 67 6
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 1.801 5.023 3.257 4.575
Krediti i potraZivanja 22.000 29.600 20.618 28.367
Ulaganja koja se drze do dospije¢a 227 1.205 176 1.477
Nekretnine, postrojenja i oprema - 1.221 - 1.309
Ulaganja u nekretnine - 20 - 59
Nematerijalna imovina - 409 - 390
Ulaganja u pridruZena drustva - 61 - 59
Porezna imovina 100 415 30 219
Ostala imovina 74 543 87 520
UKUPNO IMOVINA 29.717 38.514 28.623 36.981
Financijske obveze koje se drZe radi radi trgovanja 90 13 72 5
Financijske obveze vrednovane po amortiziranom troSku 39.771 19.463 42.902 13.785
Rezervacije 9 127 7 77
Preuzete obveze i dane garancije 83 33 99 61
Ostale rezervacije 917 - 16 -
Porezne obveze 5 1 12 2
Ostale obveze 608 - 578 -
UKUPNO OBVEZE 41.483 19.637 43.686 13.930
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

39. Analiza preostalih dospije¢a (nastavak)

BANKA
u milijunima HRK 2015. 2016.
< 1godine > 1 godine < 1godine > 1 godine
Novac i nov€ana sredstva 4.847 - 3.737 -
Financijska imovina koja se drZi radi trgovanja 216 16 67 9
Financijska imovina raspoloziva za prodaju 1.905 4.540 3.263 3.991
Krediti i potrazivanja 16.814 27.216 15.647 25.927
Ulaganja koja se drze do dospije¢a 5 884 151 986
Nekretnine, postrojenja i oprema - 545 - 548
Ulaganja u nekretnine - 18 - 36
Nematerijalna imovina - 72 - 110
Ulaganja u podruznice i pridruzena drustva - 1.021 - 1.010
Porezna imovina 84 241 10 90
Ostala imovina 36 535 39 498
UKUPNO IMOVINA 23.907 35.088 22.914 33.205
Financijske obveze koje se drze radi radi trgovanja 90 13 71 5
Financijske obveze vrednovane po amortiziranom tros$ku 35.154 16.066 36.943 1.777
Rezervacije 917 104 16 71
Preuzete obveze i dane garancije 60 30 70 59
Ostale obveze 425 - 378 -
UKUPNO OBVEZE 36.646 16.213 37.478 11.912
40. lzvjeStavanje po drzavama
Dobit prije poreza
Drzava Prihod iz poslovanja od neprekinutog Porez na dobit Zaposleni
poslovanja
GRUPA 2016.
Hrvatska 2.916 1.141 (294) 2.751
Crna Gora 172 67 (6) 261
Slovenija 45 5 - 61
Ukupno 3.133 1.213 (300) 3.073
Dobit prije poreza
Drzava Prihod iz poslovanja od neprekinutog Porez na dobit Zaposleni
poslovanja
GRUPA 2015.
Hrvatska 2.925 (993) 169 2.540
Crna Gora 171 59 (5) 251
Slovenija 40 1 - 60
Ukupno 3.136 (933) 164 2.851
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41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi

Regulatorni obuhvat primjene

U sljedec¢em tekstu, Grupa ispunjava zahtjeve za objavljivanjem regulatornog kapitala u skladu s Uredbom,
tocnije ¢lankom 436 (b) do (e) te ¢lankom 437 (1) (a)- (f) Uredbe.

Kapitalni zahtjevi

Od 01. sije¢nja 2014. godine, Grupa izracunava regulatorni kapital i kapitalne zahtjeve u skladu sa Basel llI
zahtjevima. Regulatorni zahtjevi su implementirani u EU putem Uredbe i Direktive (EU) br. 2013/36/EU
(,Direktiva“) Europskog parlamenta i Vije¢a od 26.06.2013. godine (,CRD IV*), koji su implementirani i u hrvatski
Zakon o kreditnim institucijama (,ZOKI®), kao i kroz razli¢ite tehnic¢ke standarde izdanih od Europskog tijela za
bankarstvo (,EBA").

Svi zahtjevi definirani Uredbom, ZOKI-jem te tehniCkim standardima u potpunosti se primjenjuju u Grupi u
regulatorne svrhe te za potrebe objave regulatornih podataka.

Racunovodstvena nacela

Racunovodstveni i regulatorni podaci objavljeni od Grupe su u skladu s Medunarodnim standardima
financijskog izvjestavanja (,MSFI“). Priznate komponente kapitala proizlaze iz lzvjes$taja o financijskom polozaju
i Racuna dobiti i gubitka koji su sastavljeni u skladu s MSFI. U slu¢ajevima gdje regulatorni tretman nije jednak
racunovodstvenom usklade radunovodstvenih podataka proizlaze iz razli¢itog obuhvata konsolidacije (za detalje
pogledati poglavlje ,Usporedba konsolidacije za racunovodstvene i regulatorne potrebe®).

Zaklju¢ni datum za konsolidirana financijska i regulatorna izvje$éa Grupe je 31. prosinac svake godine.

Usporedba konsolidacije za raCunovodstvene i regulatorne potrebe

Objava u skladu s ¢lankom 436 (b) Uredbe

Obuhvat konsolidacije

Detalji obuhvata konsolidacije za potrebe financijskih izvjeStaja nalaze se u poglavlju B ,Temeljne
racunovodstvene politike* posebno unutar odjeljka b) ,Osnova konsolidacije* GodisSnjeg izvjeS¢a.

Bonitetnim obuhvatom konsolidacije smatramo obuhvat konsolidacije koji slijedi regulatorne zahtjeve za
konsolidaciju kako je definirano Uredbom, propisima Hrvatske narodne banke (,HNB), te isti predstavlja
provodenje Direktive u nacionalno zakonodavstvo.

Bonitetni obuhvat konsolidacije

Bonitetni obuhvat konsolidacije je definiran u Dijelu Prvom, Glavi Il, Poglavlju 2, Odjeljku 3 Uredbe.

U skladu s Uredbom u obuhvat bonitetne konsolidacije ulaze subjekti definirani u élanku 4 (1) (3) i od (16) do

(27) u vezi s Clancima 18 i 19 Uredbe. Temeliem relevantnih odjeljaka u &lanku 4 Uredbe, subjekti koji ulaze u
konsolidaciju odreduju se na temelju poslovnih aktivnosti odredenog subjekta.
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41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Glavne razlike izmedu financijskog obuhvata konsolidacije i bonitetnog obuhvata temeljenog na razli€itim
zahtjevima definiranim u MSFI i u Uredbi:

e Na temelju Uredbe, kreditne institucije na temelju ¢lanka 4 (1) (1) Uredbe, investicijska drustva
temeljem ¢lanka 4 (1) (2) Uredbe, drustva za pomoéne usluge temeljem ¢lanka 4 (1) (18) Uredbe,
financijske institucije temeljem ¢lanka 4 (1) (26) Uredbe uzimaju se u obzir u bonitetnoj konsolidaciji.
Prema MSFI-ju svi subjekti koji ne ulaze u obuhvat konsolidacije prema Uredbi, kao $to su drustva za
osiguranje, moraju biti uklju¢eni u financijski obuhvat konsolidacije.

e lzuzecta subjekata iz bonitethog obuhvata konsolidacije mogu se primijeniti u skladu sa ¢lankom 19
Uredbe. Prema ¢lanku 19 (1) Uredbe, subjekti mogu biti izuzeti iz bonitetnog obuhvata konsolidacije
ukoliko njihova ukupna imovina i izvanbilanéne stavke ne prelaze nizi od sliede¢a dva iznosa: 10
miljuna EUR-a ili 1% ukupnog iznosa imovine i izvanbilanénih stavki mati¢nog drustva. Grupa
primjenjuje ¢lanak 19 (1) Uredbe.

e Prema ¢lanku 19 (2) Uredbe subjekti takoder mogu biti izuzeti iz obuhvata ukoliko prema$uju limite
definirane ¢lankom 19 (1) Uredbe, te nisu relevantni za regulatorne potrebe. lzuzeée subjekata
temeljenog na ¢lanku 19 (2) Uredbe zahtjeva prethodno odobrenje nadleznog tijela. Za subjekte koja
premasuju limite definirane u ¢lanku 19 (1) Uredbe u bezna€ajnom iznosu, Grupa primjenjuje ¢lanak 19
(2) Uredbe te slijedi zahtjeve procesa odobrenja definirane unutar tog ¢lanka. Grupa ne primjenjuje
¢lanak 19 (2) Uredbe za kreditne institucije i investicijska drustva.

Metode konsolidacije

Za izracun konsolidiranog regulatornog kapitala, Grupa opcéenito primjenjuje iste konsolidacijske metode kao i
za raCunovodstvene potrebe.

Uzimanje u obzir metoda konsolidacije za izraun konsolidiranog regulatornog kapitala u skladu s
Uredbom

Iznosi koristeni u izraCunu regulatornog kapitala proizlaze iz Izvje$taja o financijskom polozaju u skladu s MSFI.
Iznosi koji su koristeni kao osnova za izraCun regulatornog kapitala preraCunavaju se prema definiciji bonitetne
konsolidacije prema Uredbi. Razlika izmedu Izvjestaja o financijskom polozaju u skladu s MSFI i IzvjeStaja o
financijskom polozaju za regulatorne svrhe je u obuhvatu konsolidacije, kako je iskazano pod naslovom
,=Uskladivanje |zvjeStaja o financijskom polozaju®.

Uzimanje u obzir subjekata financijskog sektora koji se ne konsolidiraju i odgodenog poreza koji ovisi o
buducéoj profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika u izraGunu konsolidiranog redovhog osnovnog
kapitala Grupe

Knjigovodstvene iznose koji predstavljaju ulaganja u subjekte financijskog sektora definirane ¢lankom 4 (27)
Uredbe koji nisu potpuno konsolidirani ili se uzimaju u obzir prema metodi udjela za regulatorne potrebe
potrebno je umanijiti od regulatornog kapitala na osnovi zahtjeva definiranih u Clancima 36 (1) (h), 45 i 46
Uredbe za neznadajna ulaganja i Clancima 36 (1) (i), 43, 45, 47 i 48 Uredbe za znadajna ulaganja. U svrhu
navedenoga, neznacajna ulaganja se definiraju kao ulaganja u subjekte financijskog sektora u kojima je udjel
ulaganja jednak ili manji od 10% redovnog osnovnog kapitala odredenih subjekata financijskog sektora, dok su
znacCajna ulaganja definirana kao ulaganja iznad 10% redovnog osnovnog kapitala odredenih subjekata
financijskog sektora. Kako bi se odredio udio u subjektima financijskog sektora, udjeli se racunaju na temelju
direktnog, indirektnog i sintetskog ulaganja u odredene subjekte.

U skladu sa ¢lankom 46 (1) (a) Uredbe, udjeli u neznacajna ulaganja umanjuju se ukoliko ukupan iznos
ulaganja, ukljuéujuci i dodatni osnovni kapital u skladu s ¢lankom 56 (c) i 59 Uredbe te dopunski kapital prema
¢lanku 66 (c) i 70 Uredbe prelaze definirani prag izuze¢a od 10% u odnosu na redovni osnovni kapital
izvjesStajne institucije.
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Umanjenje ¢e se provesti na iznos koji premasuje prag izuze¢a od 10%. Na iznose koji su maniji ili jednaki 10%
redovnog osnovnog kapitala izvjeStajne institucije primjenjuje se prihvatljiv ponder rizika u skladu sa Dijelom 3,
Glavom II, Poglavljem 2 odnosno Poglavljem 3, te prema potrebi u skladu sa zahtjevima iz Dijela 3, Glave IV
unutar rizikom ponderirane aktive kako je navedeno u ¢lanku 46 (4) Uredbe.

Za umanjenje znacajnih ulaganja od redovnog osnovnog kapitala subjekta financijskog sektora, prag izuzec¢a je
definiran ¢lankom 48 (2) Uredbe. U skladu sa ¢lankom 48 (2) Uredbe, zna¢ajna ulaganja u redovni osnovni
kapital financijskog sektora potrebno je umanijiti ukoliko prelaze 10% redovnog osnovnog kapitala izvjeStajne
institucije. Ukoliko je prekoracen prag od 10%, umanjenje je ograni€eno na iznos koji premasuje prag. Preostali
iznos uklju€uje se u iznos rizikom ponderirane aktive te je ponderiran sa ponderom 250% prema &lanku 48 (4)
Uredbe.

Pored spomenutog praga izuzec¢a ¢lankom 48 (2) Uredbe definira se i kombinirani prag za umanjenje znacajnih
ulaganja prema ¢lanku 36 (1) (i) Uredbe i za odgodenu poreznu imovinu koja ovisi 0 buducoj profitabilnosti i
proizlazi iz privremenih razlika prema ¢lanku 36 (1) (c) Uredbe kao i ¢lanka 38 Uredbe. Kombinirani prag prema
¢lanku 48 (2) Uredbe definiran je iznosom od 17,65% redovnog osnovnog kapitala izvjestajne institucije. Ukoliko
je prag izuzeca prekoracen, prekoraceni iznos potrebno je umanijiti od redovnog osnovnog kapitala izvjestajne
institucije. Iznos koji je jednak ili manji od kombiniranog praga u skladu s ¢lankom 48 (3) Uredbe ulazi u izraCun
rizikom ponderirane aktive. Na iznose koji ne prekoraduju 17,65% praga izuzeéa u skladu s ¢lankom 48 (4)
Uredbe, primjenjuje se ponder od 250%.

Pored kombiniranog praga izuzeéa od 17,65%, primjenjuje se i prag izuze¢a od 10% na redovni osnovni kapital
izvjestajne institucije za odgodenu poreznu imovinu koja ovisi o buducoj profitabilnosti i proizlazi iz privremenih
razlika prema ¢lanku 48 (3) Uredbe. U slu€aju da iznos odgodene porezne imovine koja ovisi 0 buducoj
profitabilnosti i proizlazi iz priviemenih razlika prelazi prag od 10% redovnog osnovnog kapitala izvjeStajne
institucije, prekoraeni iznos se umanjuje od redovnog osnovnog kapitala izvjeStajne institucije. 1znos koji je
jednak ili manji od praga definiranog ¢lankom 48 (3) Uredbe uzima se u izraCun rizikom ponderirane aktive s
ponderom od 250% prema €lanku 48 (4) Uredbe.

Na izvjesStajni datum, Grupa nije prekoracila gore navedene pragove izuzeca.

Izradun praga izuzeca u skladu s €lancima 46 i 48 Uredbe

u milijunima HRK 2015. 2016.
Neznacajno ulaganje u subjekte financijskog sektora

Prag izuzec¢a (10% redovnog osnovnog kapitala) 631 705
Ulaganja u redovni osnovni kapital 3) 3)
Razlika do praga izuze¢a 628 702

Znacajno ulaganje u subjekte financijskog sektora

Prag izuzec¢a (10% redovnog osnovnog kapitala) 631 705
Ulaganja u redovni osnovni kapital ) (43)
Razlika do praga izuzec¢a 629 662

Odgodena porezna imovina

Prag izuzec¢a (10% redovnog osnovnog kapitala) 631 705
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika (271) (219)
Razlika do praga izuze¢a 360 486

Kombinirani prag za odgodenu poreznu imovinu i zna¢ajna ulaganja

Prag izuzec¢a (17,65% redovnog osnovnog kapitala)* 947 1.057
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika i instrumenti

redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora u kojima institucija ima znacajno ulaganje (273) (262)
Razlika do praga izuzec¢a 674 795

*U prijelaznom periodu (od 01.01.2014. godine do 31.12.2017. godine) stopa praga izuzec¢a je 15% kako je navedeno ¢lankom 470 Uredbe.
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Prezentacija obuhvata konsolidacije

Pregled drustava u skladu sa razli¢itim obuhvatima konsolidacije

2016.
MSFI Bonitetna Bonitetna Bonitetna
MSFI metoda konsolidacija konsolidacija konsolidacija
puna udjela puna proporcionalna De Minimis
Kreditna institucija:
Erste Bank a.d. Podgorica, Crna Gora X - X - -
Financijske institucije, financijski holding i mjeSoviti
financijski holding:
Erste & Steiermarkische S-Leasing, d.o.o. X - X - -
Erste Card d.o.0., Slovenija X - X - -
Erste Factoring d.o.o. za factoring X - X - -
ERSTE CARD CLUB d.o.o. za financijsko
posredovanje i usluge X - X - -
Drustva za pomocne usluge, investicijska drustva i
drustva za upravljanje imovinom:
Erste nekretnine d.o.o. X - - - X
S Immorent Zeta d.o.0. - X - - X
Erste Group IT HR d.o.0. X - - - X
I1zbor nekretnina d.o.o. X - - - X
Ostala drustva:
Immokor Buzin d.o.o. - X - - -
Erste d.o.o. drustvo za upravljanje
obveznim mirovinskim fondom - X - - -
2015.
MSFI Bonitetna Bonitetna Bonitetna
MSFI metoda konsolidacija konsolidacija konsolidacija
puna udjela puna proporcionalna De Minimis
Kreditna institucija:
Erste Bank a.d. Podgorica, Crna Gora X - X - -
Financijske institucije, financijski holding i mjeSoviti
financijski holding:
Erste & Steiermarkische S-Leasing, d.o.o0. X - X - -
Erste Card d.o.0., Slovenija X - X - -
Erste Factoring d.0.0. za factoring X - X - -
ERSTE CARD CLUB d.o.0. za financijsko
posredovanje i usluge X - X - -
Drustva za pomocne usluge, investicijska drustva i
drustva za upravljanje imovinom:
Erste nekretnine d.o.o. X - - - X
S Immorent Zeta d.o.o. - X - - X
Erste Group IT HR d.o.0. - X - - X
Ostala drustva:
Immokor Buzin d.o.o. - X - - -
Erste d.o.o. drustvo za upravljanje
obveznim mirovinskim fondom - X - - -
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Promjene unutar pune konsolidacije subjekata prema bonitetnom obuhvatu konsolidacije

Tijekom 2016. godine nije bilo promjena unutar pune konsolidacije subjekata prema bonitetnom obuhvatu
konsolidacije dok su prema racunovodstvenoj konsolidaciji nastale promjene (detaljnije vidjeti u poglavlju
Poslovne kombinacije i goodwill) koje ne prelaze limite postavljene ¢lankom 19 (1).

Tijekom 2015. Godine nije bilo promjena unutar pune konsolidacije subjekata prema bonitethom obuhvatu
konsolidacije. Na dan 1. sije¢nja 2015. Banka pripaja 100% vlasnistva drustva Erste Delta d.o.o. €ija je glavna
stavka lzvjeStaja o financijskom poloZaju bila nekretnina u Zagrebu u iznosu od 216 milijuna HRK. Druga
promjena odnosi se na Erste nekretnine d.o.o. koje su isklju€ene iz bonitetne konsolidacije u drugoj polovici
2015. godine. Smanjenje ukupne aktive ispod minimalnih zahtjeva zadanih ¢lankom 19 (1) Uredbe razlog su
iskljuenja drustva Erste nekretnina d.o.o. iz bonitetne konsolidacije.

Zapreke za prijenos u regulatorni kapital
Objava u skladu sa ¢lankom 436 (c) Uredbe

Trenutno nema ogranic¢enja ili znacajnih zapreka za prijenos financijskih ulaganja ili regulatornog kapitala unutar
grupe kreditnih institucija Grupe. Detaljnije informacije mogu se prona¢i u poglavlju B ,Temeljne
raCunovodstvene politike“ GodiSnjeg izvjeSc¢a.

Ukupni kapitalni manjak svih podruznica koje nisu ukljuéene u konsolidaciju
Objava u skladu sa ¢lancima 436 (d) (e) Uredbe

U 2016. godini nije bilo kapitalnog manjka ni u kojem drustvu Grupe koje nije uklju¢eno u konsolidaciju.

Regulatorni kapital

Regulatorni kapital unutar Basela 11l sastoji se od redovnog osnovnog kapitala, dodathog osnovnog kapitala i
dopunskog kapitala. Sukladno ¢lanku 92 Uredbe, kreditne institucije duzne su ispunjavati slijedece kapitalne
zahtjeve: stopu redovnog osnovnog kapitala od 4,5%, stopu osnovnog kapitala od 6% te stopu ukupnog kapitala
od 8%. Osim regulatorno zadanih minimalnih stopa Grupa je duzna osigurati zastitni sloj za oCuvanje kapitala
od 2,5%.
Regulatorni kapital Grupe sastoji se od redovnog osnhovnog kapitala i dopunskog kapitala. Za potrebe objave
regulatornog kapitala Grupa slijedi zahtjeve zadane ¢lankom 437 Uredbe te zahtjeve definirane Provedbenom
Uredbom komisije (EU) br. 1423/2013.
Navedena regulativa zahtijeva objavu sljedec¢ih informacija:
e potpuno uskladenje stavki regulatornog kapitala s revidiranim financijskih izvjestajima u skladu s
¢lancima 32. do 35., te ¢lancima 36.,56.,66. i 79. Uredbe (biljeSka 3.1.),
e opis glavnih znac¢ajki instrumenata redovnog osnovnog kapitala, dodatnog osnovnog kapitala i
dopunskog kapitala koje su izdale institucije u skladu s ¢lankom 437 (1) (b) Uredbe (biljeSka 4.1.),
e sve uvjete instrumenata redovnog osnovnog kapitala, dodatnog osnovnog kapitala i dopunskog kapitala
koje je izdala institucija (biljeSka 4.1.),
e objavljivanje vrste i iznosa odredenih stavki regulatornog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu
s obrascima danim od EBA-e (biljeska 3.1.).
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Prikaz strukture kapitala prema Uredbi (EU) 575/2013

GRUPA BANKA
Uredba (EU) 575/2013 relevantni
u milijunima HRK ¢lanak 2015. 2016. 2015. 2016.
Regulatorni kapital
26 (1) (a) (b), 27 do 30, 23 (1) (f),

Instrumenti kapitala koji se priznaju kao redovni osnovni kapital 42 3.500 3.500 3.500 3.500
Placeni instrumenti kapitala 36 (1) (f), 42 3.500 3.500 3.500 3.500
Zadrzana dobit 26 (1) (c), 26 (2) 3.817 3.592 3.289 2.705
Gubitak tekuée godine 36 (1) (a) (819) - (1.012) -
Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 4 (100), 26 (1) (d) 293 261 266 232
Ostale rezerve 85 85 85 85
Uskladenja redovnog osnovnog kapitala zbog bonitetnih filtara:
dobici ili gubici nastali vrednovanjem po fer vrijednosti, koji
proizlaze iz kreditnog rizika same institucije povezanog s
obvezama po derivativima 33 (1) (b) - 1) - 1)
Vrijednosna uskladenja zbog zahtjeva za bonitetno
vrednovanje 34, 105 (7) (14) ) (23)
Regulatorna uskladenja po osnovi nerealiziranih dobitaka i
gubitaka 467, 468 (387) (324) (350) (283)
Goodwill 4 (113), 36 (1) (b), 37 (269) (216) - -
Ostala nematerijalna imovina 4 (115), 36 (1) (b), 37 (a) (140) (161) (72) (110)
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i
ne proizlazi iz privremenih razlika umanjenih za povezane
porezne obveze 36 (1) (c), 38 (145) 1) (144) -
Manjak ispravaka vrijednosti za kreditni rizik u odnosu na
ocekivane gubitke primjenom IRB pristupa 36 (1) (d), 40, 158, 159 - - - -
Ukupno regulatorni kapital 50 5.928 6.721 5.555 6.115
Dopunski kapital
Instrumenti kapitala i podredeni krediti koji se
priznaju kao dopunski kapital 62 (a), 63 to 65, 66 (a), 67 1.258 1.066 1.258 1.066
Vlastiti instrumenti dopunskog kapitala 63 (b) (i), 66 (a), 67 1.258 1.066 1.258 1.066
Priznati iznos viSka rezervacija iznad ocekivanih gubitaka
primjenom IRB pristupa 62 (d) 165 154 177 165
Dopunski kapital 71 1.423 1.220 1.435 1.231
Ukupno regulatorni kapital 7.351 7.941 6.990 7.346
Kapitalni zahtjev 92 (3), 95, 96, 98 3.542 3.449 2.831 2.716
Stopa redovnog osnovnog kapitala 92 (2) (a) 13,39 15,59 15,70 18,01
Stopa osnovnog kapitala 92 (2) (b) 13,39 15,59 15,70 18,01
Stopa ukupnog kapitala 92 (2) (c) 16,60 18,42 19,75 21,63
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Prikaz strukture rizika prema Uredbi (EU) 575/2013

GRUPA 2015. 2016.
Osnovica za
izracun / Kapitalni
Osnovica za ukupni rizik zahtjev
Uredba (EU) 575/2013 izracun / Kapitalni (potpuno (potpuno
u milijunima HRK relevantni ¢lanak ukupni rizik zahtjev uskladeno) uskladeno)
Ukupan iznos izloZenosti riziku 92 (3), 95, 96, 98 44.274 3.542 43.116 3.449
Iznosi izloZenosti ponderirani rizikom za kreditni rizik 92 (3) (a) (f) 38.171 3.054 36.854 2.947
Standardizirani pristup 10.657 853 11.250 899
Pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (IRB) 27.514 2.201 25.604 2.048
Ukupan iznos izloZenosti riziku za namiru/isporuku 92 (3) (c) (ii), 92 (4) (b) - - =
92 (3) (b) (i) i (iii), 92 (4)
Iznos izlozenosti riziku za pozicijski, valutni i robni rizik (b) 254 20 244 20
Ukupan iznos izloZenosti riziku za operativni rizik 92 (3) (e) 92 (4) (b) 5.714 457 5.787 463
Ukupan iznos izloZenosti riziku za prilagodbu kreditnom
vrednovanju 92 (3) (d) 135 11 231 19
BANKA 2015. 2016.
Osnovica za
izracun / Kapitalni
Osnovica za ukupni rizik zahtjev
Uredba (EU) 575/2013 izracun / Kapitalni (potpuno (potpuno
u milijunima HRK relevantni ¢lanak ukupni rizik zahtjev uskladeno) uskladeno)
Ukupan iznos izloZenosti riziku 92 (3), 95, 96, 98 35.388 2.831 33.956 2.716
I1znosi izloZenosti ponderirani rizikom za kreditni rizik 92 (3) (a) (f) 31.392 2.511 29.766 2.381
Standardizirani pristup 1.830 146 2.215 177
Pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (IRB) 29.562 2.365 27.551 2.204
92 (3) (b) (i) i (iii), 92 (4)
Iznos izloZenosti riziku za pozicijski, valutni i robni rizik (b) 66 5 29 2
Ukupan iznos izloZenosti riziku za operativni rizik 92 (3) (e) 92 (4) (b) 3.795 304 3.931 315
Ukupan iznos izloZenosti riziku za prilagodbu kreditnom
vrednovanju 92 (3) (d) 135 11 230 18

Tablica gore prikazuje strukturu kapitala samo onih pozicija koje su relevantne za Grupi i Banku. Prikazani iznosi
su izraCunati po Baselu lll potpuno uskladenim definicijama prema trenutnim zahtjevima iz Uredbe. Promjene su

moguce prema Regulatornim tehni¢kim standardima (RTS) koji jo$ nisu dostupni.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Uskladivanje lzvjestaja o financijskom polozaju
Objava u skladu s ¢lankom 437 (1) (a) Uredbe (EU) 575/2013

Prikaz razlika izmedu raCunovodstvenog obuhvata konsolidacije i bonitetnog obuhvata konsolidacije

2015.

2016.

Efekti - obuhvata

Bonitetna

Efekti - obuhvata

Bonitetna

u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija MSFI konsolidacije konsolidacija
Imovina
Novac i nov€ana sredstva 5.299 - 5.299 4.388 - 4.388
Financijska imovina koja se drzi radi
trgovanja 233 - 233 73 - 73
Derivativi 61 - 61 73 - 73
Ostala imovina koja se
drzi radi trgovanja 172 - 172 - - -
Financijska imovina - raspoloZiva za prodaju 6.824 - 6.824 7.832 - 7.832
Financijska imovina - koja se drzi do
dospijeca 1.432 - 1.432 1.653 - 1.653
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija 5.441 - 5.441 5.329 - 5.329
Krediti i potrazivanja od klijenata 46.159 - 46.159 43.656 38 43.694
Nekretnine, postrojenja i oprema 1.221 - 1.221 1.309 (51) 1.258
Ulaganja u nekretnine 20 - 20 59 (21) 38
Nematerijalna imovina 409 - 409 390 (23) 377
Ulaganja u zajednicke pothvate i pridruzena
drustva 61 (23) 38 59 22 81
Tekuca porezna imovina 100 - 100 30 - 30
Odgodena porezna imovina 415 - 415 219 - 219
Ostala imovina 617 - 617 607 - 603
Ukupno imovina 68.231 (23) 68.208 65.604 (29) 65.575
Obveze i kapital
Financijske obveze koje se drze radi
trgovanja 103 - 103 77 - 77
Derivativi 103 - 103 77 - 77
Financijske obveze koje se vrednuju po
amortiziranom troSku 59.234 3 59.237 56.687 7 56.694
Depoziti od banaka 16.174 - 16.174 11.652 - 11.652
Depoziti od klijenata 41.445 3 41.448 43.323 9 43.332
Izdani duznicki vrijednosni papiri 931 - 931 924 - 924
Ostale financijske obveze 684 - 684 788 2) 786
Rezerviranja 1.169 - 1.169 260 - -
Tekuée porezne obveze 5 - 5 12 - -
Odgodene porezne obveze 1 - 1 2 - -
Ostale obveze 608 - 608 578 (8) 570
Ukupno obveze 61.120 3 61.123 57.616 1) 57.615
Ukupno kapital 7.111 (26) 7.085 7.988 (28) 7.960
Kapital - raspoloziv nekontroliraju¢em
interesu 201 - 201 235 - 235
Kapital - raspoloziv vlasniku mati¢nog
drustva 6.910 (26) 6.884 7.753 (28) 7.725
Ukupno obveze i kapital 68.231 (23) 68.208  65.604 (29) 65.575
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Razlika izmedu financijskih izvjesStaja u skladu s MSFI i financijskih izvjestaja u skladu s Uredbom odnosi se na
obuhvat subjekata uklju€enih u spomenute izvjedtaje. Na dan 31 prosinac 2016. razlika od 22 milijuna HRK
(2015.g.: 23 milijuna HRK) na poziciji ,Ulaganja u zajedni¢ke pothvate i pridruzena drustva“ odnosi se na
ulaganja u pridruZzena drustva prikazana u tablici ,Pregled drustava u skladu sa razli¢itim obuhvatima
konsolidacije®. Isti iznos €ini razliku na poziciji ,Zadrzana dobit“ i ,Gubitak teku¢e godine®. Detalji su iskazani u
tablici pod nazivom ,Ukupni kapital®.

Razlike na pozicijama u ,lzvjestaju o financijskom polozaju“ odnose se na efekte drustava koja nisu ukljuc¢ena u
bonitetnu konsolidaciju dok su uklju€ena u raCunovodstvenu konsolidaciju.

Detaljni pregled o broju drustava sa razli¢itim opsegom konsolidacije prikazani su unutar tablice ,Pregled

drustava u skladu sa razli¢itim obuhvatima konsolidacije®.

Ukupni kapital

2016.
Efekti - Regulatorni
obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -

u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Temeljni kapital 1.698 - 1.698 - 1.698 a
Kapitalne rezerve 1.801 - 1.801 - 1.801 b
Kapl_talnl instrumenti i povezane premije 86 } 86 } 86 c
na dionice
ZadrZana dobit 3.031 (25) 3.006 - 3.006 d
Gubitak tekuée godine 875 ) 873 (287) 586 e
Ostala sveobuvatna dobit (OCI) 262 1) 261 - 261 c
Raspolozivo za prodaju - rezerve 323 1) 322 - 322

Nerealizirana dobit u skladu

s &l. 35 Uredbe 324 : 324 : 324 f

Nerealizirani gubitak u

skladu s &1. 35 Uredbe @ @ @ : @
Tecajne razlike kod preracuna
inozejmnog poslovan?a @ ) @ ) @)
Odgodeni porez (58) - (58) - (58)
Kap}tal - raspoloziv vlasniku mati¢nog 7753 (28) 7795 (287) 7.438
drustva
Kapital - raspoloziv ne kontroliraju¢em R :
interesu 235 235 (235)
Ukupno kapital 7.988 (28) 7.960 (522) 7.438
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

2015.
Efekti - Regulatorni
obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -

u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Temeljni kapital 1.698 - 1.698 - 1.698 a
Kapitalne rezerve 1.887 - 1.801 - 1.801 b
Kapl_talr)l instrumenti i povezane premije } } 86 } 86 c
na dionice
ZadrZana dobit 3.847 (22) 3.825 (8) 3.817 d
Gubitak tekuce godine (816) 3) (819) - (819) e
Ostala sveobuvatna dobit (OCI) 294 1) 293 - 293 c
RaspoloZivo za prodaju - rezerve 366 - 366 - 366

Nerealizirana dobit u skladu

s €l. 35 Uredbe 387 ) 387 ) 387 f

Nerealizirani gubitak u

skladu s &I. 35 Uredbe @1 ; @1 ; @D
Tecajne razlike kod preracuna 3 R 3 R 3
inozemnog poslovanja
Odgodeni porez (73) - (73) - (73)
Ostalo (2) - 2) (2)
Eapvltal - raspoloziv vlasniku mati¢nog 6.910 (26) 6.884 R 6.876

rustva

!(apltal - raspoloziv ne kontroliraju¢em 201 (201) R R :
interesu
Ukupno kapital 7.111 (227) 6.884 (8) 6.876

Regulatorne usklade u iznosu od 287 milijuna HRK odnose se na raspodjelu dividende koja je umanjena od
dobiti za 2016. godinu.

Regulatorne usklade u iznosu od 8 milijuna HRK odnosi se na zadrzanu dobit drustva od Erste Delta d.o.o0., koje
je pripojeno Banci tijekom 2015. godine i u vrijeme objave GodiSnjeg izvjeS¢a, navedena zadrzana dobit nije
usvojena od Skupstine Banke te time nije uklju¢ena u regulatorni kapital. Tijekom 2016. godine navedeni iznos
je prihvacen od Skupstine Banke i uklju€en u regulatorni kapital.

Detaljne informacije o kapitalu u skladu s MSFI prikazane su unutar djela lll “Izvje$taj o promjenama u ukupnom
kapitalu” GodiSnjeg izvjesca.

Nematerijalna imovina

2016.
Regulatorni
Efekti - obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Nematerijalna imovina 390 (13) 377 - 377
100% umanjenja od redovnog
osnovnog kapitala prema
prijelaznim odredbama 390 (13) 377 - 377 g
2015.
Regulatorni
Efekti - obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Nematerijalna imovina 409 - 409 - 409

100% umanjenja od redovnog
osnovnog kapitala prema
prijelaznim odredbama 409 - 409 - 409 g

Detalji obuhvata nematerijalne imovine prikazani su u biljeSci 21 Nematerijalna imovina unutar GodiSnjeg
izvjeSca.
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za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Odgodeni porez

2016.
Efekti — Regulatorni
obuhvata Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije kapital biljeska
Odgodena porezna imovina 219 - 219
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i ne
proizlazi iz privremenih razlika, neto od povezanih poreznih obveza 1 - 1 h
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i
proizlazi iz privremenih razlika 218 - 218
2015.
Efekti — Regulatorni
obuhvata Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije kapital biljeska
Odgodena porezna imovina 415 - 415
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i ne
proizlazi iz privremenih razlika, neto od povezanih poreznih obveza 145 - 145 h
Odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj profitabilnosti i
proizlazi iz privremenih razlika 270 B 270

Na temelju definicije praga izuze¢a u ¢lanku 48 Uredbe odgodena porezna imovina koja ovisi o buducoj
profitabilnosti i proizlazi iz privremenih razlika nije odbitna stavka u Grupi u 2015. godini. U skladu s ¢lankom 48
(4) Uredbe stavke koje se ne odbijaju ponderiraju se sa ponderom rizika od 250% kroz kreditni rizik. Odgodena
porezna imovina koja ovisi o buducoj profitabilnosti i ne proizlazi iz privremenih razlika nije predmetom praga
izuzeca vec se direktno odbija od redovnog osnovnog kapitala.
Detaljni prikaz odgodene porezne imovine iskazan je u BiljeSci 22 "Porezna imovina i obveze" unutar Godis$njeg

izvjeSca.

Podredene obveze

2016.
Regulatorni
Efekti — obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Stavke dopunskog kapitala 1.684 - 1.684 (618) 1.066 i
Podredeni krediti 1.062 - 1.062 (62) 1.000
Podredena izdanja 622 - 622 (556) 66
2015.
Regulatorni
Efekti — obuhvata Bonitetna Regulatorne Regulatorni kapital -
u milijunima HRK MSFI konsolidacije konsolidacija usklade kapital biljeska
Stavke dopunskog kapitala 1.702 - 1.702 (444) 1.258 i
Podredeni krediti 1.073 - 1.073 (4) 1.069
Podredena izdanja 629 - 629 (440) 189

Detaljni prikaz podredenih obveza prikazan je u biljeSci 24 Financijske obveze mjerene po amortiziranom troSku

unutar Godisnjeg izvjesca.
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za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

Prijelazne odredbe

Prijelazne odredbe koje se primjenjuju u Grupi, temelje se na HNB-ovoj odluci o provedbi Uredbe.

Objava regulatornog kapitala
Objava u skladu s ¢lancima 437 (1) (d) (e) Uredbe

Grupa ne uzima u obzir ¢lanak 437 (1) (f) Uredbe pri izraunu konsolidiranog regulatornog kapitala.

U sliedecoj tablici prikazan je sastav regulatornog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja temeljenog na
Tehni¢kim Standardima u svrhu objave regulatornog kapitala izdanog u Sluzbenom listu Europske Unije.

U koloni (A) iskazan je tekuéi iznos koji obuhvaca sve prijelazne odredbe. U koloni (C) prikazan je ostatak
vrijednosti, primjenjujuéi punu implementaciju Uredbe. U koloni (D) prikazani su usporedivi pokazatelji vezani
uz kapital u skladu s MSFI, nematerijalnu imovinu, odgodenu poreznu imovinu i podredene obveze.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
®) plr_ema - o)
pravilima prije
A Uredba EU) “Uredbe (EV) Biljegka u
) relevantni br. 575/2013 tablici
Elanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
Redovni osnovni kapital (CET 1): instrumenti i rezerve
26 (1), 27, 28,
3.499 29, popis EBA
1 Instrumenti kapitala i povezani racuni premija na dionice 26 (3)
1a redovne dionice 1.698 26 (3) a
1b premije na dionice 1.801 26 (3) b
2 Zadrzana dobit 3.006 26 (1) (c) d
3 Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit (i ostale rezerve, uklju€ujuéi nerealizirane 347 26 (1) c
dobitke i gubitke u skladu s primjenjivim radunovodstvenim standardima)
3a Rezerve za opce bankovne rizike - 26 (1) (f)
4 1znos kvalificirajuéih stavki iz ¢lanka 484. stavka 3. i povezanih raéuna premija na
o S A, : - 486 (2)
dionice koji se postupno isklju€uju iz redovnog osnovnog kapitala
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sijeénja 2018. = 483 (2)
5 Manijinski udjeli (dopusteni iznos u konsolidiranom redovnom osnovnom kapitalu) - 84, 479, 480
5a Neovisno revidirana dobit teku¢e godine ostvarena tijekom poslovne godine bez
= S : 586 26 (2) e
predvidivih troSkova ili dividendi
6 Redovni osnovni kapital (CET 1) prije regulatornih uskladenja 7.438
Redovni osnovni kapital (CET1): regulatorna uskladenja
7 Dodatna vrijednosna uskladenja (negativan iznos) (14) 34, 105
@77) 36 (1) (b), 37, g
8 Nematerijalna imovina (bez povezanih poreznih obveza) (negativan iznos) 472 (4)
9 Prazno polje u EU-u R
10 Odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj profitabilnosti, iskljuuju¢i onu
Koi LR : ) : ; ; - 36 (1) (c), 38,
oja proizlazi iz privremenih razlika (bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni 1) h
ST h : 472 (5)
uvjeti iz ¢lanka 38 (3)) (negativan iznos)
11 Rezerve iz fer vrednovanja u vezi s dobicima ili gubicima na osnovi zastite : 33 (a)
nov¢anog toka
_36(1)(d), 40,
12 Negativni iznosi koji proizlaze iz izrauna iznosa ocekivanih gubitaka 159, 472 (6)
13 Sva povecanja kapitala koja proizlaze iz sekuritizirane imovine (negativan iznos) - 32(1)
14 Dobici ili gubici po obvezama vrednovanima po fer vrijednosti nastali kao ) 33 (b)
posljedica promjena vlastite kreditne sposobnosti
~36(1)(e), 41,
15 Imovina mirovinskog fonda pod pokroviteljstvom poslodavca (negativan iznos) 472 (7)
16 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente redovnog osnovnog : 36 (1) (), 42,
kapitala (negativan iznos) 472 (8)
17 Ulaganja u instrumente redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog
L MSHHITISTIS TEHOVITDY O J rak A A 36 (1) (g), 44,
sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom recipro¢na medusobna ulaganja kojima je -
S Py o Lo . ; 472 (9)
cilj umjetno povecati vlastiti kapital institucije (negativan iznos)
18 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog kapitala 36 (1) (h), 43,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima nema znacajno - 45, 46, 49 (2)
ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos) (3), 79, 472 (10)
36 (1) (i), 43,
19 Izravna, neizravna i sintetska ulaganja institucije u instrumente redovnog 45, 47, 48 (1)

osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima
znacajno ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija)

(b), 49 (1) do
(3), 79, 470, 472

(negativan iznos) (11)
20 Prazno polje u EU-u -
20a Iznos izloZenosti sljedecih stavki kojima se dodjeljuje ponder rizika od 1250%, : 36 (1) (k)
ako institucija odabere alternativu odbitka
36 (1) (k) (i), 89
20b kvalificirani udjeli izvan financijskog sektora (negativan iznos) do 91
36 (1) (k) (i)
) 243 (1) (b)
244 (1) (b)
20c sekuritizacijske pozicije (negativan iznos) 258
36 (1) (k) (iii),
20d slobodne isporuke (negativan iznos) ) 379 (3)

21 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika (iznos iznad
praga od 10%, bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 38
(3)) (negativan iznos)

36 (1) (c), 38,
48 (1) (a), 470,
472 (5)

Tablica se nastavlja na sljedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
I1znosi koji se
tretiraju
prema
B) pravilima ©)
(A) Uredba (EU) prije Uredbe Bilieska u
2016. 575/2013 (EU) br. e
relevantni 575/2013 ili uskladenia
¢lanak propisani )
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
22 Iznos iznad praga od 15% (negativan iznos) : 48 (1)
23 izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog 36 (1) (i), 48
kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima - (1) (b), 470,
znacajno ulaganje 472 (11)
24 Prazno polje u EU-u -
36 (1) (c), 38,
- 48(1) (a), 470,
25 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika 472 (5)
~ 36(1) (a), 472
25a Gubici tekuce financijske godine (negativan iznos) 3)
25b Predvidivi porezni troSkovi povezani sa stavkama redovnog osnovnog kapitala _ 36 (1) ()
(negativan iznos)
26 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na redovni osnovni kapital s obzirom :
na iznose koji se tretiraju u skladu s pravilima prije Uredbe.
26a Regulatorna uskladenja u vezi s nerealiziranim dobicima i gubicima na temelju B
Clanaka 467 i 468
filter za nerealizirani gubitak - 467
filter za nerealizirani dobitak (324) 468 f
26b 1znos koji se odbija od redovnog osnovnog kapitala ili mu se dodaje s obzirom _ 481
na dodatne filtere i odbitke koji su se primjenijivali prije Uredbe
27 Kuvalificirani odbici dodatnog osnovnog kapitala koji prelaze dodatni osnovni .
R et s 36 (1) ()
kapital institucije (negativan iznos)
28 Ukupna regulatorna uskladenja redovnog osnovnog kapitala (CET1) (717)
29 Redovni osnovni kapital (CET1) 6.721
Dodatni osnovni kapital (AT1): instrumenti -
30 Instrumenti kapitala i povezani raéuni premija na dionice - 51, 52
31 rasporedeno kao kapital na temelju primjenjivih raunovodstvenih standarda -
32 rasporedeno kao obveze na temelju primjenjivih raCunovodstvenih standarda -
33 Iznos kvalificiraju¢ih stavki iz ¢lanka 484 (4) i povezanih rauna premija na
o - e p - 486 (3)
dionice koji se postupno isklju€uju iz dodatnog osnovnog kapitala
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sijenja 2018. - 483 (3)
34 Kvalificirani osnovni kapital uklju¢en u konsolidirani dodatni osnovni kapital
(uklju€uju¢i manjinske udjele koji nisu uklju€eni u redak 5.) koji su izdala drustva - 85, 86, 480
keeri i koji drze trece osobe
35 instrumenti koje su izdala drudtva kceri koji se postupno iskljucuju - 486 (3)

36 Dodatni osnovni kapital (AT1) prije regulatornih uskladenja

Dodatni osnovni kapital (AT1): regulatorna uskladenja

37 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente dodatnog osnovnog
kapitala (negativan iznos)

52 (1) (b), 56
(a), 57, 475 (2)

38 Ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala subjekata financijskog
sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciprocna medusobna ulaganja kojima

56 (b), 58, 475

je cilj umjetno povecati vlastiti kapital institucije (negativan iznos) ®

39 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dodatnog osnovnog

kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ne ma _ 56 (c), 59, 60,
znacajno ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) 79, 475 (4)
(negativan iznos)

40 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dodatnog osnovnog

kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima 56 (d), 59, 79,
znacajno ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) ; 475 (4)

(negativan iznos)

Tablica se nastavlja na sljedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
prema
(B) pravilima ©)
(A) Uredba (EU) prije Uredbe Bilieska u
2016. 575/2013 (EV) br. blic
relevantni 575/2013 ili uskladenia
clanak propisani )
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
41 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na dodatni osnovni kapital s obzirom
na iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i prijelaznim pravilima, a koji se B
postupno iskljuéuju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 575/2013 (tj. preostali iznosi iz
Uredbe)
472, 473(3)(a),
472 (4), 472 (6),
41a Preostali iznosi koji se odbijaju od dodatnog osnovnog kapitala s obzirom na - 472 (8) (a), 472
odbitak od redovnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s (9), 472 (10) (a),
¢lankom 472 Uredbe (EU) br. 575/2013. 472 (11) (a)
manjak rezervacija za ocekivane gubitke -
neznacajna ulaganja -
41b Preostali iznosi koji se odbijaju od dodatnog osnovnog kapitala s obzirom na 477,477 (3)
odbitak od dopunskog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s ¢lankom 475 - 47‘7 @) @) !
Uredbe (EU) br. 575/2013
recipro¢na medusobna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala -
izravna ulaganja u kapital drugih subjekata financijskog sektora koja nisu zna¢ajna :
ulaganja
41c Iznos koji se odbija od dodatnog oshovnog kapitala ili mu se dodaje s obzirom na _ 467, 468, 481
dodatne filtere i odbitke koji su se primjenjivali prije Uredbe. ’ ’
moguci filter za nerealizirane gubitke - 467
moguci filter za nerealizirane dobitke - 468
42 Kvalificirani odbici dopunskog kapitala koji prelaze dopunski kapital institucije B 56 (e)
(negativan iznos)
43 Ukupna regulatorna uskladenja dodatnog osnovnog kapitala (AT1) -
44 Dodatni osnovni kapital (AT1) -
45 Osnovni kapital (T1 = CET1 + AT1) 6.721
Dopunski kapital (T2): instrumenti i rezervacije =
46 Instrumenti kapitala i povezani racuni premija na dionice 1.066 62, 63 i
47 Iznos kvalificirajucih stavki iz €lanka 484 (5) i povezanih rauna premija na dionice
" T S ) - 486 (4)
koji se postupno isklju¢uju iz dopunskog kapitala
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sije¢nja 2018. - 483 (4)
48 Kvalificirani instrumenti vlastitog kapitala uklju¢eni u konsolidirani dopunski kapital
(uklju€uju¢i manjinske udjele i instrumente dodatnog osnovnog kapitala koji nisu - 87, 88, 480
uklju€eni u redak 5 ili 34) koje su izdala drustva kceri i koje drze treée osobe
49 instrumenti koje su izdala drustva kceri koji se postupno iskljuéuju - 486 (4)
50 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik 154 62 (c) (d)
51 Dopunski kapital (T2) prije regulatornih uskladenja 1.220

Dopunski kapital (T2): regulatorna uskladenja

52 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente dopunskog kapitala i

63 (b) (i), 66 (a),

podredene kredite (negativan iznos) 67, 477 (2)
53 Ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i podredene kredite subjekata
" - f L C o 66 (b), 68, 477
financijskog sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciproéna medusobna - )
ulaganja kojima je cilj umjetno povecati vlastiti kapital institucije (negativan iznos)
54 |zravna i neizravna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i podredene kredite

: " T " Y s 66 (c), 69, 70,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima nema znacajno - 79, 477 (4)
ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos) !
54a nova ulaganja koja ne podlijeZu prijelaznim odredbama -
54b ulaganja prije 1. sije€nja 2013. koja podlijeZu prijelaznim odredbama -
55 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dopunskog kapitala i 66 (d), 69, 79
podredene kredite subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima - 47’7 (4') !

znacajno ulaganje (bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos)

56 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na dopunski kapital s obzirom na
iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i prijelaznim pravilima, a koji se postupno
isklju€uju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 575/2013 (tj. preostali iznosi iz Uredbe)

Tablica se nastavlja na sljedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©)
Iznosi koji se
tretiraju
prema
A) B) pravilima prije __(D)
2016. Uredba (EU) Uredbe (EU) Blljeé_kay u
575/2013 br. 575/2013 tablici
relevantni élanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
472, 472(3)(a),
472 (4), 472 (6),
56a Preostali iznosi koji se odbijaju od dopunskog kapitala s obzirom na odbitak od - 472 (8)(a), 472 (9),
redovnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s &lankom 472 Uredbe 472 (10) (a), 472
(EU) br. 575/2013. (11) (@)
Od ¢ega stavke koje je potrebno detaljno rasélaniti, npr. neto materijalni gubici tekuce
godine ostvareni tijekom poslovne godine, nematerijalna imovina, manjak rezervacija za -
ocekivane gubitke itd.
56b Preostali iznosi koji se odbijaju od dopunskog kapitala s obzirom na odbitak od 475, 475 (2) ()
dodatnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s ¢lankom 475 Uredbe - 475 (’3) 475 (4) (‘a)
(EV) br. 575/2013 '
recipro¢na medusobna ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala -
izravna ulaganja u kapital drugih subjekata financijskog sektora koja nisu znacajna
ulaganja )
56¢ Iznos koji se odbija od dopunskog kapitala ili mu se dodaje s obzirom na dodatne filtere : 467, 468, 481
i odbitke koji su se primjenjivali prije Uredbe. ! !
moguci filter za nerealizirane gubitke - 467
moguci filter za nerealizirane dobitke - 468
57 Ukupna regulatorna uskladenja dopunskog kapitala (T2) -
58 Dopunski kapital (T2) 1.220
59 Ukupni kapital (TC =T1 + T2) 7.941
59a Rizikom ponderirana imovina s obzirom na iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i
prijelaznim pravilima, a koji se postupno isklju¢uju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 43.116
575/2013 (tj. preostali iznosi iz Uredbe)
stavke koje se ne odbijaju od redovnog osnovnog kapitala (preostali iznosi iz Uredbe
(EV) 472, 472 (5), 472
br. 575/2013) (stavke koje je potrebno detaljno rasc¢laniti, npr. odgodena porezna imovina - (8) (b), 472 (10)
koja ovisi o buducoj profitabilnosti bez povezanih poreznih obveza, neizravna ulaganja u (b), 472 (11) (b)
vlastiti redovni osnovni kapital itd.)
stavke koje se ne odbijaju od stavki dodatnog osnovnog kapitala (preostali iznosi iz 475, 475 (2) (b)
Uredbe (EU) br. 575/2013) (stavke koje je potrebno detaljno ras¢laniti, npr. reciproéna y ’
S . ; ) . . - 475 (2) (c), 475 (4)
medusobna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala, izravna ulaganja u kapital drugih ()
subjekata financijskog sektora koja nisu zna€ajna ulaganja itd.)
stavke koje se ne odbijaju od stavki dopunskog kapitala (preostali iznosi iz Uredbe (EU)
Vlatgiit275/2013) (stavke koje je potrebno detaljno ras¢laniti, npr. neizravna ulaganja u 477, 477 2) (b),
. . . . . . . - 2) (c), 477 (4)
instrumente dopunskog kapitala, neizravna ulaganja u kapital drugih subjekata a7 )
financijskog sektora koja nisu zna€ajna ulaganja, neizravna znacajna ulaganja u kapital
drugih subjekata financijskog sektora itd.)
60 Ukupna rizikom ponderirana imovina 43.116
Stope kapitala i zastitni slojevi kapitala -
61 Redovni osnovni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 15,59% 92 (2) (a), 465
62 Osnovni kapital (kao postotak iznosa izloZzenosti riziku) 15,59% 92 (2) (b), 465
63 Ukupni kapital (kao postotak iznosa izloZenosti riziku) 18,42% 92 (2) (c)
64 Posebni zahtjev zastitnog sloja institucije (zahtjev redovnog osnovnog kapitala u skladu
s ¢lankom 92 (1) (a) plus zahtjevi zastitnog sloja za ocuvanje kapitala i protuciklickog 10.00% CRD 128, 129,
zastitnog sloja plus zastitni sloj za sistemski rizik plus zastitni sloj sistemski vazne institucije ! 130
(zastitni sloj G-SlI ili 0-Sll), izrazeno kao postotak iznosa izloZenosti riziku)
65 zahtjev zastitnog sloja za ouvanje kapitala 2,50%
66 zahtjev protuciklickog zastitnog sloja -
67 zahtjev zastitnog sloja za sistemski rizik 3,00%
67a zastitni sloj globalne sistemski vazne institucije (G-SllI) ili druge sistemski vazne ) CRD 131
institucije (0-SlI)
68 Redovni osnovni kapital raspoloZziv za pokri¢e zastitnih slojeva (kao postotak iznosa 550% CRD 128

izloZzenosti riziku)

Tablica se nastavlja na sljedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
®) prema
pravilima prije (D)
oA Uredba B9 “Uredbe (EU) Biljeska u
: relevantni br. 575/2013 tablici
&lanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
69 [nije relevantno u propisima EU] )
70 [nije relevantno u propisima EU] -
71 [nije relevantno u propisima EU] -
Stope kapitala i zastitni slojevi kapitala
36 (1) (h), 45,
46, 472 (10)
72 Izravna i neizravna ulaganja u kapital subjekata financijskog sektora, ako institucija 3 56(c), 59, 60,
u tim subjektima nema znacajno ulaganje (iznos ispod praga od 10%, bez priznatih 475 (4), 66 (c),
kratkih pozicija) 69, 70, 477 (4)
73 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog kapitala 36 (1) (i), 45,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima znacajno ulaganje 43 48, 470, 472
(iznos ispod praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (11)
74 Prazno polje u EU-u -
36 (1) (c), 38,
75 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika (iznos ispod praga - 48, 470, 472
od 10%, bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 38 (3)) (5)
Primjenjive gornje granice za ukljuéenje rezervacija u dopunski kapital -
76 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik uklju¢eni u dopunski kapital s obzirom na B 62
izloZzenosti na koje se primjenjuje standardizirani pristup (prije primjene gornje granice)
77 Gornja granica za ukljuéenje ispravaka vrijednosti za kreditni rizik u dopunski B 62
kapital na temelju standardiziranog pristupa
78 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik uklju¢eni u dopunski kapital s obzirom na
izlozenosti na koje se primjenjuje pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (prije 154 62
primjene gornje granice)
79 Gornja granica za uklju€enje ispravaka vrijednosti za kreditni rizik u dopunski
N - . X X " . 25.604 62
kapital na temelju pristupa zasnovanog na internim rejting-sustavima
Instrumenti kapitala koji podlijezu propisima o postupnom isklju¢enju )
(primjenjuju se samo izmedu 1. sije€nja 2013. i 11. sije¢nja 2022.)
80 Trenutacna gornja granica za instrumente redovnog osnovnog kapitala koji B 484 (3), 486
podlijeZzu propisima o postupnom iskljuenju 2)i(5)
81 Iznos isklju€en iz redovnog osnovnog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad _ 484 (3), 486
gornje granice nakon otkupa i dospijeca) )i (5)
82 Trenutagna gornja granica za instrumente dodatnog osnovnog kapitala koji _ 484 (4), 486
podlijezu propisima o postupnom isklju¢enju 3)i(5)
83 Iznos isklju¢en iz dodatnog osnovnog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad B 484 (4), 486
gornje granice nakon otkupa i dospijeca) 3)i(5)
84 Trenutagna gornja granica za instrumente dopunskog kapitala koji podlijezu B 484 (5), 486
propisima o postupnom iskljugenju (4)i(5)
85 Iznos isklju€en iz dopunskog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad gornje 484 (5), 486
granice nakon otkupa i dospijec¢a) (4)i(5)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
®) prema
pravilima prije (D)
Sk Uredba &) Uredbe (EU) Biljeska u
) relevantni br. 575/2013 tablici
&lanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
Redovni osnovni kapital (CET 1): instrumenti i rezerve
26 (1), 27, 28,
3.499 29, popis EBA
1 Instrumenti kapitala i povezani racuni premija na dionice 26 (3)
1a redovne dionice 1.698 26 (3) a
1b premije na dionice 1.801 26 (3) b
2 Zadrzana dobit 3.817 26 (1) (c) d
3 Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit (i ostale rezerve, uklju€ujuéi nerealizirane 379 26 (1) c
dobitke i gubitke u skladu s primjenjivim radunovodstvenim standardima)
3a Rezerve za opée bankovne rizike - 26 (1) (f)
4 |1znos kvalificiraju¢ih stavki iz ¢lanka 484. stavka 3. i povezanih raéuna premija na
i " e ] - 486 (2)
dionice koji se postupno isklju€uju iz redovnog osnovnog kapitala
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sijenja 2018. - 483 (2)
5 Manjinski udjeli (dopusteni iznos u konsolidiranom redovnom osnovnom kapitalu) - 84, 479, 480
5a Neovisno revidirana dobit teku¢e godine ostvarena tijekom poslovne godine bez
s = O ) (819) 26 (2) e
predvidivih troSkova ili dividendi
6 Redovni osnovni kapital (CET 1) prije regulatornih uskladenja 6.876
Redovni osnovni kapital (CET1): regulatorna uskladenja
7 Dodatna vrijednosna uskladenja (negativan iznos) @) 34, 105
8 Nematerijalna imovina (bez povezanih poreznih obveza) (negativan iznos) 472 (4)
9 Prazno polje u EU-u -
10 Odgodena porezna imovina koja ovisi o buduéoj profitabilnosti, isklju¢ujuc¢i onu 36 (1) (c), 38
koja proizlazi iz privremenih razlika (bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni (145) 472 (5‘) ! h
uvjeti iz €lanka 38 (3)) (negativan iznos)
11 Rezerve iz fer vrednovanja u vezi s dobicima ili gubicima na osnovi zastite : 33 ()
novéanog toka
_36(1)(d), 40,
12 Negativni iznosi koji proizlaze iz izra¢una iznosa o¢ekivanih gubitaka 159, 472 (6)
13 Sva povecanja kapitala koja proizlaze iz sekuritizirane imovine (negativan iznos) - 32 (1)
14 Dobici ili gubici po obvezama vrednovanima po fer vrijednosti nastali kao : 33 (b)
posljedica promjena vlastite kreditne sposobnosti
_36(1)(e), 41,
15 Imovina mirovinskog fonda pod pokroviteljstvom poslodavca (negativan iznos) 472 (7)
16 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente redovnog osnovnog : 36 (1) (f), 42,
kapitala (negativan iznos) 472 (8)
17 Ulaganja u instrumente redovnog osnovnog kapitala subjekata financijskog
- e s T 7 A L 36 (1) (9), 44,
sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciproéna medusobna ulaganja kojima je - 472
S P o P b - 9)
cilj umjetno povecati viastiti kapital institucije (negativan iznos)
18 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog kapitala 36 (1) (h), 43,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima nema znacajno - 45, 46, 49 (2)
ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos) (3), 79, 472 (10)
36 (1) (i), 43,
19 Izravna, neizravna i sintetska ulaganja institucije u instrumente redovnog 45, 47, 48 (1)

osnovnog kapitala subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima
znacajno ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija)

(b), 49 (1) do
(3), 79, 470, 472

(negativan iznos) (11)
20 Prazno polje u EU-u -
20a Iznos izloZenosti sljedecih stavki kojima se dodjeljuje ponder rizika od 1250%, : 36 (1) (k)
ako institucija odabere alternativu odbitka
36 (), 89
20b kvalificirani udjeli izvan financijskog sektora (negativan iznos) do 91
36 (1) (k) (i)
) 243 (1) (b)
244 (1) (b)
20c sekuritizacijske pozicije (negativan iznos) 258
_ 361 (k) (i),
20d slobodne isporuke (negativan iznos) 379 (3)

21 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika (iznos iznad
praga od 10%, bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 38
(3)) (negativan iznos)

36 (1) (c), 38,
48 (1) (a), 470,
472 (5)

Tablica se nastavlja na sliedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
I1znosi koji se
tretiraju
(B) prav?lri(renn;aprije (D)
N 4 -
relevantni br. 575/2013 tablici )
&lanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
22 Iznos iznad praga od 15% (negativan iznos) ; 48 (1)
36 (1) (i), 48
23 izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog kapitala - (1) (b), 470,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima znac¢ajno ulaganje 472 (11)
24 Prazno polje u EU-u -
36 (1) (c), 38,
- 48(1) (a), 470,
25 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika 472 (5)
. 36(1) (@), 472
25a Gubici tekuce financijske godine (negativan iznos) 3)
25b Pr_edviini porezni troSkovi povezani sa stavkama redovnog osnovnog kapitala _ 36 (1) ()
(negativan iznos)
26 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na redovni osnovni kapital s obzirom B
na iznose Koji se tretiraju u skladu s pravilima prije Uredbe.
26a Regulatorna uskladenja u vezi s nerealiziranim dobicima i gubicima na temelju B
¢lanaka 467 i 468
filter za nerealizirani gubitak - 467
filter za nerealizirani dobitak (387) 468 f
26b Iznos_ koji se od_bija od__redovnog osnovnog k__apitala ili mu se dodaje s obzirom na : 481
dodatne filtere i odbitke koji su se primjenjivali prije Uredbe
_27 I_(va!ificirani o_dbici_dodatnog osnovnog kapitala koji prelaze dodatni osnovni kapital B 36 (1) ()
institucije (negativan iznos)
28 Ukupna regulatorna uskladenja redovnog osnovnog kapitala (CET1) (948)
29 Redovni osnovni kapital (CET1) 5.928
Dodatni osnovni kapital (AT1): instrumenti -
30 Instrumenti kapitala i povezani raéuni premija na dionice - 51, 52
31 rasporedeno kao kapital na temelju primjenjivih raunovodstvenih standarda -
32 rasporedeno kao obveze na temelju primjenjivih raCunovodstvenih standarda -
33 Iznos kvalificirajucih stavki iz ¢lanka 484 (4) i povezanih ra¢una premija na dionice
koji se postupno iskljuéuju iz dodatnog osnovnog kapitala ) 486 (3)
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sijenja 2018. - 483 (3)
34 Kuvalificirani osnovni kapital uklju¢en u konsolidirani dodatni osnovni kapital
(uklju€uju¢i manjinske udjele koji nisu uklju€eni u redak 5.) koji su izdala drustva kéeri i - 85, 86, 480
koji drze trece osobe
35 instrumenti koje su izdala drustva kéeri koji se postupno iskljucuju - 486 (3)

36 Dodatni osnovni kapital (AT1) prije regulatornih uskladenja

Dodatni osnovni kapital (AT1): regulatorna uskladenja

37 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente dodatnog osnovnog
kapitala (negativan iznos)

52 (1) (b), 56
(a), 57, 475 (2)

38 Ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala subjekata financijskog
sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciprocna medusobna ulaganja kojima je

56 (b), 58, 475

cilj umjetno povecati vlastiti kapital institucije (negativan iznos) ®
39 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dodatnog osnovnog kapitala

) " A : S e Pt 56 (c), 59, 60,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ne ma znac¢ajno - 79, 475 (4)
ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos) !
40 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dodatnog osnovnog kapitala

- ! . elje t Inst > dogain ol ‘ 56 (d), 59, 79,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima zna¢ajno ulaganje = 475 (4)

(iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos)

Tablica se nastavlja na sljedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
prema
(B) pravilima ©)
(A) Uredba (EU) prije Uredbe Biljegka u
2015. 5|75/2013_ 57(5E/L2J())Jt_):;| tablici
relevantni ili .
¢lanak propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
41 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na dodatni osnovni kapital s obzirom
na iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i prijelaznim pravilima, a koji se
postupno isklju¢uju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 575/2013 (tj. preostali iznosi iz :
Uredbe)
472, 473(3)(a),
472 (4), 472 (6),
41a Preostali iznosi koji se odbijaju od dodatnog osnovnog kapitala s obzirom na - 472 (8) (a), 472
odbitak od redovnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s (9), 472 (10) (a),
¢lankom 472 Uredbe (EU) br. 575/2013. 472 (11) (a)
manjak rezervacija za ocekivane gubitke -
neznacajna ulaganja -
41b Preostali iznosi koji se odbijaju od dodatnog osnovnog kapitala s obzirom na 477,477 (3)
odbitak od dopunskog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s ¢lankom 475 - 47‘7 @) @) !
Uredbe (EU) br. 575/2013
recipro¢na medusobna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala -
izravna ulaganja u kapital drugih subjekata financijskog sektora koja nisu zna¢ajna :
ulaganja
41c Iznos koji se odbija od dodatnog osnovnog kapitala ili mu se dodaje s obzirom na _ 467, 468, 481
dodatne filtere i odbitke koji su se primjenjivali prije Uredbe. ’ ’
moguci filter za nerealizirane gubitke - 467
moguci filter za nerealizirane dobitke - 468
42 Kvalificirani odbici dopunskog kapitala koji prelaze dopunski kapital institucije B 56 (e)
(negativan iznos)
43 Ukupna regulatorna uskladenja dodatnog osnovnog kapitala (AT1) -
44 Dodatni osnovni kapital (AT1) -
45 Osnovni kapital (T1 = CET1 + AT1) 5.928
Dopunski kapital (T2): instrumenti i rezervacije -
46 Instrumenti kapitala i povezani racuni premija na dionice 1.258 62, 63 i
47 Iznos kvalificirajucih stavki iz €lanka 484 (5) i povezanih raéuna premija na dionice 486 (4
koji se postupno isklju¢uju iz dopunskog kapitala ) @)
Dokapitalizacije javnog sektora priznate do 1. sije¢nja 2018. - 483 (4)
48 Kvalificirani instrumenti vlastitog kapitala uklju¢eni u konsolidirani dopunski kapital
(uklju€uju¢i manjinske udjele i instrumente dodatnog osnovnog kapitala koji nisu - 87, 88, 480
uklju€eni u redak 5 ili 34) koje su izdala drustva kceri i koje drze treée osobe
49 instrumenti koje su izdala druStva kéeri koji se postupno iskljuuju - 486 (4)
50 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik 165 62 (c) (d)
51 Dopunski kapital (T2) prije regulatornih uskladenja

Dopunski kapital (T2): regulatorna uskladenja

52 Izravna i neizravna ulaganja institucije u vlastite instrumente dopunskog kapitala i

63 (b) (i), 66 (a),

podredene kredite (negativan iznos) 67, 477 (2)
53 Ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i podredene kredite subjekata
" i f L C 66 (b), 68, 477
financijskog sektora, ako ti subjekti imaju s institucijom reciproéna medusobna - )
ulaganja kojima je cilj umjetno povecati vlastiti kapital institucije (negativan iznos)
54 |zravna i neizravna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala i podredene kredite

: ) . T g oY s 66 (c), 69, 70,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima nema znacajno - 79, 477 (4)
ulaganje (iznos iznad praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos) !
54a nova ulaganja koja ne podlijezu prijelaznim odredbama -
54b ulaganja prije 1. sije€nja 2013. koja podlijezu prijelaznim odredbama -
55 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente dopunskog kapitala i 66 (d), 69, 79
podredene kredite subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima - 47’7 (4') !

znacajno ulaganje (bez priznatih kratkih pozicija) (negativan iznos)

56 Regulatorna uskladenja koja se primjenjuju na dopunski kapital s obzirom na
iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i prijelaznim pravilima, a koji se postupno
iskljuéuju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 575/2013 (tj. preostali iznosi iz Uredbe)

Tablica se nastavlja na sliedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
I1znosi koji se
tretiraju
prema
A) (B) pravilima prije “(I?)
2015. Uredba (EU) Uredbe (EU) Biljeska u
575/2013 br. 575/2013 tablici
relevantni ¢lanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
472, 472(3)(a),
T 472 (4), 472 (6),
56a Preostali iznosi koji se odbijaju od dopunskog kapitala s obzirom na odbitak od 472 (8)(a), 472 (9),
redovnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s élankom 472 Uredbe 472 (10) (a), 472
(EV) br. 575/2013. (11) (&)
Od ¢ega stavke koje je potrebno detaljno rasclaniti, npr. neto materijalni gubici tekuée
godine ostvareni tijekom poslovne godine, nematerijalna imovina, manjak rezervacija za -
ocekivane gubitke itd.
56b Preostali iznosi koji se odbijaju od dopunskog kapitala s obzirom na odbitak od 475, 475 (2) (a)
dodatnog osnovnog kapitala tijekom prijelaznog razdoblja u skladu s ¢lankom 475 Uredbe - 475 ('3) 475 (8) (:a)
(EU) br. 575/2013 '
recipro¢na medusobna ulaganja u instrumente dodatnog osnovnog kapitala -
izravna ulaganja u kapital drugih subjekata financijskog sektora koja nisu zna¢ajna
ulaganja )
56¢ Iznos koji se odbija od dopunskog kapitala ili mu se dodaje s obzirom na dodatne filtere _ 467, 468, 481
i odbitke koji su se primjenjivali prije Uredbe. ’ ’
moguci filter za nerealizirane gubitke - 467
moguci filter za nerealizirane dobitke - 468
57 Ukupna regulatorna uskladenja dopunskog kapitala (T2) -
58 Dopunski kapital (T2) 1.423
59 Ukupni kapital (TC =T1 + T2) 7.351
59a Rizikom ponderirana imovina s obzirom na iznose koji podlijezu pravilima prije Uredbe i
prijelaznim pravilima, a koji se postupno isklju¢uju kako je propisano u Uredbi (EU) br. 44.274
575/2013 (tj. preostali iznosi iz Uredbe)
stavke koje se ne odbijaju od redovnog osnovnog kapitala (preostali iznosi iz Uredbe
(EV) 472, 472 (5), 472
br. 575/2013) (stavke koje je potrebno detaljno rasc¢laniti, npr. odgodena porezna imovina - (8) (b), 472 (10)
koja ovisi o buduéoj profitabilnosti bez povezanih poreznih obveza, neizravna ulaganja u (b), 472 (11) (b)
vlastiti redovni osnovni kapital itd.)
stavke koje se ne odbijaju od stavki dodatnog osnovnog kapitala (preostali iznosi iz
Uredbe (EU) br. 575/2013) (stavke koje je potrebno detaljno rasc¢laniti, npr. reciproéna 475, 475 (2) (b),
e ) : ) X ) - 475 (2) (c), 475 (4)
medusobna ulaganja u instrumente dopunskog kapitala, izravna ulaganja u kapital drugih ()
subjekata financijskog sektora koja nisu znacajna ulaganja itd.)
stavke koje se ne odbijaju od stavki dopunskog kapitala (preostali iznosi iz Uredbe (EU)
Vla:rtit275/2013) (stavke koje je potrebno detaljno ras¢laniti, npr. neizravna ulaganja u 477,477 (2) (b),
instrumente dopunskog kapitala, neizravna ulaganja u kapital drugih subjekata - AT (((k:))) 4T ()
financijskog sektora koja nisu zna¢ajna ulaganja, neizravna znacajna ulaganja u kapital
drugih subjekata financijskog sektora itd.)
60 Ukupna rizikom ponderirana imovina 44.274
Stope kapitala i zastitni slojevi kapitala -
61 Redovni osnovni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 13,39% 92 (2) (a), 465
62 Osnovni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 13,39% 92 (2) (b), 465
63 Ukupni kapital (kao postotak iznosa izlozenosti riziku) 16,60% 92 (2) (c)
64 Posebni zahtjev zastitnog sloja institucije (zahtjev redovnog osnovnog kapitala u
skladu s ¢lankom 92 (1) (a) plus zahtjevi zastitnog sloja za o¢uvanje kapitala i CRD 128. 129
protuciklickog zastitnog sloja plus zastitni sloj za sistemski rizik plus zastitni sloj 10,00% 130‘ !
sistemski vazne institucije (zastitni sloj G-SllI ili 0-Sll), izrazeno kao postotak iznosa
izlozenosti riziku)
65 zahtjev zastitnog sloja za o¢uvanje kapitala 2,50%
66 zahtjev protuciklickog zastitnog sloja -
67 zahtjev zastitnog sloja za sistemski rizik 3,00%
67a zastitni sloj globalne sistemski vazne institucije (G-Sll) ili druge sistemski vazne CRD 131
institucije (0-SlI) :
68 Redovni osnovni kapital raspoloziv za pokri¢e zastitnih slojeva (kao postotak 5,500 CRD 128

iznosa izlozenosti riziku)

Tablica se nastavlja na sliedecoj stranici.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

41. Regulatorni kapital i kapitalni zahtjevi (nastavak)

©
Iznosi koji se
tretiraju
®) prema
pravilima prije (D)
o Uredba &) Uredbe (EV) Biljeska u
’ relevantni br. 575/2013 tablici
&lanak ili propisani uskladenja
preostali
iznos iz
Uredbe (EU)
u milijunima HRK br. 575/2013
69 [nije relevantno u propisima EU]
70 [nije relevantno u propisima EU]
71 [nije relevantno u propisima EU]
Stope kapitala i zastitni slojevi kapitala
36 (1) (h), 45,
46, 472 (10)
72 Izravna i neizravna ulaganja u kapital subjekata financijskog sektora, ako institucija 56 (c), 59, 60,
u tim subjektima nema znacajno ulaganje (iznos ispod praga od 10%, bez priznatih 475 (4), 66 (c),
kratkih pozicija) 69, 70, 477 (4)
73 Izravna i neizravna ulaganja institucije u instrumente redovnog osnovnog kapitala 36 (1) (i), 45,
subjekata financijskog sektora, ako institucija u tim subjektima ima znacajno ulaganje 48, 470, 472
(iznos ispod praga od 10%, bez priznatih kratkih pozicija) (11)
74 Prazno polje u EU-u
36 (1) (c), 38,
75 Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz privremenih razlika (iznos ispod praga 48, 470, 472
od 10%, bez povezanih poreznih obveza ako su ispunjeni uvjeti iz ¢lanka 38 (3)) (5)
Primjenjive gornje granice za uklju¢enje rezervacija u dopunski kapital
76 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik uklju¢eni u dopunski kapital s obzirom na 62
izlozenosti na koje se primjenjuje standardizirani pristup (prije primjene gornje granice)
77 Gornja granica za ukljuéenje ispravaka vrijednosti za kreditni rizik u dopunski 62
kapital na temelju standardiziranog pristupa
78 Ispravci vrijednosti za kreditni rizik uklju¢eni u dopunski kapital s obzirom na
izlozenosti na koje se primjenjuje pristup zasnovan na internim rejting-sustavima (prije 62
primjene gornje granice)
79 Gornja granica za uklju¢enje ispravaka vrijednosti za kreditni rizik u dopunski
N : . X X L . 27.514 62
kapital na temelju pristupa zasnovanog na internim rejting-sustavima
Instrumenti kapitala koji podlijezu propisima o postupnom isklju¢enju
(primjenjuju se samo izmedu 1. sije€nja 2013. i 11. sije€nja 2022.)
80 Trenutana gornja granica za instrumente redovnog osnovnog kapitala koji 484 (3), 486
podlijezu propisima o postupnom isklju¢enju 2)i(5)
81 Iznos isklju€en iz redovnog osnovnog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad 484 (3), 486
gornje granice nakon otkupa i dospijeca) 2)i(5)
82 Trenutacna gornja granica za instrumente dodatnog osnovnog kapitala koji 484 (4), 486
podlijeZzu propisima o postupnom iskljucenju 3)i(5)
83 Iznos iskljuéen iz dodatnog osnovnog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad 484 (4), 486
gornje granice nakon otkupa i dospijeca) R)i(B)
84 Trenutagna gornja granica za instrumente dopunskog kapitala koji podlijezu 484 (5), 486
propisima o postupnom iskljugenju (4)i(5)
85 Iznos isklju€en iz dopunskog kapitala zbog gornje granice (iznos iznad gornje 484 (5), 486
granice nakon otkupa i dospije¢a) 4)i(5)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja zavr3ava 31. prosinca 2016.

42. Zarada po dionici

Za izraCunavanje zarade po dionici, zarada se uzima kao neto dobit teku¢e godine koja pripada redovnim
dioniCarima umanjena za povlastene dividende. U nastavku je prikazano uskladenje dobiti nakon poreza koja je

raspoloziva redovnim dioni¢arima.

u milijunima HRK GRUPA
2015. 2016.
Neto dobit teku¢e godine (816) 875
Dobit raspoloziva dioni¢arima (816) 875
Ponderiran prosjecan broj redovnih dionica nominalne vrijednosti 100 HRK
po dionici (za osnovnu i razrijedenu zaradu po dionici) 16.984.175 16.984.175
Zarada po redovnoj dionici — osnovna i razrijedena (u kunama) (48,07) 51,48
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

Obrasci prema lokalnim zahtjevima

Na temelju Odluke Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja Banke od 19.
svibnja 2008. u nastavku donosimo potrebne obrasce za Grupu i Banku za godinu zaklju¢no sa 31. prosincem
2016. u obliku koji zahtijeva Odluka. Informacije o osnovama prezentacije, kao i sazetak raCunovodstvenih
politika dani su u bilieSkama uz financijska izvje$¢a. Informacije vazne za bolje razumijevanje pojedinih pozicija
u izvjestaju o financijskom polozaju, racunu dobiti i gubitka, promjenama u kapitalu, kao i izvjestaju o novéanom
tijeku takoder su uklju€ene u biljeSkama.

Razlike izmedu obrazaca (dodatak 1) prikazane ispod od stranice 217 do 222 i osnovni financijskih izvjestaji
prikazani u dodatku 2 naziva Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca”.

Racun dobiti i gubitka

u milijunima HRK GRUPA
2015. 2016.
1. Kamatni prihodi 3.267 2.911
2. Kamatni troSkovi 1.119 851
3. Neto kamatni prihodi (1.-2.) 2.148 2.060
4. Prihodi od provizija i naknada 845 865
5. TroSkovi provizija i naknada 199 202
6. Neto prihod od provizija i naknada (4.-5.) 646 663
7. Dobit /gubitak od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i

zajednicke poduhvate - -

8. Dobit /gubitak od aktivnosti trgovanja (19) 91

9. Dobit /gubitak od ugradenih derivativa - -
10. Dobit /gubitak od imovine kojom se aktivno ne trguje, a koja se vrednuje

prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - -

11. Dobit /gubitak od aktivnosti u kategoriji imovine raspoloZive za prodaju 2 65

12. Dobit /gubitak od aktivnosti u kategoriji imovine koja se drzi do dospije¢a - -

13. Dobit /gubitak proizi$ao iz transakcija zastite - -

14. Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajedni¢ke pothvate - -

15. Prihodi od ostalih vlasni¢kih ulaganja 1 10
16. Dobit /gubitak od obra¢unatih te¢ajnih razlika 140 131
17. Ostali prihodi 554 519
18. Ostali troskovi 303 278
19. Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija 1.499 1.532
20. Neto prihod od poslovanja prije vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke (3.+6. to 17.-18.-19.) 1.680 1.729
21. TroSkovi vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke 2.613 516
22. DOBIT/GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA (20.-21.) (933) 1.213
23. POREZ NA DOBIT (164) 300
24. DOBIT/GUBITAK TEKUCE GODINE (22.-23.) (769) 913
25. Zarada po dionici (48,07) 51,48

DODATAK RACUNU DOBITI | GUBITKA (popunjavju banke koje sastavljaju konsolidirani godi$nji financijski
izvjestaj)

1. DOBIT/GUBITAK TEKUCE GODINE (769) 913
2. Pripisana dioni¢arima matiénog drustva (816) 875
3. Nekontrolirajuéi interes (1.-2.) 47 38
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

Izvjestaj o financijskom polozaju

u milijunima HRK GRUPA
2015. 2016.
IMOVINA
1. Gotovina i depoziti kod HNB-a (1.1.+1.2.) 8.456 6.971
1.1.  Gotovina 1.187 1.216
1.2.  Depoziti kod HNB-a 7.269 5.755
2. Depoziti kod bankarskih institucija 1.605 691
3. Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a 569 327
4. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja 134 -
5. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspoloZivi za prodaju 6.730 7.738
6. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze do dospije¢a 872 1.285
7. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivho ne
trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - -
8. Derivatna financijska imovina 61 73
9. Krediti financijskim institucijama 1.262 2.490
10. Krediti ostalim klijentima 45.214 42.819
11. Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke pothvate 63 59
12. Preuzeta imovina 541 506
13. Materijalna imovina (minus amortizacija) 1.241 1.368
14. Kamate, naknade i ostala imovina 1.483 1.277
A) UKUPNO IMOVINA (1.+2. to 14.) 68.231 65.604
OBVEZE
1. Krediti od financijskih institucija (1.1. + 1.2.) 7.623 7.565
1.1.  Kratkoro¢ni krediti 4.011 4.572
1.2.  Dugoro¢ni krediti 3.612 2.993
2. Depoziti (2.1.t0 2.3.) 45.938 43.891
2.1.  Depoziti na Ziroraéunima i teku¢im raCunima 11.271 13.612
2.2.  Stedni depoziti 2.510 2.832
2.3.  Oroceni depoziti 32.157 27.447
3. Ostali krediti (3.1.+3.2.) 2.785 2.329
3.1.  Kratkoro€ni krediti 607 89
3.2.  Dugoro¢ni krediti 2.178 2.240
4. Derivatne financijske obveze i ostale financijske obveze kojima se trguje 103 77
5. lzdani duznicki vrijednosni papiri (5.1.+5.2.) 300 300
5.1.  Kratkoro€ni izdani duzni€ki vrijednosni papiri - -
5.2.  Dugoroé€ni izdani duznicki vrijednosni papiri 300 300
6. Izdani podredeni instrumenti 1.680 1.663
7. 1zdani hibridni instrumenti - -
8. Kamate, naknade i ostale obveze 2.691 1.791
B) UKUPNO (1.4#2.+3.+4.+5.+6.+7.+8.) 61.120 57.616
KAPITAL
1. Dionicki kapital 3.500 3.500
2. Dobit/(gubitak) tekuée godine (816) 874
3. Zadrzana dobit/(gubitak) 4.048 3.266
4. Zakonske rezerve 85 85
5. Statutarne i ostale kapitalne rezerve 1 3)
6. Nerealizirani dobitak/(gubitak) s osnove vrijednosnog uskladivanja financijske imovine raspoloZive za prodaju 293 266
7. Rezerve proiza$le iz transakcija zastite - -
C) UKUPNO KAPITAL (1. to 7.) 7.111 7.988
D) UKUPNO OBVEZE | KAPITAL (B+C) ] 68.231 65.604
DODATAK IZVJESTAJU O FINANCIJSKOM POLOZAJU (popunjavaju banke koje sastavljaju konsolidirani godisnji
financijski izvjestaj)
1. UKUPNO KAPITAL 7111 7.988
2. Kapital raspoloziv dioni¢arima mati¢nog drustva 6.910 7.753
3. Nekontrolirajuéi interes (1.-2.) 201 235
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Dodatak 1 — Propisani obrasci

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

IzvjesStaj o promjenama kapitala

GRUPA

U milijunima HRK

2016.

Nerealizirani  dobitak/gubitak s
Dioni¢ki  Trezorske Zakonske, statutarne Zadrzana Dobit/(gubitak) osnove vrijednosnog uskladivanja Nekontrolirajuci Ukupno kapital
kapital dionice i ostale rezerve dobit/(gubitak) tekuce godine financijske imovine raspolozive za interes i rezerve
prodaju

1. Stanje 1. sije¢nja 3.500 - 86 3.847 (816) 293 201 7111
2. Promjene racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka - - - - - - - -
3. Prepravljeno stanje 1. sije€nja tekuce
godine (1 + 2) 3.500 - 86 3.847 (816) 293 201 7111
4. Prodaja financijske imovine raspolozive
za prodaju - - - - - (65) - (65)
5. Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za prodaju - - - - - 23 - 23
6. Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala i rezervi - - - - - 15 - 15
7. Ostali dobici/(gubici) izravno priznati u
kapitalu i rezervama - - 4) - - - - 4)
8. Neto dobici/(gubici) priznati izravno u
kapitalu i rezervama (4+5+6+7) - - 4) - - (27) - (31)
9. Dobit/(gubitak) teku¢e godine - - - - 874 - 38 912
10. Ukupno priznati prihodi i rashodi za
tekucu godinu (8+9) - - (4) - 874 (27) 38 881
11. Povecanje/(smanjenje) dionickog
kapitala - - - - - - - -
12. Kupnja/prodaja trezorskih dionica - - - - - - - -
13. Ostale promjene - - - - - - 1 1
14. Prijenos u rezerve - - - (816) 816 - - -
15. Isplata dividende - - - - - - (5) (5)
16. Raspodjela dobiti (14+15) - - - (816) 816 - (5) (5)
17. Stanje na izvjestajni datum
(3+10+11+12+13+16) 3.500 - 82 3.031 874 266 235 7.988
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Dodatak 1 — Propisani obrasci

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

IzvjesStaj o promjenama kapitala

GRUPA

U milijunima HRK

2015.

Dionicki
kapital

Trezorske
dionice

Zakonske, statutarne
i ostale rezerve

Zadrzana
dobit/(gubitak)

Dobit/(gubitak)
tekuce godine

Nerealizirani  dobitak/gubitak s
osnove vrijednosnog uskladivanja
financijske imovine raspolozive za
prodaju

Nekontrolirajuci
interes

Ukupno kapital
i rezerve

1. Stanje 1. sije€nja

3.500

86

3.547

377

269

162

7.941

2. Promjene racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka

3. Prepravljeno stanje 1. sije€nja tekuce
godine (1 +2)

3.500

86

3.547

377

269

162

7.941

4. Prodaja financijske imovine raspolozive
za prodaju

5. Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za prodaju

29

29

6. Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala i rezervi

®)

®)

7. Ostali dobici/(gubici) izravno priznati u
kapitalu i rezervama

8. Neto dobici/(gubici) priznati izravno u
kapitalu i rezervama (4+5+6+7)

24

24

9. Dobit/(gubitak) teku¢e godine

(816)

47

(769)

10. Ukupno priznati prihodi i rashodi za
tekucu godinu (8+9)

(816)

24

47

(745)

11. Povecanje/(smanjenje) dionickog
kapitala

12. Kupnja/prodaja trezorskih dionica

13. Ostale promjene

14. Prijenos u rezerve

377

(377)

15. Isplata dividende

7)

®)

16. Raspodjela dobiti (14+15)

300

(377)

®)

17.Stanje na izvjestajni datum
(3+10+11+12+13+16)

3.500

86

3.847

(816)

293

201
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

lzvjestaj o novéanom tijeku GRUPA
U milijunima HRK 2015. 2016.
POSLOVNE AKTIVNOSTI

1.1. Dobit/(gubitak) prije oporezivanja (933) 1.213
1.2. Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke 2.489 (2.081)
1.3. Amortizacija 249 236
1.4. Neto nerealizirana dobit/(gubitak) od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz RDG

1.5. Dobit/(gubitak) od prodaje materijalne imovine (12) (12)
1.6. Ostali dobici/(gubici) ?3) 1
1. Nov¢ani tijek iz poslovnih aktivnosti prije promjena poslovne imovine (1.1. to 1.6.) 1.790 (643)
2.1. Depoziti kod HNB-a 612 788
2.2. Trezorski zapisi MF-a i blagajni¢ki zapisi HNB-a 665 242
2.3. Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim institucijama (309) (1.110)
2.4. Krediti ostalim komitentima (393) 3.768
2.5. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (128) 134
2.6. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspoloZivi za prodaju 17 (1.035)
2.7. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz RDG - -
2.8. Ostala poslovna imovina 47 (159)
2. Neto povecanje/(smanjenje) poslovne imovine (2.1. to 2.8.) 511 2.628
3.1. Depoziti po videnju 2.236 2.341
3.2. Stedni i oro&eni depoziti (2.491) (4.390)
3.3. Derivatne financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje 10 (26)
3.4. Ostale obveze (15) (61)
3. Neto povecanje/(smanjenje) poslovnih obveza (3.1. to 3.4.) (260) (2.136)
4. Neto novéani tijek iz poslovnih aktivnosti prije placanja poreza na dobit (1+2+3) 2.041 (151)
5. (Placeni porez na dobit) (69) (1)
6. Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti (4-5) 1.972 (162)
ULAGACKE AKTIVNOSTI

7.1. Primici od prodaje /(pla¢anja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine (154) (326)
7.2. Primici od prodaje /(pla¢anja za kupnju) ulaganja u podruznice, pridruZzena drustva i zajednic¢ke pothvate - 3
7.3. Primici od naplate /(placanja za kupnju) vrijednosnih papira i drugih financijskih instrumenata koji se drze do dospije¢a (10) (433)
7.4. Primljene dividende @ -
7.5. Ostali primici/(plaéanja) iz ulagackih aktivnosti - -
7. Neto novéani tijek iz ulagackih aktivnosti (7.1. to 7.5.) (171) (756)
FINANCIJSKE AKTIVNOSTI

8.1. Neto poveéanje/(smanjenje) primljenih kredita (1.583) (561)
8.2. Neto poveéanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednosnih papira - -
8.3. Neto povecéanje/(smanjenje) podredenih i hibridnih instrumenata 224 17)
8.4. Primici od emitiranja dioni¢kog kapital - -
8.5. (Ispla¢ena dividenda) (85) (6)
8.6. Ostali primici/(pla¢anja) iz financijskih aktivnosti - -
8. Neto novéani tijek iz financijskih aktivnosti (8.1. to 8.6.) (1.444) (584)
9. Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (6+7+8) 357 (1.502)
10. Uginci promjene tecaja stranih valuta na gotovinu i ekvivalente gotovine - -
11. Neto povecéanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (9+10) 357 (1.502)
12. Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine 5.684 6.041
13. Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju godine 6.041 4.539

Izvanbilan¢ne stavke

GRUPA

2015. 2016.

1. Garancije 2.377 2.462
2. Akreditivi 122 140
3. Mjenice - -
4. Okvirni krediti i obveze financiranja 4.555 5.417
5. Ostale rizi¢ne klasi¢ne izvanbilanéne stavke 132 128
6. Rocnice (futures) - -
7. Opcije 34 15
8. Swapovi 23.393 14.074
9. Forwardi 11.845 7.179

10. Ostali derivativi - -
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

Racun dobiti i gubitka

u milijunima HRK BANKA
2015. 2016.
1. Kamatni prihodi 2.622 2.314
2. Kamatni troSkovi 990 732
3. Neto kamatni prihodi (1.-2.) 1.632 1.582
4. Prihodi od provizija i naknada 564 560
5. TroSkovi provizija i naknada 151 150
6. Neto prihod od provizija i naknada (4.-5.) 413 410
7. Dobit /gubitak od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i
zajednic¢ke poduhvate - -
8. Dobit /gubitak od aktivnosti trgovanja 17) 92
9. Dobit /gubitak od ugradenih derivativa - -
10. Dobit /gubitak od imovine kojom se aktivno ne trguje, a koja se vrednuje
prema fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka - -
11. Dobit /gubitak od aktivnosti u kategoriji imovine raspoloZive za prodaju 1) 50
12. Dobit /gubitak od aktivnosti u kategoriji imovine koja se drzi do dospije¢a - -
13. Dobit /gubitak proiziSao iz transakcija zastite - -
14. Prihodi od ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajedni¢ke pothvate - -
15. Prihodi od ostalih vlasni€kih ulaganja 55 31
16. Dobit /gubitak od obradunatih te€ajnih razlika 131 120
17. Ostali prihodi 170 212
18. Ostali troskovi 131 173
19. Op¢i administrativni troSkovi i amortizacija 946 994
20. Neto prihod od poslovanja prije vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke (3.+6. to 17.-18.-19.) 1.306 1.330
21. TroSkovi vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke 2.547 499
22. DOBIT/GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA (20.-21.) (1.241) 831
23. POREZ NA DOBIT (229) 204
24. DOBIT/GUBITAK TEKUCE GODINE (22.-23.) (1.012) 627
25. Zarada po dionici

DODATAK RACUNU DOBITI | GUBITKA (popunjavju banke koje sastavljaju konsolidirani godisnji financijski izvjestaj)

1. DOBIT/GUBITAK TEKUCE GODINE

2. Pripisana dioni¢arima matiénog drustva

3. Nekontrolirajuéi interes (1.-2.)
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavr8ava 31. prosinca 2016.

lzvjestaj o financijskom polozaju

U milijunima HRK BANKA
2015. 2016.

IMOVINA
1. Gotovina i depoziti kod HNB-a (1.1. + 1.2.) 8.086 6.418
1.1. Gotovina 1.093 1.101
1.2. Depoziti kod HNB-a 6.993 5.317
2. Depoziti kod bankarskih institucija 1.289 592
3. Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a 38 -
4. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja 130 -
5. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspoloZivi za prodaju 6.358 7.167
6. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze do dospije¢a 870 1.115

7. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne

trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - -
8. Derivatna financijska imovina 64 76
9. Krediti financijskim institucijama 1.762 3.048
10. Krediti ostalim klijentima 37.460 34.932
11. Ulaganja u podruznice, pridruzena dru$tva i zajednicke pothvate 1.023 1.010
12. Preuzeta imovina 532 497
13. Materijalna imovina (minus amortizacija) 563 584
14. Kamate, naknade i ostala imovina 820 680
A) UKUPNO IMOVINA (1. + 2. to 14.) 58.995 56.119

OBVEZE
1. Krediti od financijskih institucija (1.1. + 1.2.) 2.014 2.224
1.1.  Kratkoro¢ni krediti 466 784
1.2.  Dugoro¢ni krediti 1.548 1.440
2. Depoziti (2.1. to 2.3.) 44.156 41.992
2.1.  Depoziti na Ziroraéunima i teku¢im raCunima 10.559 12.783
2.2.  Stedni depoziti 2.361 2.658
2.3.  Orogeni depoziti 31.236 26.551
3. Ostali krediti (3.1. + 3.2.) 2.670 2.139
3.1.  Kratkoro€ni krediti 607 89
3.2.  Dugoro¢ni krediti 2.063 2.050
4. Derivatne financijske obveze i ostale financijske obveze kojima se trguje 103 76
5. Izdani duznicki vrijednosni papiri (5.1. + 5.2.) 300 300
5.1.  Kratkoro€ni izdani duzni€ki vrijednosni papiri - -
5.2.  Dugoroé€ni izdani duznicki vrijednosni papiri 300 300
6. Izdani podredeni instrumenti 1.680 1.663
7. 1zdani hibridni instrumenti - -
8. Kamate, naknade i ostale obveze 1.936 996
B) UKUPNO OBVEZE (1.+2.+3.+4.+5.+6.+7.+8.) 52.859 49.390

KAPITAL
1. Dionicki kapital 3.500 3.500
2. Dobit/(gubitak) tekuée godine (1.012) 627
3. Zadrzana dobit/(gubitak) 3.297 2.285
4. Zakonske rezerve 85 85
5. Statutarne i ostale kapitalne rezerve - 1
6. Nerealizirani dobitak/(gubitak) s osnove vrijednosnog uskladivanja financijske imovine raspoloZive za prodaju 266 231
7. Rezerve proizas$le iz transakcija zastite - -
C) UKUPNO KAPITAL (1. To 7.) 6.136 6.729
D) UKUPNO OBVEZE | KAPITAL (B+C) 58.995 56.119

DODATAK IZVJESTAJU O FINANCIJSKOM POLOZAJU (popunjavju banke koje sastavljaju konsolidirani godisnji financijski

izvjestaj)

1. UKUPNO KAPITAL

2. Kapital raspoloziv dioni¢arima mati¢nog drustva

3. Nekontrolirajuéi interes (1.-2.)
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Dodatak 1 — Propisani obrasci

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

IzvjesStaj o promjenama kapitala

BANKA

U milijunima HRK

2016.

Dionicki
kapital

Trezorske
dionice

Zakonske, statutarne
i ostale rezerve

Zadrzana
dobit/(gubitak)

Dobit/(gubitak)
tekuce godine

Nerealizirani  dobitak/gubitak s
osnove vrijednosnog uskladivanja
financijske imovine raspolozive za
prodaju

Nekontrolirajuci
interes

Ukupno kapital
i rezerve

1. Stanje 1. sije€nja

3.500

85

3.297

(1.012)

266

6.136

2. Promjene racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka

3. Prepravljeno stanje 1. sije€nja tekuce
godine (1 +2)

3.500

85

3.297

(1.012)

6.136

4. Prodaja financijske imovine raspolozive
za prodaju

(50)

5. Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za prodaju

6. Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala i rezervi

16

7. Ostali dobici/(gubici) izravno priznati u
kapitalu i rezervama

8. Neto dobici/(gubici) priznati izravno u
kapitalu i rezervama (4+5+6+7)

(34)

(34)

9. Dobit/(gubitak) teku¢e godine

627

627

10. Ukupno priznati prihodi i rashodi za
tekucu godinu (8+9)

627

(34)

593

11. Povecanje/(smanjenje) dionickog
kapitala

12. Kupnja/prodaja trezorskih dionica

13. Ostale promjene

14. Prijenos u rezerve

(1.012)

1.012

15. Isplata dividende

16. Raspodjela dobiti (14+15)

(1.012)

1.012

17. Stanje na izvjestajni datum
(3+10+11+12+13+16)

3.500

85

2.285

627

232

6.729
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

IzvjesStaj o promjenama kapitala

BANKA

U milijunima HRK

2015.

Dionicki
kapital

Trezorske
dionice

Zakonske, statutarne
i ostale rezerve

Zadrzana
dobit/(gubitak)

Dobit/(gubitak)
tekuce godine

Nerealizirani  dobitak/gubitak s
osnove vrijednosnog uskladivanja
financijske imovine raspolozive za
prodaju

Nekontrolirajuci
interes

Ukupno kapital
i rezerve

1. Stanje 1. sije€nja

3.500

85

3.133

232

240

7.190

2. Promjene racunovodstvenih politika i
ispravci pogreSaka

3. Prepravljeno stanje 1. sije€nja tekuce
godine (1 +2)

3.500

85

3.133

232

240

7.190

4. Prodaja financijske imovine raspolozive
za prodaju

(1)

(1)

5. Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine raspoloZive za prodaju

34

34

6. Porez na stavke izravno priznate ili
prenijete iz kapitala i rezervi

@)

@)

7. Ostali dobici/(gubici) izravno priznati u
kapitalu i rezervama

8. Neto dobici/(gubici) priznati izravno u
kapitalu i rezervama (4+5+6+7)

26

26

9. Dobit/(gubitak) teku¢e godine

(1.012)

(1.012)

10. Ukupno priznati prihodi i rashodi za
tekucu godinu (8+9)

(1.012)

26

(986)

11. Povecanje/(smanjenje) dionickog
kapitala

12. Kupnja/prodaja trezorskih dionica

13. Ostale promjene

14. Prijenos u rezerve

232

(232)

15. Isplata dividende

(77)

16. Raspodjela dobiti (14+15)

155

(232)

17. Stanje na izvjestajni datum
(3+10+11+12+13+16)

3.500

85

3.297

(1.012)

266
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Dodatak 1 — Propisani obrasci
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

Izvjestaj o novéanom tijeku BANKA
U milijunima HRK 2015. 2016.
POSLOVNE AKTIVNOSTI

1.1. Dobit/(gubitak) prije oporezivanja (1.241) 830
1.2. Ispravci vrijednosti i rezerviranja za gubitke 2.444 (965)
1.3. Amortizacija 50 42
1.4. Neto nerealizirana dobit/(gubitak) od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz RDG - -
1.5. Dobit/(gubitak) od prodaje materijalne imovine (12) (55)
1.6. Ostali dobici/(gubici) - -
1. Novéani tijek iz poslovnih aktivnosti prije promjena poslovne imovine (1.1. to 1.6.) 1.241 (148)
2.1. Depoziti kod HNB-a 612 788
2.2. Trezorski zapisi MF-a i blagajni¢ki zapisi HNB-a 1.035 38
2.3. Depoziti kod bankarskih institucija i krediti financijskim institucijama (825) (1.256)
2.4. Krediti ostalim komitentima 152 3.669
2.5. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (124) 130
2.6. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti raspoloZivi za prodaju a77) (844)
2.7. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje, a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz RDG - -
2.8. Ostala poslovna imovina (44) (69)
2. Neto povecanje/(smanjenje) poslovne imovine (2.1. to 2.8.) 629 2.456
3.1. Depoziti po videnju 2.140 2.225
3.2. Stedni i oro&eni depoziti (3.247) (4.389)
3.3. Derivatne financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje 10 (27)
3.4. Ostale obveze 1) (980)
3. Neto povecéanje/(smanjenje) poslovnih obveza (3.1. to 3.4.) (1.098) (3.171)
4. Neto novéani tijek iz poslovnih aktivnosti prije plaéanja poreza na dobit (1+2+3) 772 (863)
5. (Placeni porez na dobit) - -
6. Neto priljev/(odljev) gotovine iz poslovnih aktivnosti (4-5) 772 (863)
ULAGACKE AKTIVNOSTI

7.1. Primici od prodaje /(pla¢anja za kupnju) materijalne i nematerijalne imovine (49) (46)
7.2. Primici od prodaje /(pla¢anja za kupnju) ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i zajednicke pothvate - (40)
7.3. Primici od naplate /(placanja za kupnju) vrijednosnih papira i drugih financijskih instrumenata koji se drze do dospije¢a (16) (260)
7.4. Primljene dividende 53 =
7.5. Ostali primici/(pla¢anja) iz ulagackih aktivnosti (208) -
7. Neto noveéani tijek iz ulagackih aktivnosti (7.1. to 7.5.) (220) (346)
FINANCIJSKE AKTIVNOSTI

8.1. Neto povecanje/(smanjenje) primljenih kredita (166) (322)
8.2. Neto povecanje/(smanjenje) izdanih duznickih vrijednosnih papira - -
8.3. Neto povecanje/(smanjenje) podredenih i hibridnih instrumenata 224 a7)
8.4. Primici od emitiranja dioni¢kog kapital - -
8.5. (Ispla¢ena dividenda) 77) -
8.6. Ostali primici/(pla¢anja) iz financijskih aktivnosti - -
8. Neto novcéani tijek iz financijskih aktivnosti (8.1. to 8.6.) (19) (339)
9. Neto povecanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (6+7+8) 533 (1.548)
10. Uginci promjene tecaja stranih valuta na gotovinu i ekvivalente gotovine - -
11. Neto povecéanje/(smanjenje) gotovine i ekvivalenata gotovine (9+10) 533 (1.548)
12. Gotovina i ekvivalenti gotovine na pocetku godine 4.902 5.435
13. Gotovina i ekvivalenti gotovine na kraju godine 5.435 3.887

Izvanbilan¢ne stavke

BANKA

2015. 2016.

1. Garancije 1.940 1.994
2. Akreditivi 122 140
3. Mjenice - -
4. Okvirni krediti i obveze financiranja 2.725 3.502
5. Ostale rizi¢ne klasi¢ne izvanbilanéne stavke 132 128
6. Roc¢nice (futures) - -
7. Opcije 34 15
8. Swapovi 24.102 14.307
9. Forwardi 11.845 7.179

10. Ostali derivativi -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

GRUPA
Godisnje konsolidirano financijsko izvjesée (GFI) :;‘&"‘“"'ma Iz Raguna dobiti i gubitka (HNB) :;‘&'”“"'ma Razlika Objagnjenje
Neto kamatni prihod 2.060 Neto kamatni prihod 2.060 - -
Neto prihod od provizija i naknada 663 Neto prihod od provizija i naknada 663 - -
. L . " Neto rezultat iz trgovanja 91

Neto rezultat iz trgovanja i svodenja na fer vrijednost 222 Dobici/gubici od teSajnih razlika 131 - -
TroSkovi zaposlenih (635) o . A - 68 65  GFI - Ostali operativni rezultat
Ostali administrativni troskovi (593) Opéi administrativni troskovi i amortizacija (e 10 HNB - Ostali prihodl
Amortizacija (236) (7)  HNB - Ostali troskovi
El?\?:;;glgc? Elszon?asr?:réminf?rs\fr? é?r?glsr:ieklrgzerlgggikg:)biti i Rezultat financijske imovine raspoloZive za prodaju 65 (65) :'r\:Srt_izoazi(?IeladmlnIStratlvnl froskon!

b ) ; jere p ! : L 65 Reazultat financijske imovine koja se drzi do dospijec¢a - 1a . R
gubitka, neto Prihod od najma od ulaganja u nekretnine i Ostali prihodi 519 (220) ®) GFI - Ostali administrativni troSkovi
ostalog operativnog najma ! prinodl. HNB - TroSak vrijednosnih uskladivanja i
Ostali operativni rezultat i@ Ostali troSkovi &) rezerviranja za gubitke

(157) (152)

Prihod od dividendi 1 Prihod od ulaganja u pridruZzena drustva 10 ) )
Neto rezultat od ulaganja po metodi udjela 9
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine
koja se ne mjeri po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (364) TroSak vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za gubitke (516) 152 152  GFI - Ostali operativni rezultat
Dobit prije poreza od neprekinutog poslovanja 1.213 DOBIT PRIJE POREZA 1.213 - -
Porez na dobit (300) Porez na dobit (300) - -
NETO DOBIT TEKUCE GODINE 913 NETO DOBIT TEKUCE GODINE 913 - -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

GRUPA

Godisnje konsolidirano financijsko

u milijunima

u milijunima

izvjesée (GFI) HRK 1z IzvjeS¢a o financijskom polozaju (HNB) HRK Razlika Objasnjenje
! “ Gotovina i depoziti kod HNB-a 6.971 L o Lo
Novac i nov&ana sredstva 4.388 Depoziti kod bankarskih institucija 691 (3.274) (3.274)  GFI - Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija
Derivativi 73  Derivatna financijska imovina 73 - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji
Ostala imovina koja se drZi radi trgovanja - sedrzZe radi trgovanja - - - HNB - Trezorski zapisi MF-a i blagajni¢ki zapisi HNB-a
Financijska imovina vrednovana po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - - - -
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija 5.329 Krediti financijskim institucijama 2490 2839 (437)  GFI - Krediti i potrazivanja od klijenata
: . : 2 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
3.274  HNB - Depoziti kod bankarskih institucija
Krediti i potraZivanja od klijenata 43.656  Krediti ostalim klijentima 437  GFI - Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija
42.819 837 400 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a 327
(327)  GFI - Financijska imovina koja se drzi do dospije¢a
TR . ) 7.832 " S ) L ) (233) i MoV
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti 94 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
raspoloZivi za prodaju 7.738
Financijska imovina koja se drzi do 1653 Vrilednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji 368 41 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
dospijeca se drze do dospijec¢a 1.285 327  HNB - Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a
Ulaganja u podruznice, zajedni¢ke pothvate Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i
AN - 59 A
i pridruzena drustva zajednicke pothvate 59 - -
Nekretnine, postrojenja i oprema 1.309  Materijalna imovina (minus amortizacija) 1.368 (59) (59)  GFI - Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina 390 390 390 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Ulaganja u nekretnine 59 59 59  HNB - Materijalna imovina (minus amortizacija)
Porezna imovina 249 249 249  HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Ostala imovina Kamate, naknade i ostala imovina 1.277 _ ) . - L
607 Preuzeta imovina 506 (1.176) (1.176)  GFI — Kamate na kredite, depozite, vrijednosne papire i derivative
UKUPNO IMOVINA 65.604 UKUPNO IMOVINA 65.604 - -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

GRUPA

Godisnje konsolidirano financijsko

u milijunima

u milijunima

izvjesée (GFI) HRK |1z Izvje$éa o financijskom polozaju (HNB) HRK Razlika Objasnjenje
Depoziti od banaka Krediti od financijskih institucija (788)  GFI - Depoziti od klijenata
1.058 HNB - Izdani podredeni instrumenti
1652 7.565 4087 3787  HNB - Depozit
30 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Derivativi Derivatne financijske obveze i ostale financijske obveze kojima
erivativi N
77  setrguje 77 - -
Financijske obveze vrednovane po fer
vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka - o - R
Depoziti od klijenata 43.323  Depoziti 43.891 (2.109) 890 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Ostale financijske obveze 788  Ostali krediti 2'329 ’ 788  HNB - Krediti od financijskih institucija
i (3.787)  GFI - Depoziti od banaka
Izdani duznicki vrijednosni papiri 924  Izdani duznicki vrijednosni papiri 300 (1.058)  GFI - Depoziti od banaka
Izdani podredeni instrumenti 1.663 (1.039) 19  HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Porezne obveze 14 - 14 14 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Rezerviranja 260 - 260 260 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
(953) GFI — Kamate na pozajmljena sredstva, obveze prema
578 . 1.791 (1.213) klijentima i bankama i derivativne financijske obveze
Ostale obveze Kamate, naknade i ostale obveze
(260)  GFI - Rezerviranja
Ukupno kapital 7.753  Ukupno kapital 7.988 (235) (235)  GFI — Nekontrolirajuéi interes
Nekontrolirajuéi interes 235 - 235 235 HNB — Ukupno kapital
UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 65.604 UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 65.604 - -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca

za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

BANKA

u milijunima

u milijunima

Godisnje konsolidirano financijsko izvjesée (GFI) HRK 1z Rac¢una dobiti i gubitka (HNB) HRK Razlika Objasnjenje
Neto kamatni prihod 1.582  Neto kamatni prihod 1.582 - -
Neto prihod od provizija i naknada 410  Neto prihod od provizija i naknada 410 - -
Neto rezultat iz trgovanja i svodenja na fer vrijednost 212 Neto rezultat iz trgovanja 92 -
Dobici/gubici od te¢ajnih razlika 120 - -
Trogkovi zaposlenih (453)  Opéi administrativni troskovi i amortizacija (994) 68 62 ﬁ;'B'_%Sstgl'fprﬁ]fgl"”' rezultat
Ostali administrativni troskovi (431) (3) HNB - Ostall {)roékovi
Amortizacija (42)
Dobici/gubici po osnovi financijske imovine i financijskih obveza » o oL
koje se ne mjere po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka, neto 50  Rezultat financijske imovine raspolozive za prodaju 50 63) HNBrt-' Op¢i administrativni troskovi i
Prl_hod od najma od ulaganja u nekretnine i ostalog operativnog Rezultat financijske imovine koja se drzi do dospijeca - (204) 5 (a;fT'_jlo 'Zoa(‘ill? dministrativni trogkovi
najma 2 Ostali prihodi 212 (5) - Ostali administrativni troskovi
Ostali operativni rezultat (167)  Ostali troskovi (173) (136) if;leerTargfaalé ;/gj:;?;:mh uskladivanja i
Prihod od dividendi 31 Prihod od ulaganja u pridruzena drustva 31 - -
Neto gubitak od umanjenja vrijednosti financijske imovine koja se TroSak vrijednosnih uskladivanja i rezerviranja za
ne mjeri po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka (363) gubitke (499) 136 136 GFI - Ostali operativni rezultat
Dobit prije poreza od neprekinutog poslovanja 831 DOBIT PRIJE POREZA 831 - -
Porez na dobit (204)  Porez na dobit (204) - -
NETO DOBIT TEKUCE GODINE 627 NETO DOBIT TEKUCE GODINE 627 - -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

BANKA

Godisnje konsolidirano financijsko izvjesce

u milijunima

u milijunima

(GFI) HRK 1z IzvjeS¢a o financijskom polozaju (HNB) HRK Razlika Objasnjenje
Novac i nov¢ana sredstva Gotovina i depoziti kod HNB-a 6.418
3.737  Depoziti kod bankarskih institucija 592 (3.273) (3.273)  GFI - Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija
Derivativi 76  Derivatna financijska imovina 76 - -
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji
Ostala imovina koja se drZi radi trgovanja - sedrzZe radi trgovanja - - - HNB - Trezorski zapisi MF-a i blagajni€ki zapisi HNB-a
Financijska imovina vrednovana po fer vrijednosti
kroz ra¢un dobiti i gubitka - - - -
(1.002)  GFI - Krediti i potrazivanja od klijenata
Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija 5.320 Krediti financijskim institucijama 3.048 2972 1 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
’ : ’ 3.131  HNB - Gotovina i depoziti kod HNB-a
142  HNB - Depoziti kod bankarskih institucija
Krediti i potrazivanja od klijenata 36.254  Krediti ostalim klijentima 34.932 1.002  GFI - Krediti i potrazivanja od kreditnih institucija
1.322 320 HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Trezorski zapisi MF-a i blagajnicki zapisi HNB-a -
Financijska imovina raspoloZiva za prodaju 7.054
’ Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti
raspoloZivi za prodaju 7.167 87 87  HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji
Financijska imovina koja se drzi do dospijeca se drze do dospije¢a 1.115
1.137 22 22  HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Ulaganja u podruznice, zajednicke pothvate i Ulaganja u podruznice, pridruzena drustva i
pridruZzena drustva 1.010  zajednic¢ke pothvate 1.010 - -
Nekretnine, postrojenja i oprema 548  Materijalna imovina (minus amortizacija) 584 (36) (36)  GFI - Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina 110 - 110 110  HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Ulaganja u nekretnine 36 - 36 36 HNB - Materijalna imovina (minus amortizacija)
Porezna imovina 100 - 100 100  HNB - Kamate, naknade i ostala imovina
Ostala imovina Kamate. naknade i ostala imovina 680 GFI - Kamate na kredite, depozite, vrijednosne papire i derivatire
537 P L - (640) (640) HNB - Ulaganja u podruznice, zajedni¢ke pothvate i pridruzena
reuzeta imovina 497 drustva
UKUPNO IMOVINA 56.119 UKUPNO IMOVINA 56.119 - -
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Dodatak 2 — Razlike izmedu financijskih izvjeStaja prema MSFI i propisanih obrazaca
za godinu koja zavrSava 31. prosinca 2016.

BANKA

Godisnje konsolidirano financijsko

u milijunima

u milijunima

izvjesée (GFI) HRK 1z IzvjeS¢a o financijskom polozaju (HNB) HRK Razlike Objasnjenje
(783)  GFI - Depoziti od klijenata
. . T 1.058  HNB - Izdani podredeni instrumenti
Depoziti od banaka 6.341  Krediti od financijskih institucija 2.224 4117 3.826 HNB - Depoziti
16  HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Derivativi 76 Derivat_ne financijske obveze i ostale financijske obveze kojima 76 R )
se trguje
Financijske obveze vrednovane po fer ) : R )
vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka
Depoziti od klijenata 41.298 Depoziti 41.992 367 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Ostale financijske obveze '157 Ostali krediti 2'139 (2.676) 783  HNB - Krediti od financijskih institucija
) (3.826)  GFI - Depoziti od banaka
Izdani duznicki vrijednosni papiri 924 Izdani duznicki vrijednosni papiri 300 (1.039)  (1:058)  GFI- Depoziti od banaka
Izdani podredeni instrumenti 1.663 19 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
Porezne obveze - - - R
Rezerviranja 216 - 216 216 HNB - Kamate, naknade i ostale obveze
(402)  GFI - Kamate na pozajmljena sredstva, obveze prema
Ostale obveze 378 Kamate, naknade i ostale obveze 096 (618) klijentima i bankama i derivativne financijske obveze
(216)  GFI - Rezerviranja
Ukupno kapital 6.729  Ukupno kapital 6.729 - -
UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 56.119 UKUPNO OBVEZE | KAPITAL 56.119 - -

Erste&Steiermarkische Bank d.d.

222



